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NORD SECURITY Sp. z 0.0. jest firma $wiadczaca ustugi ochrony fizycznej mienia oraz
zabezpieczenia technicznego.

Bezpieczenstwo i zadowolenie Klientow jest priorytetem dla wszystkich naszych pracownikow.
Kazdy Klient jest traktowany przez nas wyjatkowo 1 indywidualnie.

Ambicja naszej firmy jest zapewnienie Klientom najwyzszej jakosci oferowanych ustug oraz dbanie
o wizerunek solidnego, dyskretnego i nowoczesnego wykonawcy.

Wszystkie dziatania, jakich si¢ podejmujemy opieramy na $cistej wspolpracy z przysztymi kontrahentami,
towarzyszymy im od momentu identyfikacji problemu poprzez analiz¢ i wybor optymalnego rozwiazania.

Najwigkszym kapitatem naszej firmy jest zbiorowa wiedza 1 wysokie kwalifikacje kadry
kierownicze;.

Posiadajac taki potencjal ludzki podejmujemy si¢ kazdego nawet najtrudniejszego zadania w zakresie
objetym koncesja.

Swiadczac oferowane usltugi, stawiamy przed soba gléwne cele jakosciowe:

. podnoszenie jakosci $wiadczonych ushug;
. zapewnienie maksymalnej efektywnosci stosowanych systemow ochrony;
. systematyczny rozwdj i umacnianie swojej pozycji na rynku poprzez zwigkszenie liczby klientow.

Powyzsze cele osiggamy poprzez:

. stosowanie i doskonalenie skutecznego systemu zapewnienia jako$ci;
. planowanie i wdrazanie systemow fizycznej i technicznej ochrony w oparciu o unijne rozwigzania;
. ustawiczne szkolenia dla systematycznego podnoszenia kwalifikacji;
. indywidualng odpowiedzialno$¢ za wykonana pracg, motywowanie pracownikow do rzetelnego

wykonania obowiazkow stuzbowych;
. profesjonalng i kompleksowa obstuge Klienta.

Mam nadziejg, iz moja oferta spotka si¢ zainteresowaniem i bedzie wspolpraca korzystna dla obu
stron.



PREZENTACJA FIRMY:

* Ochrona fizyczna

* Systemy alarmowe

* Monitoring

* Grupa interwencyjna

* Ochrona imprez masowych
* Warunki wspolpracy

* Referencje

* Dane oferenta
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OCHRONA FIZYCZNA

Stacjonarna ochrona fizyczna polega na statej obecnosci pracownikow ochrony w strzezonym obiekcie.
Do ich zadan nalezy nieustanne czuwanie nad bezpieczenstwem o0s6b i mienia, znajdujacego si¢ na
ochranianym terenie.

Do podstawowych zadan pracownikéw ochrony nalezy:

. stala obserwacja monitoringu;

. utrzymywanie statej tacznosci ze Stanowiskiem Kierowania;

. zabezpieczenie powierzonego mienia przed kradzieza z wtamaniem i rabunkiem lub dewastacja;
. zapewnienie bezpieczenstwa osobom mieszkajacym i przebywajacym na terenie obiektu;

. udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej;

. dazenie do zminimalizowania skutkow zdarzen losowych, awarii, klgsk zywiotowych;

. wykonywanie innych zadan wynikajacych ze specyfiki obiektu.

Dysponujemy wilasnym systemem tacznosci poprzez radiotelefony oraz telefony komorkowe, w ktore
wyposazony jest kazdy obiekt. Umozliwia to btyskawiczny kontakt nie tylko migdzy pracownikami
ochrony, ale rowniez z dyzurujacym cata dobe Stanowiskiem Kierowania oraz samochodem Grupy
Interwencyjne;j.

Utrzymujemy stala taczno$¢ z Policja, Straza Miejska, Straza Pozarna, Pogotowiem Ratunkowym oraz
Pogotowiem Energetycznym i Gazowym.

Starannie dobieramy pracownikow, co pozwala nam na wyselekcjonowanie o0séb odpowiednio
przygotowanych, posiadajacych niezbedna wiedze¢ i predyspozycje psychofizyczne do wykonywania
zadan o najwyzszym stopniu trudnosci.

Personel firmy stanowia zarowno ludzie miodzi, jak rowniez do§wiadczeni i przygotowani zawodowo,
posiadajacy Licencje Pracownikow Ochrony I i II stopnia po szkotach ochroniarskich, z umiej¢tno$ciami
udzielania pomocy przedmedycznej, znajacy wybrane zagadnienia z Prawa Karnego oraz ochrony
przeciwpozarowej i BHP. Kazdy z pracownikéw jest sprawdzany w Centralnym Rejestrze Skazanych,
dodatkowo zasigga si¢ o kazdym z nich opinie, w Komendach Rejonowych Policji.

Pracownicy ochrony sa ubrani w czarne, oznakowane mundury. Wyposazeni sa w $rodki
dostosowane do specyfiki obiektow — srodki przymusu bezposredniego, srodki tacznosci
radiowe;j.



Zakres 1 sposob wykonywania obowiazkow pracownika ochrony zawarty jest w REGULAMINIE
PRACY OBIEKTU, ktory przed wejsciem w zycie, musi by¢ przez Panstwa zatwierdzony.

Stosowany przez NORD SECURITY catodobowy system nadzoru gwarantuje realizacje zlecenia, a takze
natychmiastowa reakcje na wszelkie uwagi Zleceniodawcy.

Na terenie kazdego obiektu chronionego przez NORD SECURITY, w celu zwigkszenia skutecznosci
ochrony i kontroli, w specjalnie wyznaczonych miejscach obiektu standardowo stosuje si¢ rejestratory
obchodéw, obowiazkowe zgloszenia kontrolne droga telefoniczng oraz znakowanie ochranianego terenu.

DOKUMENTACJA OBIEKTOWA:

. Ksiazka Raportow

. Ksigzka Ewidencji Ruchu Osobowego oraz Pojazdow
. Ksiazka Wydawanych Kluczy

. Notatka Stuzbowa

. Instrukcja Ochrony w tym:

- Instrukcja postgpowania z przesytkami niewiadomego pochodzenia
- Instrukcja postgpowania zagrozenia atakiem bioterrorystycznym;

- Instrukcja postgpowania w przypadku podlozenia bomby;

- Instrukcja postgpowania na wypadek napadu rabunkowego;

- Instrukcja postgpowania w przypadku kradziezy;

- Instrukcja na wypadek pozaru

. Instrukcja Obiektowa Zleceniodawcy
. Wykaz Mieszkancow — numery telefonéw
. Wykaz Stuzb Ratowniczych i Pomocniczych

Waznym czynnikiem majacym wplyw na bezpieczenstwo jest przeszkolenie przez
uprawnionego Przedstawiciela Zleceniodawcy pracownikow ochrony z zakresu lokalizacji
glownego wylacznika pradu, zaworu gazu, wody oraz rozmieszczenie hydrantéw i sprzetu

p-poZ.



SYSTEMY ALARMOWE

Firma NORD SECURITY wspodtpracuje z firma elektroniczna, ktora oferuje szeroki wachlarz
ustug technicznych obejmujacy projektowanie, modernizowanie, budowanie kompletnych systemow
alarmowych, telewizji przemystowej, a nastgpnie ich konserwacja.

Kazdy system alarmowy jest projektowany indywidualnie dla danego obiektu z uwzglednieniem jego
przeznaczenia, zyczen co do jego funkcjonalnosci oraz mozliwosci finansowych klienta.

Projektujac i instalujac system alarmowy zawsze firma stara si¢ go wykona¢ w tzw. architekturze
otwartej, to znaczy tak, aby w kazdej chwili moéglt on by¢ w dowolny sposéb rozbudowany

i modernizowany.

W systemach wykorzystywane sa centrale mikroprocesowe, nadajniki powiadamiania radiowego, czujki
ruchu, czujki magnetyczne, termiczne i akustyczne. Wszystkie urzadzenia systemow sa taczone na linii
antysabotazowej. Szeroka gama rodzajow montowanych urzadzen stwarza mozliwos¢ tworzenia uktadow
alarmowych zaréwno bardzo prostych, jak rowniez bardzo ztozonych. Cena i konfiguracja systemu
alarmowego dostosowywana jest indywidualnie dla kazdego obiektu.

Instalacja systemu alarmowego jest dokonywana przez do§wiadczonych, licencjonowanych

instalatorow z wieloletnia praktyka.




MONITORING

Technika na strazy bezpieczenstwa.

Monitoring jest skuteczna i najtansza forma ochrony mienia przy pomocy urzadzen
elektronicznych. Przez 24 godziny na dobg system ten sprawuje ciagly nadzér nad obiektami
wyposazonymi w system alarmowy podltaczony do nadajnika, ktory kontroluje i przekazuje
droga radiowa Ilub telefoniczna do Dyspozytora Centrum Monitorowania Systemow

Alarmowych informacje o rodzaju i miejscu zdarzenia.

Zaleta tego systemu jest to, ze w przypadku naruszenia strefy chronionej, reakcja na
ingerencje intruza nie ogranicza si¢ do sygnatu dzwigkowego. Sygnal radiowy uaktywniony
przez naruszenie prywatnej strefy chronionej — wlamanie, napad, sabotaz, pozar jest
automatycznie rejestrowany 1 natychmiast przekazywany przez Dysponenta Centrum
Monitorowania Systemow Alarmowych do Grupy Interwencyjnej, znajdujacej si¢ najblizej
miejsca zdarzenia. Inne informacje, dotyczace wskazan eksploatacyjnych np.: zataczenie,

rozbrojenie, zanik zasilania czy awaria sa automatycznie zapisywane w pamigci komputera.




GRUPA INTERWENCYJNA

Zadaniem Grupy Interwencyjnej Firmy NORD SECURITY jest dotarcie do obiektu w jak
najkrotszym czasie oraz podjecie dziatan, majacych na celu ochrong zycia i zabezpieczenie mienia, ujgcie
sprawcoéw czynow przestgpczych. Sa wyposazeni w pojazdy, przystosowane do realizacji tego typu
zadan, niezawodne $rodki taczno$ci oraz specjalny sprzet. Obsada personalna zaldég Grupy Interwencyjne;j
oraz ich wyposazenie w $rodki przymusu bezposredniego gwarantuja skuteczne dziatanie przy
wszelkiego typu zagrozeniach przestepczych.

W czasie trwania interwencji, Dyzurny Stanowiska Kierowania utrzymuje stata taczno$¢ radiowa
z zatoga, w zalezno$ci od sytuacji powiadamia inne shuzby (Policje, Straz Pozarna, Pogotowie

Ratunkowe).

Profesjonalna organizacja dziatania w oparciu o sprawdzone procedury sprawia, ze zalogi Grupy
Interwencyjnej docieraja na wezwania w bardzo krotkim czasie. Do Grupy Interwencyjnej zatrudniani sg
pracownicy posiadajacy najwyzszy stopien przeszkolenia, a takze wyr6zniajacy si¢ szybkoscia

i zdecydowaniem w dziataniu. Prowadzone szkolenia i treningi pozwalaja na staly wzrost poziomu

$wiadczonych ustug.




OCHRONA IMPREZ MASOWYCH

Podczas organizowania imprez masowych, organizator jest zobligowany do zapewnienia
bezpieczenstwa uczestnikom widowiska.
Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom organizatorow zapewniamy kompleksowa, profesjonalng
ochrong imprez sportowych, koncertow, konferencji, bankietow, targéw 1 innych imprez
okolicznosciowych.
Zadanie to powierzamy tylko wykwalifikowanym pracownikom wspartym nowoczesnym
zapleczem technicznym. Na og6t podczas realizacji tego typu zlecen pracownicy sa jednolicie
ubrani tak aby byli widoczni nie tylko organizatorom, lecz przede wszystkim uczestnikom
imprezy.
Przed przystapieniem do realizacji zamowienia, zawsze wykonujemy wraz z Klientem plan
ochrony oraz nasz inspektor dokonuje ogledzin obiektu pod katem BHP 1 P.Poz. Na podstawie
tak wnikliwej analizy ustalany jest zakres obowiazkow pracownikow ochrony. Podczas naszych
dziatan $cisSle wspodlpracujemy ze stuzbami Policji, Strazy Miejskiej, Strazy Pozarnej oraz
Pogotowia Ratunkowego.
. Wieloletnie doSwiadczenie

o Pracownicy naszej Firmy §wiadcza ustugi ochrony imprez masowych od 2001 roku /wcze$niej

bedac zatrudnieni w innych Agencjach Ochrony/
o Posiadamy niezbg¢dne doswiadczenie
przy organizacji ochrony imprez masowych.
o Cechuje nas

dyspozycyjnosé, elastycznosé, profesjonalizm.

« Wsparcie w pisaniu planow zabezpieczenia
o W ramach umowy dla kazdego klienta przygotowujemy bezptatnie plan zabezpieczenia

imprezy.

e Sprawdzone stuzby ochrony
o posiadamy zaplecze 100 dyspozycyjnych:
= czlonkow stuzb porzadkowych i informacyjnych*

= kierownikow ds. bezpieczenstwa*

+ Pelne umundurowanie
Pracownicy ochrony podczas zabezpieczania imprez, pelnig stuzb¢ w umundurowaniu:
o umundurowanie operacyjne
-czarne spodnie bojowki, czarne kurtki operacyjne
o pomaranczowe peleryny z napisem NORD SECURITY
(zte warunki atmosferyczne)



o kamizelki odblaskowe
- w warunkach gdzie jest wymagane wyrazne odznaczenie pracownika ochrony od os6b
uczestniczacych w imprezie (wyj$cia ewakuacyjne, parking)

o umundurowanie galowe
-podczas imprez artystycznych nasi pracownicy umundurowani sa w garnitury. Pozwala to na
zachowanie pelnej czujnosci ochrony bez wyraznego odznaczania si¢ od otoczenia
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PONIZEJ LISTA NASZYCH NIEKTORYCH KLIENTOW:

PPU ZIELEN Sp. z o0.0.

ZARZAD DROG i ZIELENI

ORBIS S.A. WARSZAWA

ODDZIAt HOTEL MERCURE-HEVELIUS ****
ODDZIAL HOTEL NOVOTEL CENTRUM ***
HOTEL NOVOTEL MARINA **#%

ODDZIAL HOTEL GDYNIA ***

SOFITEL GRAND SOPOT *#***

ASSECO PROKOM GDYNIA

GMINA MIASTA RUMI Miejski Osrodek Sportu i
Rekreacji

GMINA MIASTA  GDYNI: Hala  Sportowo-
Widowiskowa w Gdyni

SIETOM Sp. z 0.0.

NAVIMOR INVEST Sp. z o.0.

GRUPA LOTOS

TVN

KARTELCAR Sp. z 0.0.

INTERSPORT POLSKA S.A.

KOZI GROD**** PENSJONAT
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WSPOLNOTY MIESZKANIOWE/APARTAMENTY/
AKADEMIA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO i SPORTU
Gdansk

AZS AWFiS Gdansk

PWSPSiG STAROGARD GDANSKI

PROMARE Sp z o0.0.

FREMANTLEMEDIA POLSKA Sp. z 0.0.
MAKROKONCERT

POWIATOWY URZAD PRACY GDANSK
AGENCJA REKLAMOWO-WYDAWNICZA JAGIELLO
BanGlob Sp. z o.0.

GDANSKA FUNDACJA DOBROCZYNNOSCI
POWIATOWY URZAD PRACY GDYNIA

MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOt. GDANSK
WAGART WARSZAWA Sp. z 0.0.

MI POLSKA SP. z o.0.

BYSTRA VISION Sp. z o.0.

INTERSPORT POLSKA S.A.

OSRODEK KONFERENCYJNO-SZKOLENIOWY
UNIWERSYTETU GDANSKIEGO W LEZNIE
EUREKA Events Communication

GALU Sp. z 0.0.
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