INfART
Informatyka &
Outsourcing IT

Ptock, luty 2012

SZANOWNI PANSTWO

wiemy jak istotne dla kazdej firmy jest sprawne funkcjonowanie sprzetu komputerowego, sieci, systeméw
oraz oprogramowania. W obecnych czasach zadne przedsiebiorstwo nie moze pozwoli¢ sobie na awarie,
ktdra mogtaby sparalizowaé wszelkie czynnosci biurowe, spowodowac utrate danych czy zablokowad
sprawny przeptyw informacji. Taka
sytuacja grozi powaznymi
konsekwencjami — utratg klientéw,
karami za opdinienie w wysytce
dokumentéw a nawet
konsekwencjami prawnymi
wynikajgcymi z zawartych umow.
Majgc zatem na uwadze wazng role,
jaka odgrywa bezawaryjnos¢ sprzetu
i ustug IT w funkcjonowaniu firmy,
pragniemy Panstwu przedstawic
naszg oferte outsourcingu ustug

informatycznych.

INFART OUTSOURCING IT

Wyspecjalizowany zespét pracownikéw firmy InfArt wykonuje kompleksowe ustugi z branzy IT dla firm i
instytucji.

Wykonujemy zaréwno outsourcing ustug informatycznych jak i indywidualne zadania zlecone.

Pracujemy w oparciu o nowoczesne technologie z wykorzystaniem profesjonalnego sprzetu, a
doswiadczenie naszych specjalistdw gwarantuje wysokg jako$¢ ustug.

Firma InfArt specjalizuje sie w dostarczaniu kompleksowych rozwigzan informatycznych. Celem firmy jest
budowanie trwatych relacji z klientami poprzez zapewnienie petnego wsparcia informatycznego nad catym
sprzetem i oprogramowaniem w firmie.
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ZALETY OUTSOURCINGU IT

e (Gwarancja ciggtosci pracy systemow
informatycznych

e Usuwanie awarii sprzetu komputerowego
w ustalonym czasie

e Staty poziom kosztédw obstugi (abonament
miesieczny okreslony w umowie)

e Gwarancja redukcji kosztow w obrebie
obstugi IT

e (Gwarancja optymalizacji parametrow i
zwigzanych z nimi kosztéw zewnetrznych
(tacza, aktualizacja sprzetu, licencje etc.)

® Gwarancja kompleksowej obstugi e Redukcja kosztéw zwigzana z
systemow informatycznych podnoszeniem kwalifikacji pracownikéw

® Odpowiednie dopasowanie informatyki e Brak kosztéw zwigzanych z zatrudnianiem
do potrzeb Panstwa firmy pracownika (np. ZUS)

® Mozliwos¢ skupienia sig jedynie na e Faktura VAT za przeprowadzone ustugi
biznesie . . ® Opfata za outsourcing stanowi koszt

® tatwy dostep do wiedzy dotyczacej uzyskania przychodu
organizacji pracy IT e Gwarancja doboru optymalnych rozwigzan

® Dostep do najnowszych technologii IT dopasowanych do
® Zabezpieczenie przed odejsciem z pracy

przeszkolonego pracownika
e Konsulting i zdalna pomoc w cenie ustugi

NASZE UStUGI

Diagnostyka pracy systemu informatycznego,
Naprawa i serwis sprzetu informatycznego,
Pomoc zdalna,

Odzyskiwanie danych,

Audyty

Wynajem sprzetu informatycznego,
Konserwacja sprzetu informatycznego,

e Konfiguracja sprzetu informatycznego,
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Tworzenie stron internetowych,

Doradztwo w zakresie systemdéw informatycznych,

Doradztwo w zakresie doboru odpowiedniego sprzetu informatycznego,
Doradztwo w zakresie doboru odpowiedniego oprogramowania,
Doradztwo oraz tworzenie sieci komputerowych,

Projektowanie sklepéw internetowych,

Tworzenie prezentacji na réznego typu konferencje, spotkania businessowe,
Instalacja, konfiguracja i wdrazanie nowego oprogramowania,

Tusze i tonery do sprzetu drukujgcego,

Systemy alarmowe dla Twojego domu i firmy,

e Telefonia VolP

NASZE ATUTY

e Stata opieka informatyczna nad catym
systemem informatycznym, state wizyty
w Panstwa firmie oraz na wezwanie w
przypadku wystgpienia problemow,

e Szybki czas reakcji na zgtoszony problem,

e Konsultacja informatyczna przez telefon
24/7.

NASZE ZASADY

e Utrzymujemy najwyzsze standardy osobistej i zawodowej postawy etycznej. Traktujemy kazdego
klienta indywidualnie, z szacunkiem i uczciwie,

e  Wierzymy, ze warunkiem koniecznym do osiggniecia zatozonych rezultatow jest partnerstwo,
rozumiane jako wzajemne zaufanie i wspétdziatanie dwéch stron. Podejmujac wspotprace z firma
zyskuja Panstwo partnera, ktdry zna Wasze potrzeby, wspiera i nadaje kierunek dziataniom
zmierzajacym do osiggniecia wyznaczonych celéw. Czujemy sie odpowiedzialni i upowaznieni do
osiggania najlepszych wynikéw poprzez innowacyjnosc¢ i prace zespotowa na kazdym poziomie naszej
organizacji,
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e t3czymy praktyke i wiedze konsultantéw firmy InfArt. Stale monitorujemy rynek i analizujemy jego
potrzeby. Twierdzimy, ze nie ma dwdch jednakowych firm. Nie ma jednego skutecznego rozwigzania
dla wszystkich. Nasze podejscie daje mozliwos¢ dopasowania stosowanych metod i narzedzi do
okreslonych, indywidualnych potrzeb Panstwa organizacji.

CENNIK

Outsourcing IT od 99 zt/ miesiac
Pomoc zdalna od 491zt

Audyty od 1zt

Tworzenie stron www od 199zt

Wynajem sprzetu IT od 9zt

Odzyskiwanie danych od 99z

Systemy alarmowe od 799 z

Telefonia VolP abonament od 5zt / miesigc

Zamow bezptatng wycene dla swojej firmy

Nasz konsultant chetnie udzieli odpowiedzi na Panstwa pytania i zaprezentuje nasze mozliwosci oraz
sposéb wykonywania wybranych ustug.

W celu umdwienia spotkania prosimy o kontakt z dziatem handlowym:

Infart — Outsourcing IT
ul. Medyczna 8
09-400 Ptock

tel. +48 /22/ 2660235
fax. +48 /22/ 4275792
kom. +48 518 518 119

infart@infart.pl
www.infart.pl

www.informatykaplock.pl
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