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O firmie

Horus dostarcza $wiatowej klasy oprogramowanie biznesowe, $cisle dopasowane do realnych potrzeb klientow.

Wyznacznikiem dziatalno$ci firmy jest profesjonalizm w budowaniu trwatych, partnerskich relacji biznesowych oraz
pehe zrozumienie wymagan stawianych przed systemami informatycznymi.

Stuzymy pomoca przy analizie proceséw, doradzamy podczas konfiguracji wymagan i zapewniamy sprawne wsparcie
techniczne po wdrozeniach produktéw. Dbamy o klientow zapewniajac terminowo$¢ prac, elastycznos$¢ oraz wysoka
jako$¢ i funkcjonalnos$¢ dostarczanych aplikacji. Dzieki temu nasze rozwigzania informatyczne realnie usprawniajg
dziatalno$¢ organizacji.

W oparciu o wysokie kompetencje techniczne, analityczne i biznesowe zbudowaliSmy silng pozycje na rynku
systemdw dla duzych i Srednich firm. Uczestniczac za§ w duzych wdrozeniach zdobyliSmy niezbedng praktyke i wiedze.

Dostarczamy zestaw korzysci

Efektywne zarzadzanie procesami  Sprawne zarzadzanie ludZzmi  Ptynny obieg dokumentéw

Systemy

Horus CRM '

Aplikacja Horus CRM taczy w sobie cechy oprogramowania typu CRM (Customer Relationship Management) i BPM
(Business Process Management). Wyrdznia sie elastycznoscia, zarowno w zakresie agregowanych danych czy
obstugiwanych procesow biznesowych, jak i w sferze logiki biznesowej i interfejsu uzytkownika.

System dopasowywany jest do konkretnych wymagan biznesowych i funkcjonalnych klienta. Zakres dostosowan |
moze obejmowac wyglad pojedynczych pol w zadaniach, kontrole dostepu dla okreSlonych grup uzytkownikow, - {/)
specyficzne walidacje danych czy tez implementacje¢ unikalnej logiki biznesowe;j. }/

AN

Horus CRM zapewnia cigglos¢ i wysoka jakos$¢ dziatan wykonywanych w organizacji, poprawia komunikacje w
przedsiebiorstwie, utatwia audyt zachodzacych procesow i w konsekwencji usprawnia obstuge klienta. 8

Horus Workflow

System Horus Workflow doskonale sprawdza si¢ wspierajac realizacje procesow biznesowych w firmach z
praktycznie dowolnej branzy. W trakcie wdrozenia aplikacja dostosowywana jest do specyfiki biznesu i wymagan
stawianych przez konkretnego klienta.

Produkt wyroznia sie wyjatkowo krotkim czasem wdrozenia, fatwa rozbudowa oraz wielodostepnoscia. Aplikacja
obstuguje automatyczne powiadomienia na skrzynke e-mail. Potrafi synchronizowac i przekazywac informacje
korzystajac z regut odzwierciedlajacych rzeczywistosc.

Horus Worfklow daje pelna kontrole nad procesami przebiegajacymi w firmie, zapewnia efektywne
przekazywanie spraw i dokumentow oraz sp6jnosc i wysoka jakos¢ gromadzonych danych.

~ Horus Identity Management

Horus Identity Management to unikalna na rynku hybryda aplikacji wspierajacej zarzadzanie tozsamoscig i
uprawnieniami uzytkownikow w systemach zewnetrznych oraz aplikacji pozwalajacej realizowac procesy biznesowe.

System udostepnia uzytkownikom mozliwo$¢ wnioskowania o uprawnienia w dowolnej ilosci aplikacji, obstuguje
procesy zmiany stawiska i miejsca w strukturze organizacyjnej, blokowanie i odblokowywanie uprawnien, jak
rowniez procesy zatrudniania, definiowania zastepstw oraz odejs$¢ pracownikow.

System Horus Identity Management synchronizuje dane dotyczace aplikacji zewnetrznych i uprawnien
uzytkownikow, dzieki czemu pozwala sprawnie zarzadza¢ pula uprawnien w systemach wykorzystywanych w
organizacji i zapewnia petna kontrole dostepu uzytkownikoéw do aplikacji zewnetrznych.

Horus Lead Management

Horus Lead Management usprawnia proces akwizycji, dystrybucji i realizacji szans biznesowych. System
automatyzuje kategoryzacje szans, waliduje przekazywane dane oraz dokonuje automatycznej gradacji i
priorytetyzacji zadan, zapewniajac tym samym sp6jnos¢ realizowanych procesow.

Aplikacja inteligentnie koordynuje dziatania i procesy inicjowane w odpowiedzi na rejestrowane leady,
zapewniajac efektywna dystrybucje i podziat pracy oraz kontrole rezultatow.

Horus Lead Management, dzieki natywnemu wsparciu obstugi procesow biznesowych, jest unikalna na rynku
hybryda aplikacji typu workflow i wyspecjalizowanego narzedzia usprawniajacego zarzadzanie szansami. Wdrozenie

systemu pozwala organizacji efektywniej realizowac dziatania sprzedazowe.
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