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Zgłoszenie udziału w programie certyfikacji kompetencji

	Imię:

Nazwisko:

Adres:

Kod pocztowy:

Miejscowość:

PESEL*:

Adres e-mail:

Telefon:


*Pole nieobowiązkowe 
Adres do korespondencji na który przesłany zostanie certyfikat (jeśli jest inny niż podany powyżej):
	


Proszę o przesłanie materiałów szkoleniowych oraz testu egzaminacyjnego z zakresu: 
(proszę zaznaczyć na żółto wybrany zakres kompetencji).

	Szkolenia handlowe:
	Szkolenia biznesowe:

	- techniki sprzedaży i obsługi klienta,
	- komunikacja w biznesie 

	- techniki finalizowania sprzedaży,
	- kierowanie zespołem

	- efektywność w sprzedaży,
	- wystąpienia publiczne

	- techniki rozmów handlowych, 
	- korespondencja handlowa

	- negocjacje handlowe,
	- komunikacja biurowa

	- techniki wpływu i manipulacji
	- savoir-vivre w biznesie

	- obsługa reklamacji
	- motywowanie zespołu

	- efektywny telemarketing
	- dokumentacja w firmie

	
	

	Szkolenia z zakresu prawa:
	Szkolenia rozwojowe:

	- umowy cywilnoprawne
	- techniki koncentracji

	- nawiązanie i rozwiązanie stosunku pracy
	- panowanie nad stresem

	- prawne aspekty umowy sprzedaży
	- mapy myśli

	- ochrona danych osobowych
	- zarządzanie sobą w czasie


Materiały szkoleniowe zostaną przesłane Państwu w formacie PDF, zaś test egzaminacyjny w formacie MS Office Word.
Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych zawartych w zgłoszeniu przez ITE Intelekt-Edukacja Dawid Jakub Kulas ul Złota 61/100 00-819 Warszawa dla potrzeb niezbędnych do realizacji procesu certyfikacji (zgodnie z Ustawą z dnia 29.08.97r. o Ochronie Danych Osobowych Dz. U. Nr 133 poz. 883).
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