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Cel projekty

Celem grownym projektu jest podniesienie kompetenc|i Handlowcow
zatrudnionych w mikro | matych przedsiebiorstwach branzy

telekomunikacyjnej I IT z regionu Matopolski.

Cel bedziemy realizowac poprzez cykl szkolen z zakresu technik sprzedazy oraz umiejetnosci
interpersonalnych wspierajacych sukces Handlowca.

Aby zapewnicC jak najwiekszg efektywnosc, program szkolen jest wyspecjalizowany pod katem
Umiejetnosci szczegolnie przydatnych dla Handlowcow w branzy telekomunikacyjnej.
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W 2011 r. proponujemy modut "Techniki Sprzedazy | Negocjacjl’

Techniki Sprzedazy i Negocjacji
,rechniki sprzedazy i negocjacji” to szkolenie dla Handlowcow rozpoczynajgcych prace w branzy telekomunikacyjnej.

Koncentrujemy sie przede wszystkim na rozwoju umiejetnosci. Po szkoleniu uczestnik bedzie potrafir stosowac w praktyce
schemat rozmowy handlowe|. Pozna jej kluczowe elementy: badanie potrzeb oraz prezentowanie oferty jezykiem korzysci.

Bedzie potrafit skutecznie przekonac Klienta do zakupu, umiejetnie wykorzystujgc powyzsze elementy. Dzieki poznanym
technikom poradzi sobie rowniez z najczestszymi obiekcjami pojawiajacymi sie w trakcie procesu sprzedazy.

Poniewaz nieodtacznym elementem pracy Handlowca sa negocjacje, nauczy sie prowadzic je efektywnie, koncentrujac sie
na ich celu oraz satysfakgji obydwu stron.

Wszystko to po to, aby byt skuteczniejszym sprzedawca - z korzyscig dla siebie oraz Kliental
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Harmonogram projektu:

Projekt bedzie realizowany do grudnia 2011 r.
Aby szkolenia dawaty mikro i matym przedsiebiorstwom szanse na staty rozwgj, oferta bedzie wznawiana co miesigc.

W kazdym miesigcu kalendarzowym bedzie mozliwosc zapisania na szkolenie nowo zatrudnionych Handlowcow, dzieki czemu
przedsiebiorca otrzymuje mozliwosc uruchomienia programu cyklicznych szkolen wstepnych i uwzglednienia ich w planie rozwoju
firmy.

Szczegotowy harmonogram na 2011 r. mozna uzyskac pod adresem mailowym: kontakt@szkolenia.dk

Cennik szkolen:

Diugosc¢ kazdego modutu: 2 dni (16 godzin szkoleniowych)

4

Wkiad wiasny na uczestnika: 178zt za dwudniowe szkolenie s

Cena obejmuije:

)
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koszt pracy trenera,

przygotowanie | druk materiatow dla uczestnikow,
wynajem sali szkoleniowe),

petny catering (przerwy kawowe i obiadowe).
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/ oferty moze skorzystac kazdy mikro | maty przedsiebiorca, ktory zatrudnia Handlowcow na zasadzie umowy o prace lub samozatrudnienia.
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Il szkolenia, ktore dziataja.
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