Odpowiedzialnos¢ cywilna

Ogolne warunki ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej
0s0b fizycznych w zyciu prywatnym

Allianz — ubezpieczenia od A do Z.

Allianz ()




Ogolne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej 0s6b fizycznych w zyciu prywatnym

§ 1. Ustalenia wstepne
§ 2. Definicje
§ 3. Ubezpieczony
§ 4. Przedmiot ubezpieczenia
§5. Zakres odpowiedzialnosci Allianz — warianty ubezpieczenia, wylaczenia.4

W O = =

§ 6. Zakres terytorialny ubezpieczenia 7
§ 7. Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej 7
§8. Sktadka 3
§9. Ustalenie i wyptata odszkodowania 9
§ 10. Franszyza redukcyjna 10
§ 11. Obowiazki Ubezpieczajacego 10
§ 12. Roszczenia regresowe 11

§ 13. Postanowienia koricowe 12




0golne warunki ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej osob fizycznych w zyciu prywatnym

§1.
Ustalenia wstepne

1.
Na podstawie niniejszych ogélnych warunkoéw ubezpieczenie, zwanych dalej
o.w.u., TU Allianz Polska S.A., zwane dalej Allianz, zawiera umowy ubezpiecze-
nia odpowiedzialno$ci cywilnej osob fizycznych w zyciu prywatnym, zwane
dalej OC w zyciu prywatnym.

2.
Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta przez Ubezpieczajacego na jego
rzecz lub na rzecz osoby trzeciej, zwanej dalej Ubezpieczonym.

3.
Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowient dodatkowych lub od-
miennych od o.w.u. wymaga formy pisemnej i przyjecia tych postanowien przez
obie strony umowy, pod rygorem niewaznosci. Roznice pomiedzy trescia umowy
ubezpieczenia a o.w.u. Allianz przedstawi Ubezpieczajacemu na pi$mie
przed zawarciem umowy, chyba ze do zawarcia umowy dochodzi w wyniku ne-
gocjacji stron.

§2.

Definicje

Ubezpieczajacy — osoba posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych, zawie-
rajaca z Allianz umowe ubezpieczenia i zobowigzana do optacenia sktadki
ubezpieczeniowej.

Ubezpieczony - osoba fizyczna posiadajaca obywatelstwo polskie lub cudzo-
ziemiec, posiadajacy zezwolenie na zamieszkanie na czas wyznaczony lub ze-
zwolenie na osiedlenie sie, na rzecz ktérej zostala zawarta umowa ubezpiecze-
nia oraz osoby bliskie wspdlnie z nig zamieszkujace i prowadzace wspolne go-
spodarstwo domowe.

Osoby bliskie — wspotmatzonek, rodzenstwo, wstepni, zstepni, ojczym, maco-
cha, pasierb, pasierbica, tesciowie, zig¢, synowa, osoby pozostajace w stosunku
przysposobienia i konkubinatu.

Konkubinat - zwiazek kobiety i mezczyzny polegajacy na wspolnym pozyciu
analogicznym do matzenskiego, polegajacy na istnieniu wspdlnego gospodar-
stwa domowego, charakteryzujacego sie spoleczng, fizyczng i ekonomiczng
wiezig pomiedzy konkubentami.

Szkoda - zdarzenie losowe, ktore wystapito w okresie ubezpieczenia, powodu-
jace uszkodzenie, zniszczenie lub utrate mienia (szkoda na rzeczy) lub tez
uszkodzenie ciala, rozstroj zdrowia lub $mier¢ (szkoda na osobie), za ktére
w rozumieniu niniejszych o.w.u. oraz obowiazujacych przepiséw prawa,
Allianz zobowigzany jest do wyplaty odszkodowania.

Budynek - obiekt budowlany trwale zwigzany z gruntem, wydzielony z przestrze-
ni za pomocg przegrod budowlanych, posiadajacy fundamenty i dach.

Lokal — samodzielny lokal o ustanowionej odrebnej wtasnosci, ktory znajduje
sie w domu wielorodzinnym lub bloku mieszkalnym, wydzielony z budynku
za pomoca przegrod budowlanych.

Pomieszczenie — wydzielona cze$¢ budynku, lokalu mieszkalnego lub gospo-
darczego.

Samodzielna nieruchomos¢ — lokal mieszkalny w domu wielorodzinnym lub
bloku mieszkalnym, budynek mieszkalny, budynek gospodarczy, garaz, domek
letniskowy lub dziatka bez zabudowan, stanowiaca wtasnos¢ Ubezpieczonego
lub do ktorych Ubezpieczonemu przystuguja prawa spotdzielcze, prawo najmu
lub inny tytut prawny (za zgoda Allianz).



Podstawowe gospodarstwo domowe — znajdujacy sie na terytorium Polski, je-
den samodzielny budynek/lokal przystosowany do uzytkowania na cele miesz-
kalne i uzytkowany niezmiennie, jako gtéwne i podstawowe miejsce zamiesz-
kania, wymieniony we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.
Posiadanie dodatkowej nieruchomosci (w tym budynku/lokalu) bez jej wy-
najmu - posiadanie samodzielnej nieruchomosci uzytkowanej stale lub czaso-
wo przez Ubezpieczonego na jego potrzeby.
Posiadanie i wynajem dodatkowej nieruchomosci (w tym budynku/lokalu)
- posiadanie dodatkowej nieruchomo$ci z przeznaczeniem na:
—wynajem osobom fizycznym na cele mieszkalne;
—wynajem, w celu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Odpowiedzialnos¢ najemcy lub osoby uzytkujacej budynek/lokal/pomiesz-
czenie na podstawie innego tytutu prawnego w stosunku do wlasciciela wy-
najmowanego budynku/lokalu/pomieszczenia — odpowiedzialno$¢ za szkody
spowodowane przez najemce lub osobe uzytkujaca budynek/lokal/pomiesz-
czenie, na podstawie innego tytutu prawnego, powstate na skutek pozaru, eks-
plozji lub wody wodociagowej w substancji wynajmowanego budynku/loka-
lu/pomieszczenia.

Odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie pomocy domowej — odpowiedzialnos¢

za szkody spowodowane przez zatrudniang przez Ubezpieczonego pomoc

domowa (opiekunke do dzieci, ogrodnika itd.), powstale na skutek prac $wiad-
czonych przez nia na rzecz Ubezpieczonego.

Powyzsza regulacja ma zastosowanie rowniez w stosunku do osob, ktore

z grzecznosci sprawuja opieke nad nieruchomosciami Ubezpieczonego.

Zwierzeta domowe — oswojone zwierzeta chowane w domu, z wyjatkiem psow.

Pozar — ogien, ktory przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska

ijest w stanie rozprzestrzeniac sie samorzutnie.

Eksplozja — gwaltowna zmiana stanu rownowagi uktadu, z jednoczesnym wy-

zwoleniem sie gazow, pytow lub pary, wywotanym ich daznoscig do rozprze-

strzeniania sie.

Woda wodociagowa — woda i inne ciecze oraz para wodna, ktore na skutek

awarii wydostaly sie z rur doptywowych, odplywowych i potaczen gietkich wraz

7 armaturg, wyposazenia potgczonego z systemem rur, instalacji ogrzewania

lub klimatyzacji (w tym woda z otwartych kranow).

Substancja budynku:

1) fundamenty;

2) izolacje: przeciwwilgociowa, cieplna, przeciwdzwiekowa, przeciwogniowa itp.;

3) $ciany zewnetrzne i wewnetrzne (w tym $ciany konstrukcyjne i dziatowe);

4) tynki zewnetrzne i wewnetrzne;

5) stropy;

6) schody, balkony i balustrady;

7) dachy, stropodachy, obrobki blacharskie

8) instalacje:

a) elektryczne (na - i podtynkowe)

b) gazowe;

c) wodociggowe — doprowadzania wody;

d) kanalizacyjne — odprowadzania wody (w tym rynny i rury spustowe);

e) ogrzewania pomieszczen (w tym ogrzewanie podtogowe i klimatyzacja);
f) wentylacyjne, kominowe;

g) telefoniczne, komputerowe, antenowe;

h) odgromowe;

9) state elementy wykonczeniowe budynku/lokalu — zamontowane/zainsta-
lowane na state, w sposob uniemozliwiajacy ich odtaczenie bez ich uszko-
dzenia, bez uszkodzenia substancji budynku lub bez uzycia narzedzi:

a) powloki malarskie;

b) oktadziny podtog, scian i sufitow, sufity podwieszane;

c) przegrody/$cianki dziatowe;

d) oknaidrzwi wraz z o$cieznicami i zamknieciami, rolety, kraty itp.;
e) meble wbudowane;



f) urzadzenia stanowiace osprzet do instalacji (w tym piece, wktady ko-
minkowe, klimatyzatory);
g) urzadzenia i czujki alarmu;
10) szyby;
11) inne mienie, o ile uzgodniono to w formie pisemnej z Allianz i wymieniono
we wniosku o zawarcie ubezpieczenia

§3.
Ubezpieczony

1.
Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna osob okreslo-
nych jako Ubezpieczone, wymienionych imiennie we wniosku o zawarcie umo-
wy ubezpieczenia.

2.
W ramach sktadki podstawowej ochrong ubezpieczeniowa objete sa maksy-
malnie trzy osoby bliskie.
Jezeli 0sob wspodlnie zamieszkujacych i prowadzacych wspdlne gospodarstwo
domowe jest wiecej niz trzy, to Allianz pobiera sktadke za kazda dodatkowo
ubezpieczong osobe.

3.
W ramach jednej umowy ubezpieczenia mozna réwniez obja¢ ochrong
odpowiedzialno$¢ cywilna oséb bliskich, ktére zamieszkuja w dodatko-
wej nieruchomosci, pod warunkiem ze zostaty one wpisane we wniosku i opta-
cono dodatkowa sktadke z tego tytutu.

§4.
Przedmiot ubezpieczenia
1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego
za szkody wyrzadzone osobom trzecim, w zwiazku z wykonywaniem czynnosci
zycia prywatnego. Za czynnosci zycia prywatnego uwaza sie wytacznie te czynno-
$ci wykonywane przez Ubezpieczonego, ktore dotycza aktywnosci poza
zawodowej i pozostajacej bez zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych

2.

Za czynno$ci zycia prywatnego nie uwaza sie:

1) prowadzenia przedsiebiorstwa na rachunek wtasny lub na rachunek os6b
trzecich;

2) wykonywania rzemiosta lub zawodu;

3) pehienia stuzby lub sprawowanie urzedy;

4) pelnienia funkcji we wszelkiego rodzaju zrzeszeniach oraz zwiazkach;

5) pehienia urzedu honorowego;

6) wolontariaty, o ile nie ustalono inaczej;

7) uprawiania niebezpiecznych sportow takich jak spadochroniarstwo,
lotniarstwo, paralotniarstwo, skoki bungee, sptywy gorskimi rzekami,
wspinaczka gorska itp.;

8) uczestnictwa w polowaniu.

3.

Dodatkowo Allianz zapewnia kazdemu Ubezpieczonemu pomoc prawna
w zakresie ograniczonym do dostepu do infolinii prawnej, polegajaca na tele-
fonicznej rozmowie z prawnikiem Centrum Prawnego, ktory w miare posiada-
nych dokumentoéw oraz istniejacych mozliwo$ci udzieli Ubezpieczonemu in-
formacji prawnych w obszarze prawa cywilnego, rodzinnego, karnego, admi-
nistracyjnego, prawa pracy i ubezpieczen spolecznych oraz prawa
podatkowego. Ubezpieczony moze w okresie ubezpieczenia skorzystac
z trzech informacji prawnych.



Na zyczenie Ubezpieczonego telefoniczne informacje prawne moga by¢ po-
twierdzone w formie pisemnej. Dodatkowo Allianz za po$rednictwem Centrum
Prawnego w kazdej sytuacji zapewnia Ubezpieczonemu dostep do wzoroéw
umoéw cywilnoprawnych, uméw o prace, aktualnych i historycznych aktow
prawnych oraz dostep do informacji teleadresowych o prawnikach, notariu-
szach, sadach i prokuraturach. Ubezpieczonym a mozliwos¢ korzystania z po-
rad Centrum Prawnego od poniedziatku do piatku w godz. 9-21 pod numerem
telefonu i adresem e-mail wskazanym w umowie ubezpieczenia.

§5.
Zakres odpowiedzialnosci Allianz — warianty ubezpieczenia, wytaczenia
1.
Ubezpieczenie moze zostac¢ zawarte w jednym z dwdch wariantow:
1) MINIMUM;
2) OPTIMUM - zawierajacym ryzyka okreslone dla wariantu MINIMUM, uzu-
petnionym o wybrane ryzyka dodatkowe.

2.

Wariant MINIMUM

Za czynnosci zycia prywatnego w wariancie MINIMUM uwaza sie:

1) prowadzenie podstawowego gospodarstwa domowego;

2) czynno$ci zwigzane z opieka nad osobami, ktorym z powodu wieku lub
stanu psychicznego lub cielesnego nie mozna przypisa¢ winy (np. szkody
wyrzadzone przez dzieci);

3) posiadanie:

a) zwierzat domowych (oprécz psow);
b) pasiek dla celow niehandlowych;

4) amatorskie uprawianie sportu, tj. aktywnos$¢ sportowa Ubezpieczonego,
ktorej celem jest odpoczynek i rozrywka,

5) posiadanie i uzytkowanie zgodne z przeznaczeniem:

a) rowerow,

b) modeli zabawek (takze zdalnie sterowanych), ktore nie nadaja sie
do jazdy oraz wsiadania;

c) bezzatogowych balonéw oraz latawcow, o ile nie sa napedzane silni-
kiem, a ich ciezar nie przekracza 5 kg;

d) sprzetu plywajacego: kajakow, todek wiostowych, roweréw wodnych,
desek do windsurfingu, jachtow o powierzchni zagla do 10 m?

e) wozkow inwalidzkich;

6) krotkotrwate (do 21 dni) uzytkowanie pomieszczen/budynkéw podczas
wyjazdow turystycznych/rekreacyjnych;

7) pozostate zwykte czynnosci zycia codziennego.

3.

Wariant OPTIMUM
Za czynno$ci zycia prywatnego w wariancie OPTIMUM uwaza sie ryzyka okre-
$lone wwariancie MINIMUM, uzupetnione o co najmniej jedno z nastepujacych
ryzyk dodatkowych:
1) posiadanie:

a) psow;

b) koni;

c) todzi oraz jachtow motorowych o mocy silnika (rowniez z silnikiem po-

mocniczym) do 92 kW;

d) jachtoéw o powierzchni zagla od powyzej 10 m* do 100 m?

e) dodatkowego pomieszczenia bez wynajmowania;

f) dodatkowej nieruchomo$ci bez wynajmowania;
2) posiadanie i wynajem:

a) pomieszczenia na cele mieszkalne;

b) pomieszczenia na cele niemieszkalne;

c) samodzielnej nieruchomosci (w tym budynku/lokalu) na cele mieszkalne;



3)

4)

d) samodzielnej nieruchomosci (w tym budynku/lokalu) na cele nie-
mieszkalne;

odpowiedzialno$¢ najemcy lub osoby uzytkujacej budynek/lokal/pomiesz-

czenie, na podstawie innego tytutu prawnego w stosunku do wiasciciela

wynajmowanego budynku/lokalu/pomieszczenia;

odpowiedzialnos¢ za zatrudnianie pomocy domowe;j.
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Ryzyka dodatkowe wymienione w ust. 3. wlaczane sa w zakres ubezpieczenia
za oplata dodatkowej sktadki.

Ubezpieczeniem nie sa objete:

)

2)

szkody:

a) wyrzadzone dziataniem umys$lnym

b) spowodowane pod wplywem alkoholu, narkotykow, $srodkow psychotro-
powych oraz innych $rodkow powodujacych zaburzenia $wiadomosci;

c) powstale w nastepstwie dziatan wojennych, wojny domowej, rewolucji,
rozruchow, zamieszek, aktow terroru, strajkow, lokautow, aktow wan-
dalizmu lub sabotazu;

d) zwiazane bezpos$rednio lub posrednio z promieniowaniem wysoko-
energetycznym, jonizujacym, laserowym lub maserowym;

e) zaistniale w zwigzku z dziatalnoscig gospodarcza, prowadzona na tere-
nie nieruchomosci stanowiacej wlasnos$¢ Ubezpieczonego;

f) powstate w zwiazku z posiadaniem i uzywaniem broni;

g) powstate z przeniesienia choréb zakaznych;

h) powstate na skutek choroby zwierzat stanowigcych wlasnos¢ Ubezpie-
czonego, w sytuacji gdy Ubezpieczony o chorobie wiedziat lub wiedzie¢
powinien;

i) zwiazane z hodowla zwierzat dla celow zarobkowych oraz hodowla
drobiu, bydta, trzody chlewnej na wtasne potrzeby;

i) wynikajace z posiadania dzikich zwierzat;

k) zwiazane z posiadaniem, kierowaniem, uzywaniem, uruchamianiem po-
jazdow mechanicznych, statkow powietrznych i innego sprzetu lotniczego;

1) zwiazane z posiadaniem, kierowaniem, uzywaniem, uruchamianiem
pojazdow wodnych z wyjatkiem sytuacji, gdy ochrona ubezpieczeniowa
zostala rozszerzona o to ryzyko;

m)bedace nastepstwem korzystania ze sprzetu wodnego bez wymaganych
uprawnien;

n) zwigzane z naruszeniem praw autorskich, patentow, znakow towaro-
wych i oznaczen przedsiebiorstw itp.;

0) polegajace na utracie lub uszkodzeniu przedmiotow wartosciowych
(gotowki, kart platniczych, zbioréow filatelistycznych, numizmatycz-
nych, dziet sztuki itp.);

p) zwiagzane z wyczynowym uprawianiem sportu, rozumianym jako sport
nie uprawiany amatorsko

q) w mieniu, ktore Ubezpieczony posiadal na podstawie umowy najmu,
dzierzawy, uzyczenia, przechowania, leasingu lub innego tytutu umow-
nego (z zastrzezeniem art. 5. ust. 3. pkt 3.);

r) zwiazane z dostepem i korzystaniem z Internetu;

s) wynikle z zanieczyszczenia lub skazenia $rodowiska oraz spowodowa-
ne stalymi emisjami (hatasem, zapachem, wstrzasami itp.);

roszczenia powstate pomiedzy:

a) Ubezpieczajacym a Ubezpieczonymi;

b) osobami okreslonymi jako Ubezpieczony w ramach tej samej umowy
ubezpieczeniowej;

c) osobami bliskimi, nawet gdy nie sg objete ochrong ubezpieczeniowa;

d) podmiotem prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg a Ubezpieczonym,
jezeli Ubezpieczony jest jego wiascicielem, wspotwlascicielem, udzia-
towcem, akcjonariuszem;
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3) kary umowne, grzywny sadowe i administracyjne oraz inne kary o charak-
terze pienieznym.

6.
Gorng granice odpowiedzialnosci Allianz na jedno i wszystkie zdarzenia
w okresie ubezpieczenia, bez wzgledu na liczbe osob uprawnionych do otrzy-
mania odszkodowania, stanowi suma gwarancyjna okreslona w polisie ubez-
pieczeniowej.

7.

Wprowadza sie nastepujace ograniczenia odpowiedzialnosci Allianz w grani-

cach sumy gwarancyjnej:

a) 10% wybranej sumy gwarancyjnej za szkody, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi Ubezpieczony z tytutu opieki nad osobami, ktorym z powodu wieku
lub stanu psychicznego lub cielesnego, nie mozna przypisac winy, w sytua-
cji gdy wyrzadzily one szkode osobie trzeciej;

b) 100000 zt za szkody, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Ubezpieczony z ty-
tutu odpowiedzialnosci cywilnej najemcy lub osoby uzytkujacej budy-
nek/lokal/pomieszczenie, na podstawie innego tytutu prawnego w stosun-
ku do wlasciciela wynajmowanego budynku/lokalu/pomieszczenia.

8.

W granicach sumy gwarancyjnej, Allianz zobowiazany jest do:

a) zbadania zasadnosci wysuwanych przeciwko Ubezpieczonemu roszczern;

b) wyplaty odszkodowania, ktore Allianz zobowigzany jest zaptacic z tytutu
zawartej umowy ubezpieczenia;

c) pokrycia kosztow niezbednych dziatan podjetych przez Ubezpieczonego
dla zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli dziatania
te byly celowe, chociaz okazalyby sie bezskuteczne;

d) pokrycia niezbednych kosztow procesu w sporze prowadzonym na polece-
nie Allianz lub za jego zgoda, nawet w przypadku watpliwosci, czy powsta-
ta szkoda jest objeta zakresem ubezpieczenia;

e) jezeli w wyniku zdarzenia, powodujacego odpowiedzialno$¢ Ubezpieczo-
nego, zostanie przeciwko sprawcy szkody wszczete postepowanie karne,
Allianz pokryje koszty obrony, jezeli zazadal jej powotania lub wyrazit zgo-
de na pokrycie tych kosztow.

9.
Ponadto, Allianz pokrywa koszty wynagrodzenia ekspertow powotanych przez
Allianz w celu ustalenia okolicznosci i/lub rozmiaru szkody, ktére nie sa wli-
czane w poczet sumy gwarancyjnej.

10.
Jezeli wysokos¢ roszczen z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej przekracza wyso-
kos¢ sumy gwarancyjnej, Allianz pokrywa w ramach sumy gwarancyjnej kosz-
ty procesu, w takiej samej proporcji, jaka istnieje pomiedzy suma gwarancyjna
a wysoko$cig roszczen. Powyzsza zasada dotyczy rowniez sytuacji, gdy jedna
szkoda prowadzi do kilku procesow sadowych.

11.
Allianz nie odpowiada za dodatkowe koszty wynikajace z braku zgody Ubezpie-
czonego na zawarcie ugody z poszkodowanym lub zaspokojenie jego roszczen.
Powyzsze stosuje sie takze w przypadku gdy wysokos¢ zasadzonego odszkodo-
wania jest wyzsza, niz wynikac to miato z proponowanej ugody.



§6.
Zakres terytorialny ubezpieczenia

1.
Ochrong ubezpieczeniowg objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna z tytutu szkod
wyrzadzonych na terytorium Polski, chyba ze umowa ubezpieczenia stanowi
inaczej.
W przypadku Ubezpieczonego nie bedacego obywatelem polskim, ochrona
ubezpieczeniowa moze dotyczy¢ tylko jego odpowiedzialnosci cywilnej, z tytu-
tu szkod wyrzadzonych na terytorium Polski.

2.
Za oplata dodatkowej sktadki ochrona ubezpieczeniowa moze zosta¢ rozsze-
rzona na caly $wiat, za ktory uwaza sie wszystkie kraje $wiata, z wytaczeniem
USAiKanady.

3.
Ubezpieczenie dla zakresu terytorialnego — caly $wiat, obejmuje wylacznie
ryzyka okreslone w wariancie MINIMUM.

§7.

Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej

Odpowiedzialnos¢ Allianz rozpoczyna si¢ od dnia podanego na polisie, nie wcze-
$niej jednak niz od dnia nastepujacego po zawarciu pisemnej umowy i nie weze-
$niej niz od dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki.

2.
Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na podstawie pisemnego wniosku o zawar-
cie umowy ubezpieczenia skierowanego do Allianz, na formularzu lub w innej
formie pisemnej, na warunkach okreslonych w ust. 3. Wniosek o zawarcie
umowy stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

3.
Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia powinien zawiera¢ wszelkie istotne
informacje dotyczace umowy, a w szczegdlnosci:
1) nazwe i adres i Ubezpieczajacego/Ubezpieczonych,
2) adres Ubezpieczajacego do korespondencji,
3) przedmiot ubezpieczenia ktory ma by¢ objety ubezpieczeniem,
4) wariant w ktéorym ma by¢ zawarte ubezpieczenie,
5) miejsce/miejsca ubezpieczenia,
6) okres ubezpieczenia,
7) sume gwarancyjna,
8) informacje o dotychczasowym przebiegu ubezpieczenia i szkodowosci
w ostatnich 2 latach;
W szczegolnych przypadkach Allianz moze zwréci¢ sie do Ubezpieczajacego
o udzielenie dodatkowych informacji niezbednych do oceny ryzyka i zawarcia
umowy ubezpieczenia.

4.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny, dwuletni lub trzyletni,
chyba ze strony postanowig inaczej.

5.
Odpowiedzialnos¢ Allianz konczy sie:
1) o pénocy w dniu okreslonym w polisie jako koniec ochrony ubezpiecze-
niowej,
2) zdniem rozwigzania umowy przed uptywem umowionego terminu zakon-
czenia ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron lub wypo-
wiedzenia,



3) z dniem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, w sytuacjach opisanych
w postanowieniach niniejszych o.w.u.,

4) zdniem odstgpienia od umowy na podstawie ust. 6,

5) zdniem ustania odpowiedzialnosci Allianz na podstawie § 9 ust. 9

6.
Jezeli umowa zostala zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy
bedacy osoba fizyczna ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w ter-
minie 30 dni od jej zawarcia, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsie-
biorca moze odstapic¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7 dni od jej zawarcia.

7.
Kazde wczesniejsze (tzn. przed uptywem umoéwionego okresu ochrony ubez-
pieczeniowej wskazanego na polisie) wypowiedzenie, rozwigzanie lub odsta-
pienie od umowy zaréwno przez Ubezpieczajacego, jak i przez Allianz, naste-
puje w formie pisemnej z poswiadczeniem odbioru przez drugg strone lub
w formie listu poleconego. Forma pisemna oraz sposob doreczenia, zostaly za-
strzezone pod rygorem niewaznosci.

8.
Skrocenie umowionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie
od przyczyny skrocenia, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia
sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

9.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia, Allianz moze wprowadzi¢ zmia-
ne ow.u. W takim przypadku, Allianz jest zobowiazane przedstawi¢ Ubezpie-
czajacemu wprowadzane zmiany o.w.u. w formie pisemnej ze wskazaniem
roznic pomiedzy dotychczasowymi o.w.u. a nowymi przed ich wprowadzeniem
do umowy. W przypadku braku akceptacji zmian, Ubezpieczajacy ma prawo
do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia i zwrotu czesci sktadki za niewyko-
rzystany okres ochrony ubezpieczeniowej.

§8.
Sktadka

1.
Sktadke ubezpieczeniowg ustala sie za czas trwania odpowiedzialno$ci Allianz,
na podstawie taryfy sktadek, obowiazujgcej w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia lub dokonania wznowienia umowy badz zmiany warunkéw umowy.

2.
Sktadka ubezpieczeniowa moze by¢ ptatna przelewem bankowym, przelewem
za posrednictwem poczty lub gotowka do rak agenta.

3.
W przypadku uméw rocznych sktadke optaca sie jednorazowo, za rok z gory lub
w dwoch albo czterech ratach. W przypadku umow dwuletnich sktadke optaca
sie jednorazowo za caly okres ubezpieczenia lub w dwéch réwnych ratach
rocznych. W przypadku umoéw trzyletnich, sktadke optaca sie jednorazowo
za caly okres ubezpieczenia lub w trzech réwnych ratach rocznych.

4.
W przypadku umow z okresem ubezpieczenia krotszym niz jeden rok, sktadka
jest okreslana indywidualnie przez Allianz.

5.
Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$c jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie optacona w termi-
nie ptatnosci, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiasto-
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wym i zadac¢ zaplaty skladki za okres, za ktory ponosit odpowiedzialno$c.
W braku wypowiedzenia umowy, wygasa ona z konicem okresu, za ktory przy-
padata niezaptacona sktadka.

6.
Jezeli w umowie ubezpieczenia uzgodniono ptatno$¢ sktadki w ratach, a kolej-
na rata sktadki nie zostanie optacona w terminie, Allianz moze wezwac ubez-
pieczajacego do zaptaty zalegtej raty sktadki z zagrozeniem, ze brak ptatnosci
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego, spo-
woduje ustanie odpowiedzialnosci Allianz. W przypadku gdy brak jest takiego
wezwania ze strony Ubezpieczyciela, ochrona ubezpieczeniowa nie ustaje,
aAllianz przystuguje sktadka za caly czas udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

7.
W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem umowione-
go okresu, na jaki zostala zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje
zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

8.
Allianz zwraca skladke za niewykorzystany okres ubezpieczenia w wysokosci
roznicy pomiedzy sktadka optacona przez Ubezpieczajacego a sktadka nalezna
za faktyczny okres udzielanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysokos¢ sktadki
podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego okre-
su ubezpieczenia.

9.
Po zaistnieniu zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy po uzgodnieniu
z Allianz moze dokona¢ doubezpieczenia, tj. podnies¢ sume gwarancyjna lub
limit odpowiedzialnosci, za optata dodatkowej sktadki.

10.
W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotng zmiane
prawdopodobienstwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy mo-
ze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej
zaszla ta okolicznosé, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgloszenia takiego zadania druga strona moze w termi-
nie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

§o.
Ustalenie i wyptata odszkodowania

1.
Allianz wyptaca odszkodowanie za szkody wyrzadzone zdarzeniami ubezpie-
czeniowymi objetymi ochrona ubezpieczeniowa, ktore zaistnialy w okresie
ochrony ubezpieczeniowej, maksymalnie do ustalonej sumy ubezpieczenia,
z uwzglednieniem ust. 2. oraz limitéw odpowiedzialnosci Allianz, odniesio-
nych do wskazanego przedmiotu ubezpieczenia, zakresu i miejsca ubezpiecze-
nia, okreslonych w o.w.u. lub uzgodnionych w umowie ubezpieczenia.

2.
Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokosci poniesionej przez Ubezpie-
czonego szkody.

3.
Odszkodowanie jest wyptacane w zlotych osobie trzeciej poszkodowanej przez
Ubezpieczonego, na wskazany przez nig rachunek bankowy lub osobie upo-
waznionej przez poszkodowanego wskazanej w pisemnym os$wiadczeniu,
ztozonym w placéwce Allianz, w obecnosci osoby zatrudnionej przez Allianz,
ktora powyzsze o$wiadczenie potwierdzi wtasnorecznym podpisem, po okaza-
niu przez poszkodowanego dokumentu potwierdzajacego jego tozsamosé.



4.

Allianz jest zobowiazany wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac
od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjasnienie w powyz-
szym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Allianz albo wysoko$ci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
powinno by¢ wyptacone w ciggu 14 dni od dnia, w ktorym przy zachowaniu nalezy-
tej starannosci, wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng
cze$¢ odszkodowania Allianz jest zobowiazany wyptaci¢ w terminie 30 dni
od daty zawiadomienia o szkodzie.

5.
Allianz wyplaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia, ugody lub
prawomocnego orzeczenia sadu.

6.
Suma gwarancyjna zmniejsza sie o wysokos¢ wyptaconych odszkodowan.

7.
Na wniosek Ubezpieczajacego i w uzgodnieniu z Allianz, wysokos$¢ sumy gwa-
rancyjnej pomniejszonej o wysoko$¢ wyplaconego odszkodowania, moze
zostac¢ zwiekszona za optata dodatkowej sktadki.

8.
W razie zgloszenia roszczenia okreslonego w walucie obcej, odszkodowanie
wyptaca sie w walucie polskiej wedtug sredniego kursu ztotego, w stosunku
do walut obcych, ogtaszanego w tabeli kurséw NBP, obowiazujacego w dniu
wyplaty.

9.
Wyptata kwoty réwnej sumie gwarancyjnej oraz proporcjonalne pokrycie
powstalych juz kosztow procesu zwalnia Allianz z dalszych swiadczen.

§10.
Franszyza redukcyjna
1.
W odniesieniu do kazdej szkody rzeczowej stosuje sie franszyze redukcyjna
w wysokosci 200 zt.

2.
Franszyza redukcyjna jest to okreslona w polisie kwota, o ktora Allianz zmniej-
sza wyplacone odszkodowanie.

3.
Jezeli wwyniku szkody spowodowanej przez Ubezpieczonego jest kilku poszko-
dowanych, kwote franszyzy redukcyjnej w wysokosci 200 zt potraca sie propor-
cjonalnie z kazdego wyptaconego odszkodowania, odpowiednio do liczby 0s6b
poszkodowanych.

§11.
Obowiazki Ubezpieczajacego
1.

Ubezpieczajacy zobowiazany jest do:
udzielenia Allianz odpowiedzi zgodnie z prawda na wszystkie pytania, za-
mieszczone we wniosku lub skierowane do niego w innej formie oraz po-
dania wszystkich znanych mu okolicznosci istotnych dla oceny ryzyka, za-
kresu odpowiedzialno$ci oraz ustalenia sktadki. Jezeli Allianz
zawarl umowe ubezpieczenia, mimo braku odpowiedzi Ubezpieczaja-
cego na poszczegodlne pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nie-
istotne;
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2) zglaszania wszelkich zmian okoliczno$ci w trakcie trwania umowy ubezpie-
czenia, ktére moga mie¢ wptyw na zwiekszenie prawdopodobienistwa szkody;

3) niezwlocznego powiadomienia Allianz o kazdej szkodzie, w terminie nie
pozniej niz 3 dni od daty powziecia wiadomosci o jej wystapieniu.

2.
Obowiazki wynikajace z umowy na rzecz osoby trzeciej obciazaja Ubezpiecza-
jacego. Allianz moze réwniez podnies¢ przeciwko osobie trzeciej zarzuty, ktére
maja wptyw na odpowiedzialnos¢ Allianz, z tytutu umowy ubezpieczenia.

3.

W razie wystapienia szkody Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zobowiazany jest do:

1) uzycia wszelkich dostepnych mu srodkéw, w celu zapobiezenia szkodzie
oraz niedopuszczenia do zwiekszenia jej rozmiarow;

2) umozliwienia Allianz dokonania czynnos$ci niezbednych, w celu ustalenia
okolicznosci powstania szkody oraz zasadno$ci i wysokosci roszczenia;

3) jezeli osoba poszkodowana dochodzi swoich roszczen wobec Ubezpieczo-
nego lub w przypadku, gdy Ubezpieczajacy/Ubezpieczony powzigl infor-
macje o wszczeciu wobec niego postepowania przygotowawczego badz
whniesienia powodztwa, jest on zobowigzany poinformowa¢ o tym nie-
zwlocznie Allianz;

4) udzielenia pelnomocnictw niezbednych do prowadzenia spraw odszkodo-
waweczych, w tym pelnomocnictwa procesowego osobie wskazanej przez
Allianz, jezeli poszkodowany wystapit na droge sadowa przeciwko Ubez-
pieczonemu;

5) niepodejmowania bez zgody Allianz dziatan zmierzajacych do uznania lub
zaspokojenia zgloszonego roszczenia ani tez do zawarcia ugody z osoba
poszkodowana. W przypadku naruszenia powyzszego postanowienia,
Allianz zwolniony jest z obowiazku wyplaty odszkodowania, za wyjatkiem
sytuacji, gdy Allianz stwierdzi, ze ze wzgledu na okolicznosci sprawy Ubez-
pieczony nie mogl postapic inaczej.

4.
Allianz uprawniony jest do stosownego zmniejszenia odszkodowania lub jego
odmowy, w przypadku naruszenia ktéregokolwiek z obowigzkéw wynikajacych
zust. 1.13,, o ile naruszenie to:
a) wplyneto na wystapienie lub zwiekszenie skutkow szkody;
b) uniemozliwilo ustalenie zasadno$ci i wysokosci roszczenia.

§12.
Roszczenia regresowe

1.
7 dniem wyptaty odszkodowania na Allianz przechodzi przystugujace Ubezpie-
czajacemu roszczenie wobec innych oséb odpowiedzialnych za szkode, do wy-
sokosci wyplaconego odszkodowania.

2.

Jezeli Ubezpieczajacy bez zgody Allianz rezygnuje lub zrezygnowat z prawa do-
chodzenia roszczenia od osoby odpowiedzialnej za szkode lub z prawa stuza-
cego zabezpieczeniu roszczenia, Allianz moze odmoéwi¢ wyptaty odszkodowa-
nia do wysokosci roszczenia lub zabezpieczenia objetego rezygnacja.

Bez pisemnej zgody Allianz osoba upowazniona do realizacji praw, z tytutu za-
wartej umowy ubezpieczenia, nie moze dokonywac cesji roszczen przed ich
ostatecznym ustaleniem.

3.
Na zadanie Allianz, Ubezpieczajacy zobowiazany jest udzieli¢ wszelkich infor-
macji, dostarczy¢ dokumenty oraz dokona¢ czynnosci niezbednych, w celu
uskutecznienia dochodzenia praw regresowych.
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4.
Nie przechodza na Allianz roszczenia Ubezpieczajacego przeciwko osobom,
z ktérymi pozostaje on we wspolnym gospodarstwie domowym lub za ktére
ponosi odpowiedzialnos$¢, chyba ze sprawca szkode wyrzadzit umyslnie.

§13.
Postanowienia korcowe

1.
W kwestiach nie unormowanych niniejszymi o.w.u. oraz umowa ubezpieczenia,
maja zastosowanie regulacje prawne Kodeksu cywilnego, przepisy ustawy o dzia-
talnosci ubezpieczeniowej oraz inne bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa.

2.
Powddztwo o roszczenia, wynikajace z umoéw ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albo wedlug przepisow o wtasciwosci ogélnej (sad whasciwy dla siedziby Allianz
w Warszawie), albo przez sad wlasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego lub Uprawnionego na podstawie umowy ubezpieczenia.

3.
Roszczen z tytutu umoéw ubezpieczenia mozna dochodzi¢ na drodze sadowej
w postepowaniu cywilnym.

4.
Skargi lub zazalenia zwiazane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia, Ubezpieczajacy bedacy osoba fizyczng lub Uprawniony z umo-
wy ubezpieczenia moze zgtasza¢ do Dyrekcji Generalnej TU Allianz Polska S.A.
za posrednictwem jednostki organizacyjnej Allianz, w ktorej kompetencjach lezy
rozpatrzenie skargi lub zazalenia. Skargi moga by¢ tez kierowane do Rzecz-
nika Ubezpieczonych.

5.
Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaly przyjete uchwata Zarzadu TU
Allianz Polska Spotka Akeyjna nr 78/2007 z dnia 11 lipca 2007 roku i maja zasto-
sowanie do umow ubezpieczenia zawieranych od dnia 10 sierpnia 2007 roku.
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