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Tekst jednolity Ogolnych warukow ubezpieczenia mieszkan Wspolny Parasol
obejmujacy Ogolne warunki ubezpieczenia mieszkan Wspolny Parasol przyje-
te uchwalg Zarzadu TU Allianz Polska S.A. nr 89/2007 z dnia 11 lipca 2007 r.
z uwzglednieniem zmian wprowadzonych Aneksem nr 1 przyjetym uchwatg
Zarzadu TU Allianz Polska S.A. nr 233/2007 z dnia 6 grudnia 2007 .

Ogdlne warunki ubezpieczenia
mieszkan — Wspdlny Parasol

§1.

Postanowienia ogélne

1.
Na podstawie niniejszych ogélnych warunkéw ubezpieczenia mieszkan
Wspdlny Parasol, zwanych dalej w skrocie o.w.u., Towarzystwo Ubezpieczen
Allianz Polska Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, zawiera umowy ubezpiecze-
nia z Ubezpieczajacymi posiadajacymi zdolno$c do czynnoséci prawnych.

2.
Allianz zawiera umowy ubezpieczenia:
1) ruchomosci domowych;
2) statych elementow wykoniczeniowych;
3) odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytko-
wania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego.

3.
Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowient dodatkowych lub od-
miennych od o.w.u. wymaga formy pisemnej i przyjecia tych postanowien
przez obie strony umowy pod rygorem niewaznos$ci. Roznice pomiedzy trescig
umowy ubezpieczenia a o.w.u. Allianz przedstawi Ubezpieczajacemu na pi-
$mie przed zawarciem umowy, chyba ze do zawarcia umowy dochodzi w wyni-
ku negocjacji stron.

§2.

Definicje

Uzyte w o.w.u. okre$lenia maja nastepujace znaczenie:

1) Ubezpieczajacy — osoba posiadajaca zdolno$¢ do czynno$ci prawnych
(osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej), zawierajaca z Allianz umowe ubezpieczenia i zobo-
wigzana do oplacenia sktadki ubezpieczeniowej;

2) Ubezpieczony:

a) osoba fizyczna, na rachunek ktorej zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia, uzytkujaca miejsce ubezpieczenia na podstawie odpowiedniego tytu-
tu prawnego: prawa wlasnosci, wlasnosciowego spotdzielczego prawa
do lokalu, umowy uzyczenia, najmu lub dzierzawy oraz osoby pozostajace
z nig we wspélnym gospodarstwie domowym, stale uzytkujace mieszka-
nie wskazane w polisie jako glowne i podstawowe miejsce zamieszkania;

b) osoba fizyczna, na rachunek ktorej zostala zawarta umowa ubezpiecze-
nia, posiadajaca odpowiedni tytut prawny do miejsca ubezpieczenia:
prawo wlasnosci, wtasnosciowe spétdzielcze prawo do lokalu, ktora
udostepnita miejsce ubezpieczenia osobom trzecim na podstawie
umowy najmu, uzyczenia lub dzierzawy;

3) osoby bliskie dla Ubezpieczonego — osoby, ktore niezaleznie od tego czy po-
zostaja we wspdlnym gospodarstwie domowym, sa dla Ubezpieczonego:
wspotmatzonkiem, rodzenstwem, wstepnymi, zstepnymi, ojczymem, ma-
cocha, pasierbem, pasierbica, tesciem, teSciowa, zieciem, synowa lub pozo-
staja w stosunku przysposobienia lub konkubinatu;



4) konkubinat — zwigzek kobiety i mezczyzny polegajacy na wspolnym pozy-
ciu analogicznym do matzenskiego, polegajacym na istnieniu wspélnego
ogniska domowego charakteryzujacego sie duchowa, fizyczng i ekono-
miczna wiezig pomiedzy konkubentami;

5) osoby trzecie — osoby inne niz Ubezpieczajacy, Ubezpieczony oraz osoby
bliskie dla Ubezpieczonego;

6) osoby zamieszkujace na state — osoby, ktore stale uzytkuja budynek/lokal
mieszkalny na podstawie odpowiedniego tytutu prawnego: prawa wtasno-
$ci, umowy uzyczenia, najmu lub dzierzawy, jako gléwne i podstawowe
miejsce zamieszkania;

7) zdarzenie ubezpieczeniowe:

a) zazdarzenie ubezpieczeniowe w odniesieniu do ubezpieczenia ruchomo-
$ci domowych i stalych elementow wykonczeniowych uwaza sie kazde,
niezalezne od woli Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, gwaltowne, nie-
przewidywalne i zewnetrzne wobec ubezpieczonych rzeczy zdarzenie ob-
jete umowa ubezpieczenia, ktore wystapito w okresie ubezpieczenia, ktore
moze by¢ przyczyna szkéd w ubezpieczonych rzeczach i moze powodo-
wac — w rozumieniu niniejszych o.w.u. oraz obowiazujacych przepisow
prawa —zobowiazanie Allianz do wyptaty odszkodowania;

Wszystkie zniszczenia lub uszkodzenia, ktére powstaly w ciagu 72 godzin

od chwili wystapienia pierwszej szkody, uznaje sie za jedno zdarzenie ubez-

pieczeniowe; powyzsza zasada dotyczy szkéd powstatych wskutek pozaru;

b) za zdarzenie ubezpieczeniowe w odniesieniu do ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytkowa-
nia mieszkania/pomieszczenia gospodarczego uwaza sie zdarzenie,
ktore wystapito w okresie ubezpieczenia, ktore moze by¢ przyczyna
uszkodzenia ciala, rozstroju zdrowia lub $mierci (szkoda na osobie) lub
tez uszkodzenia, zniszczenia lub utraty mienia (szkoda w mieniu)
w zwigzku z posiadaniem, zamieszkiwaniem lub uzytkowaniem ubez-
pieczonego mieszkania/pomieszczenia gospodarczego przez Ubezpie-
czonego i moze powodowa¢ — w rozumieniu niniejszych o.w.u. oraz
obowiazujacych przepisow prawa — zobowiazanie Allianz do wyplaty
odszkodowania lub $wiadczenia;

8) szkoda - zniszczenie, utrata mienia objetego ochrona ubezpieczeniowg
lub tez uszkodzenie ciala, rozstroj zdrowia lub §mierc osob objetych ochro-
ng ubezpieczeniowg od powyzszych zdarzen;

9) pozostawanie pod wptywem alkoholu - stan powstaty w wyniku wprowadzenia
przez Ubezpieczonego do swojego organizmu takiej ilosci alkoholu, Ze jego za-
warto$¢ wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%. alkoholu albo
do obecnosci wwydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholuw 1 dm?

10) mieszkanie —lokal przystosowany do uzytkowania na cele mieszkalne, znaj-
dujacy sie w budynku mieszkalnym, lub budynek mieszkalny (dom wolno-
stojacy, segment, blizniak), wyposazony w niezbedne do tego celu instala-
cje, uzytkowany stale jako gtéwne i podstawowe miejsce zamieszkania;

11) pomieszczenie gospodarcze — lokal gospodarczy (np. piwnica, pralnia, su-

szarnia, strych) znajdujacy sie w tym samym budynku, co ubezpieczony lo-

kal mieszkalny; budynek gospodarczy potozony na tej samej dzialce, co
ubezpieczony dom mieszkalny oraz garaz, o ile znajduje sie w tej samej
miejscowosci, co ubezpieczone mieszkanie;

stale elementy wykonczeniowe — stanowiace wtasnos¢ Ubezpieczonego,

zamontowane/zainstalowane na state w sposob uniemozliwiajacy ich

odlaczenie od mieszkania lub pomieszczenia gospodarczego bez uzycia
narzedzi, bez spowodowania ich uszkodzenia lub uszkodzenia substancji
budynku/lokalu:

a) powtoki malarskie;

b) oktadziny podtog, $cian i sufitow, sufity podwieszane;

c) przegrodyiscianki dzialowe;

d) okna i drzwi wraz z oscieznicami i zamknieciami, kraty, rolety, zaluzje

iokiennice;
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e) meble wbudowane;

f) urzadzenia stanowigce osprzet do instalacji (w tym piece, wktady ko-
minkowe, klimatyzatory, urzadzenia i czujki alarmu);

g) szyby;

13) szyby i inne przedmioty szklane — stanowigce wiasno$¢ Ubezpieczonego
oszklenia zewnetrzne i wewnetrzne w budynkach/lokalach (szyby okienne
idrzwiowe, oszklenie $cian i dachéw, szklane przegrody $cienne, szyby prze-
ciwwlamaniowe i kuloodporne) oraz lustra, zamontowane na state zgodnie
zich przeznaczeniem i stanowigce state elementy wykonczeniowe;

14) przedmioty warto$ciowe to:

a) dzieta sztuki (np. obrazy, rysunki, grafiki, inne dziefa plastyczne);

b) wykonane recznie dywany i gobeliny;

c) przedmioty starsze niz stuletnie (antyki);

d) bizuteria, kamienie szlachetne, perly, jak rowniez wszystkie przedmioty
wykonane w cato$ci lub w czesci ze ztota, srebra i platyny;

e) znaczki pocztowe, monety, banknoty i medale;

f) bronitrofea mysliwskie;

g) futranaturalne;

h) przedmioty unikatowe;

i) zbioryikolekcje ww. przedmiotow;

15) gotowka — pieniadze, tj. obiegowe banknoty i monety krajowe oraz waluty obce;

16) pozar - dziatanie ognia, ktéry wydostat sie poza palenisko lub powstat bez
paleniska i rozprzestrzenit sie o wlasnej sile;

17) uderzenie pioruna — bezposrednie przejscie tadunku elektrycznego z at-

mosfery do ziemi przez ubezpieczone ruchomos$ci domowe i state elemen-

ty wykoniczeniowe, ktore pozostawito na tym mieniu bezsporne slady; ude-
rzenie pioruna nie obejmuje szkod spowodowanych przepieciem;
eksplozja - zespot zjawisk towarzyszacych nagtemu przejsciu uktadu z jed-
nego stanu rownowagi w drugi, z gwaltownym wyzwoleniem znacznej ilo-
$ci energii (cieplnej lub $wietlnej), gazu, pyty, par; pod pojeciem eksplozji
zbiornika ci$nieniowego (kotla, rurociagu itp.), ktory stale jest napetniony
para lub gazem, rozumie sie rozerwanie $ciany zbiornika i gwattowne wy-
réwnanie ci$nien na zewnatrz i wewnatrz zbiornika, jak rowniez eksplozje
spowodowang gwaltownie przebiegajaca reakcja chemiczng wewnatrz
zbiornika, niepowodujaca rozerwania jego Scian;

19) implozja —uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek dzia-
tania podcis$nienia;

20) uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe lagdowanie lub
upadek statku powietrznego lub innego obiektu latajacego, upadek jego
czesci, paliwa lub przewozonego tadunku;

21) zalanie - samoistny wyciek wody, pary lub cieczy, ktora wskutek awarii wy-
dostata sie ze znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia:

a) rur doplywowych (instalacji wodociagowej) i polaczen gietkich wraz
zarmatura;

b) rur odplywowych (instalacji kanalizacyjnej);

) wyposazenia polaczonego na state z systemem rur (pralki, wirowki, zmywarki);

d) wodnego, parowego lub olejowego uktadu grzewczego lub klimatyzacji,
pomp wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania wody;

e) instalacji tryskaczowej lub gasniczej;

f) instalacji kanalizacyjnej w nastepstwie cofniecia sie wody lub $ciekow;

g) urzadzen wodnokanalizacyjnych na skutek nieumyslnego pozostawie-
nia otwartych kurkéw w warunkach przerwy w doptywie wody;

22) zalanie przez osoby trzecie — zalanie woda lub inng ciecza, za ktére pono-
sza odpowiedzialnos¢ zidentyfikowane osoby trzecie: fizyczne, prawne lub
jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej;

23) kradziez z wlamaniem — dokonanie zaboru ubezpieczonych ruchomosci do-
mowych i stalych elementéw wykonczeniowych w celu przywtaszczenia po:
a) uprzednim usunieciu lub zniesieniu przez sprawce zabezpieczenia

przy uzyciu narzedzi lub sily, z pozostawieniem $ladéw wtamania;
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b) otwarciu przez sprawce zabezpieczenia podrobionym kluczem lub innym
narzedziem lub/i kluczem oryginalnym, ktory sprawca zdobyt przez kra-
dziez z wlamaniem do innego pomieszczenia lub w wyniku rabunku; uzy-
cie podrobionego lub dopasowanego klucza nie moze zosta¢ dowiedzione
wylacznie przez stwierdzenie, ze doszto do kradziezy ubezpieczonych ru-
chomosci domowych i statych elementow wykonczeniowych;

rabunek (rozb¢j) — gdy sprawca wszedt w posiadanie ubezpieczonych rucho-

mosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych, znajdujacych sie

w miejscu ubezpieczenia, uzywajac lub grozac natychmiastowym uzyciem

przemocy na osobie Ubezpieczonego lub/ijego przedstawicielach, lub dopro-

wadzajac ww. osoby do stanu nieprzytomno$ci lub bezbronnosci; zdarzenie
ubezpieczeniowe jest klasyfikowane jako rabunek (rozboj) tylko wtedy, gdy
przemoc na osobie stwarzala niebezpieczenstwo dla zdrowia lub zycia

i sprawca obezwladnit poszkodowanego w takim stopniu, ze osoba ta pozba-

wiona byta mozliwosci lub woli przeciwstawienia sie zaborowi ubezpieczo-

nych ruchomosci domowych i /lub stalych elementoéw wykonczeniowych;

25) wandalizm — gdy sprawca dostat sie lub usitowat dosta¢ sie do miejsca
ubezpieczenia w sposob opisany w pkt 23. ppkt a), b) i zniszczyt lub uszko-
dzit ubezpieczone ruchomosci domowe i/lub state elementy wykonczenio-
we (w tym elementy zabezpieczen przeciwkradziezowych);

26) zamach przestepczy — dziatania osob, grupy osob lub grup przestepczych,
polegajace na podpaleniu lub zdetonowaniu podtozonego tadunku wybu-
chowego, zmierzajace do zastraszenia Ubezpieczonego lub uszkodze-
nia/zniszczenia jego mienia;

27) terroryzm —dziatania 0sob, grupy osob lub grup osob czy organizacji, maja-
ce podtoze polityczne, religijne, ideologiczne lub inne o podobnym charak-
terze, podejmowane w celu zastraszenia spoteczenistwa lub jego czescii/lub
wywarcia wplywu na rzad lub inne wtadze polityczne przez uzycie sily;

28) odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego — odpowiedzialnosé cywil-
na Ubezpieczonego za bezposrednie szkody na osobie lub w mieniu, wy-
rzadzone osobom trzecim w zwigzku z posiadaniem, zamieszkiwaniem
lub uzytkowaniem mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, ktére zo-
stato zadeklarowane jako miejsce ubezpieczenia;

29) akcja ratownicza — koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego w celu
zapobiezenia zagrazajacej bezposrednio szkodzie w ubezpieczonych ru-
chomos$ciach domowych i/lub stalych elementach wykonczeniowych lub
w celu ztagodzenia jej skutkdw, tacznie z dzialaniami nieskutecznymi, o ile
dziatania te byly adekwatne do wystepujacych okolicznosci; w ramach ak-
cji ratowniczej ochrong objete sa rowniez szkody w ubezpieczonych rucho-
mosciach domowych i stalych elementach wykonczeniowych, ktore po-
wstaly w nastepstwie akcji ratowniczej;

30) uprzatniecie pozostalosci po szkodzie — konieczne koszty uprzatniecia po-
zostatosci ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych,
zniszczonych wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego;

31) prace remontowo-budowlane — prace polegajace na poprawianiu tech-
nicznej lub/i uzytkowej wartosci budynku/lokalu, wymiana/przebudowa
uktadéw funkcjonalnych budynku/lokalu, montaz/demontaz instalacji
iurzadzen (w tym sanitarnych);

32) franszyza redukcyjna — uzgodniona pomiedzy Allianz a Ubezpieczajacym
kwota wyrazona w zlotych, okre$lajaca cze$¢ ryzyka ponoszona przez
Ubezpieczonego (jego wspotuczestnictwo w ryzyku), potracana z catkowi-
tego odszkodowania, franszyza odnosi sie do kazdej szkody.
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§3.

Przedmiot ubezpieczenia

1.
Umowa ubezpieczenia obejmuje ochrong ogét ruchomoscei domowych wymie-
nionych w ust. 2. i stalych elementéw wykonczeniowych, znajdujacych sie
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w miejscu ubezpieczenia i stanowiacych whasno$¢ Ubezpieczonego oraz odpo-
wiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytkowania miesz-
kania/pomieszczenia gospodarczego, ktore stanowi miejsce ubezpieczenia.

2.

Ochrong ubezpieczeniowa sg objete nastepujace ruchomosci domowe stano-

wigce wlasnos¢ Ubezpieczonego:

1) meble, dywany, wyktadziny podlogowe, zaluzje/rolety, zastony, firany, lampy;

2) odziez, obuwie, przedmioty osobistego uzytku, ksigzki, materace, poduszki,
kotdry, posciel;

3) sprzetizapasy gospodarstwa domowego, w tym m. in.: naczynia kuchenne,
artykuly spozywcze, uzywki, napoje;

4) sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny, optycz-
ny, instrumenty muzyczne,

5) przedmioty warto$ciowe;

6) gotowka;

7) narzedzia, urzadzenia/sprzet sportowy i turystyczny, wozki dzieciece, oraz
state elementy wykonczeniowe.

3.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i Allianz nie ponosi odpowiedzialno$ci

za nastepujace mienie:

1) nalezace do osoby korzystajacej z mieszkania/pomieszczenia gospodar-
czego na podstawie umowy uzyczenia, najmu lub dzierzawy zawartej
z Ubezpieczonym, o ktorym mowa w § 2. pkt 2. ppkt b);

2) znajdujace sie w pustostanach, tj. mieszkaniach niezamieszkanych na state;

3) znajdujace sie w pomieszczeniach gospodarczych nieuzytkowanych lub
uzytkowanych jedynie okresowo;

4) znajdujace sie w mieszkaniach zamieszkanych przez osoby inne niz okre-
$lone jako osoby zamieszkujace na state;

5) znajdujace sie w pomieszczeniach gospodarczych nieuzytkowanych lub
uzytkowanych jedynie okresowo;

6) wymienione wust. 2. pkt4.,5.16., ktore znajduja sie w pomieszczeniach go-
spodarczych;

7) stuzace do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej oraz
stanowigce wlasno$c przedsiebiorcy;

8) przyjete w celu wykonania ustugi przez Ubezpieczonego.

4.

Ochrong ubezpieczeniowa nie moga zostac¢ objete i Allianz nie ponosi odpo-

wiedzialnosci za:

1) pojazdy samochodowe, motocykle, motorowery, przyczepy oraz ich wypo-
sazenie i cze$ci zamienne (w tym kota/opony);

2) paliwa napedowe;

3) nagrania i rejestracje dokonane przez Ubezpieczonego na no$nikach
dzwiekowych i wizualnych, systemach informatycznych lub sterujacych,
programy komputerowe i informacje oraz ich zbiory;

4) prawa autorskie i inne prawa do dobr niematerialnych;

5) straty finansowe powstate na skutek utraty haset i kodéw dostepu do ra-
chunkéw bankowych oraz ustug.

§4.
Zakres ubezpieczenia

1.
Allianz odpowiada za szkody w ruchomosciach domowych i stalych elemen-
tach wykonczeniowych,
spowodowane przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) pozar;



2) uderzenie pioruna;

3) eksplozja;

4) implozja;

5) uderzenie lub upadek statku powietrznego;

6) zalanie;

7) zalanie przez osoby trzecie;

8) kradziez z wlamaniem;

9) rabunek;

10) wandalizm;

11) zamach przestepczy;

12) terroryzm;

13) odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytko-
wania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego;

oraz za szkody spowodowane zdarzeniami, o ktorych mowaw § 2. pkt 7. ppkt b),

w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego.

2.
Dodatkowo Allianz odpowiada za powstale w zwiazku z wystapieniem szkody
nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej;
2) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie.

3.

Ubezpieczenie nie obejmuje:

1) stratniematerialnych, posrednich strat finansowych;

2) kar umownych, grzywien sadowych i administracyjnych oraz innych kar
o charakterze pienieznym;

3) zwiekszonych kosztow wynikajacych z braku materiatéw potrzebnych
do przywrocenia ruchomosci domowych i statych elementow wykoncze-
niowych do stanu istniejacego przed szkoda.

4.

W niniejszym ubezpieczeniu Allianz odpowiada za szkode do wysoko$ci naste-

pujacych limitow:

1) sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny, optycz-
ny, instrumenty muzyczne — do 80% sumy ubezpieczenia;

2) przedmioty wartosciowe —do 40% sumy ubezpieczenia;

3) gotowka—do 5% sumy ubezpieczenia;

4) state elementy wykonczeniowe —do 20% sumy ubezpieczenia;

5) ruchomosci domowe i stale elementy wykonczeniowe znajdujace sie w po-
mieszczeniach gospodarczych — do 5% sumy ubezpieczenia;

6) koszty uprzatniecia pozostatosci po szkodzie — do 5% sumy ubezpieczenia.

5.
Allianz odpowiada za ubezpieczone ruchomos$ci domowe maksymalnie
do kwoty 5000 zt za jeden przedmiot.

6.

Franszyze redukcyjna stanowi ustalona przez Allianz kwota wyrazona w zto-

tych, potracana z catkowitego odszkodowania:

1) franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkod spowodowanych
przez pozar, uderzenie pioruna, eksplozje i uderzenie lub upadek statku
powietrznego oraz do szkod z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpie-
czonego z tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia go-
spodarczego, ktore zostato w polisie zadeklarowane jako miejsce ubezpie-
czenia;

2) franszyza redukcyjna w odniesieniu do wszystkich pozostatych ryzyk wy-
nosi 100 zt i nie podlega wykupieniu.



§5.

Miejsce ubezpieczenia

1.
Allianz odpowiada wylacznie za szkody powstate w miejscu ubezpieczenia, tj.
w mieszkaniu/pomieszczeniu gospodarczym znajdujacym sie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

2.
Allianz odpowiada wylacznie za szkody, ktore powstaly w wyniku zdarzenia
ubezpieczeniowego w miejscu ubezpieczenia, za ktére uwaza sie:
1) mieszkanie stanowiace gtowne i podstawowe miejsce zamieszkania, wska-
zane w polisie;
2) pomieszczenia gospodarcze:
a) lokale gospodarcze (np. piwnica, pralnia, suszarnia, strych) znajdujace
sie w tym samym budynku, co ubezpieczone mieszkanie;
b) budynki gospodarcze polozone na tej samej dzialce, co ubezpieczone
mieszkanie;
c) garaze, o ile znajduja sie w tej samej miejscowosci, co ubezpieczone
mieszkanie;
o ile mieszkanie i wyzej wymienione pomieszczenia gospodarcze uzytko-
wane byly wytacznie przez Ubezpieczonego, z wytaczeniem Ubezpieczone-
g0, 0 ktérym mowa w § 2. pkt 2. ppkt b).

3.
W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego mieszkania umowa ubez-
pieczenia zawarta dla poprzedniego miejsca ubezpieczenia wygasa. Wygasnie-
cie umowy powodowacé bedzie zwrot sktadki za niewykorzystany okres.

4.
Za miejsce ubezpieczenia nie uwaza sie pomieszczen, ktore sg uzytkowane wy-
tacznie w celu prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowe;.

§6.

Wytaczenie odpowiedzialnosci Allianz

1.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje i Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za szko-

dyw ruchomosciach domowych, powstate wskutek nastepujacych zdarzen:

1) umyslnego dziatania lub razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego oraz osob
bliskich dla Ubezpieczonego lub pozostajacych we wspolnym gospodar-
stwie domowym, os6b wykonujacych prace w miejscu ubezpieczenia oraz
dziatania wyzej wymienionych oséb pod wptywem alkoholu, narkotykow,
$rodkow psychotropowych oraz innych $rodkéw powodujacych zaburze-
nia Swiadomos$ci, ktére miato wplyw na powstanie szkody;

2) dziatan wojennych, strajkow, rozruchow, srodkow represyjnych stosowa-
nych przez organy panstwa;

3) energii jadrowej, promieniowania jonizujacego;

4) zwarcia elektrycznego, ktoremu towarzyszyto iskrzenie i/lub dzialanie cie-
pta bez udziatu ptomieni;

5) dzialania pradu elektrycznego w technicznych urzadzeniach znajdujacych
sie w miejscu ubezpieczenia, chyba ze dzialanie to spowodowato réwno-
cze$nie pozar;

6) przypalenia, osmalenia lub wypalenia niezwigzanego z pozarem, pioru-
nem lub eksplozja;

7) przedostania si¢ brudu, deszczu, gradu, $niegu przez niewlasciwie za-
mkniete oraz niedomkniete okna, drzwi zewnetrzne lub inne otwory;

8) spietrzenia wody spowodowanego niedostateczng przepustowoscia kanali-
zacji powstatg wskutek zaniedbania Ubezpieczonego;



9) rozlania wody podczas jej uzywania w celach eksploatacyjnych;

10) dziatania wilgoci, plesni albo grzyba;

11) powolnego dziatania czynnikow termicznych, chemicznych i biologicznych;

12) przenikania wody gruntowej;

13) opadow atmosferycznych -z wyjatkiem sytuacji, gdy za zalanie ponosza od-
powiedzialno$¢ zidentyfikowane osoby trzecie — fizyczne, prawne lub jed-
nostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej;

14) przesigkania opadow przez dach lub zawalenia sie dachu na skutek braku
konserwacji dachu, niezachowania jego ciagtosci w tym przesigkania lub
przelania przez otwory okienne, wentylacyjne i odprowadzajace;

15) dziatalnosci gorniczej w rozumieniu prawa gorniczego (w tym tapniecia);

16) zanieczyszczenia lub skazenia srodowiska;

17) prowadzenia prac modernizacyjnych i remontowo-budowlanych;

18) szkéd spowodowanych oddzialywaniem ciepta lub spalin odprowadzanych
z kominka albo pieca;

19) braku konserwacji mieszkania/pomieszczenia gospodarczego;

20) niezgodnego z planem lub projektem wykonania, konstrukeji i/lub monta-
zu poszczegolnych czesci sktadowych/stalych elementow wykonczenio-
wych mieszkania/pomieszczenia gospodarczego;

21) braku ciaglo$ci pokrycia dachu spowodowanego bledem w jego wykonaniu,
wykonaniem niezgodnie z projektem lub niewykonywaniem napraw albo
jezeli Ubezpieczony wykonat dane prace sam lub powierzyt je osobom nie-
trudnigcym sie zawodowo danym rodzajem prac lub gdy Ubezpieczony nie
potrafi wykaza¢ komu dane prace rzeczywiscie zlecit lub gdy zaniechat wy-
konywania napraw;

22) nieszczelnosci przewodow kominowych lub rozprowadzajacych ciepto, jak
rowniez bledem w ich wykonaniu, wykonaniem niezgodnie z projektem lub
niewykonywaniem napraw albo jezeli Ubezpieczony wykonat dane prace
sam lub powierzyt je osobom nie trudnigcym sie zawodowo danym rodza-
jem prac lub gdy Ubezpieczony nie potrafi wykazac¢ komu dane prace rze-
czywiscie zlecit lub gdy zaniechat wykonywania napraw.

2.

W odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z ty-

tutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego zakres

ubezpieczenia nie obejmuje i Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) wyrzadzone dziataniem umyslnym lub razacym niedbalstwem Ubezpie-
czonego lub osob wykonujacych prace na zlecenie Ubezpieczonego w miej-
scu ubezpieczenia;

2) spowodowane pod wplywem alkoholu, narkotykow, srodkéw psychotropo-
wych oraz innych $rodkéw powodujacych zaburzenia Swiadomosci;

3) wyrzadzone przez Ubezpieczonego osobom bliskim oraz osobom zatrud-
nionym w miejscu ubezpieczenia (za ktore uwaza sie np. pomoc domowa,
opiekunke do dziecka itp.);

4) wzajemnych roszczen pomiedzy osobami okreslonymi jako Ubezpieczony;

5) powstate w mieniu powierzonym Ubezpieczonemu, a nalezacym do 0séb
trzecich;

6) powstate wskutek dziatalno$ci zawodowej lub gospodarczej Ubezpieczonego;

7) polegajace na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie przedmiotow
wartosciowych;

8) wyrzadzone przez zwierzeta domowe poza obrebem miejsca ubezpieczenia;

9) kary umowne, grzywny sadowe i administracyjne oraz inne kary o charak-
terze pienig¢znym.

3.
Niezaleznie od postanowien zawartych w tym paragrafie Allianz nie ponosi odpo-
wiedzialnosci (badZ ponosi ja w ograniczonym zakresie) w sytuacjach wskaza-
nych w niniejszych o.w.u., w szczegélnosci w przypadku naruszenia przez Ubez-
pieczajacego/Ubezpieczonego obowigzkéw okreslonych w § 8. dotyczacych
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stosowania zabezpieczen przeciwkradziezowych oraz okreslonych w § 11., zwia-
zanych z zawarciem i wykonywaniem umowy ubezpieczenia i okreslonych w § 12.,
zwigzanych z wystapieniem szkody.

4.
Jezeli Ubezpieczony $wiadomie ztozyt falszywe oswiadczenia dotyczace daty,
przyczyn, okolicznosci oraz widocznych nastepstw zdarzenia ubezpieczenio-
wego, Allianz ma prawo zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli zachowanie Ubez-
pieczonego uniemozliwito lub znaczaco utrudnito oszacowanie szkody.

§7.

Poczatek i koniec ochrony ubezpieczeniowej

1.
Odpowiedzialno$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia podanego w polisie, nie wcze-
$niej jednak niz dnia nastepujacego po zawarciu umowy ubezpieczenia i nie
wczesniej niz dnia nastepnego po zaplaceniu sktadki z zastrzezeniem ust. 2.

2.
W przypadku nowozawartych ubezpieczen, ubezpieczenie nie obejmuje zda-
rzen, ktore wystapily w ciagu pierwszych pieciu dni od dnia rozpoczecia ochro-
ny ubezpieczeniowej. Karencji nie stosuje sie do kolejnych uméw ubezpiecze-
nia w przypadku, gdy optacono w calosci sktadke za dotychczasowa umowe
ubezpieczenia oraz gdy zachowana jest ciagtos¢ ochrony ubezpieczeniowej;
za ciaglo$¢ ochrony ubezpieczeniowej uwaza sie zawarcie wznowieniowej
umowy ubezpieczenia, jesli optacenie sktadki wynikajacej z tej umowy nastapi-
to przed koricem okresu ubezpieczenia okreslonego w umowie ubezpieczenia.

3.
Odpowiedzialno$¢ Allianz koniczy sie:
1) opoocyw dniu okreslonym w polisie jako koniec ochrony ubezpieczeniowej;
2) zdniem rozwigzania umowy przed uplywem uméwionego terminu zakoriczenia
ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron lub wypowiedzenia;
3) z dniem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, w sytuacjach opisanych
wust. 8. oraz w innych postanowieniach niniejszych o.w.u.;
4) zdniem odstapienia od umowy na podstawie ust. 7.

4.
Zawarcie umowy ubezpieczenia na podstawie niniejszych o.w.u. jest potwier-
dzone polisa.

5.

Polisa potwierdzajaca zawarcie umowy ubezpieczenia powinna zawierac
wszelkie istotne informacje dotyczace umowy, a w szczegolnosci:
1) nazweiadres Ubezpieczonego i Ubezpieczajacego, gdy Ubezpieczajacy za-

wiera umowe na rachunek Ubezpieczonego;
2) adres Ubezpieczajacego do korespondencji;
3) przedmiot ubezpieczenia;
4) T1yzyka objete ubezpieczeniem;
5) miejsce ubezpieczenia;
6) okres ubezpieczenia;
7) sume ubezpieczenia i sume gwarancyjna;
8) opis istotnych elementow systemu zabezpieczen przeciwkradziezowych;
w szczegolnych przypadkach Allianz moze zwrocic sie do Ubezpieczajacego
o udzielenie dodatkowych informacji, niezbednych do oceny ryzyka i zawarcia
umowy ubezpieczenia.

6.
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na okres roczny.



7.
Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30
dni od daty zawarcia umowy, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsie-
biorca, w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.

8.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa w nastepujacych przypadkach:
1) przejscia wlasno$ci ubezpieczonych rzeczy na nabywee tych rzeczy;
2) zajeciarzeczy w toku postepowania egzekucyjnego;
3) powyczerpaniu sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialnosci (wyga-

$niecie ochrony nastepuje w stosunku do przedmiotow objetych limitem);
4) winnych przypadkach zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.
Skutkiem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej jest rozwigzanie umowy
ubezpieczenia.

9.
Kazde weze$niejsze (tzn. przed uplywem umowionego okresu ochrony ubez-
pieczeniowej wskazanego na polisie) wypowiedzenie, rozwigzanie lub odsta-
pienie od umowy zaréwno przez Ubezpieczajacego, jak i przez Allianz, naste-
puje w formie pisemnej z poswiadczeniem odbioru przez druga strone lub
w formie listu poleconego. Forma pisemna oraz sposob doreczenia zostaly za-
strzezone pod rygorem niewaznosci.

10.
Skrécenie umoéwionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie od przy-
czyny skrocenia, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku optacenia sktadki
za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

11.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia Allianz moze wprowadzi¢ zmiane
o.w.u. W takim przypadku Allianz jest zobowiazane przedstawic¢ Ubezpieczaja-
cemu wprowadzane zmiany o.w.u. w formie pisemnej, ze wskazaniem roznic
pomiedzy dotychczasowymi ow.u. a nowymi przed ich wprowadzeniem
do umowy. W przypadku braku akceptacji zmian Ubezpieczajacy ma prawo
do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia i zwrotu cze$ci sktadki za niewyko-
rzystany okres ochrony ubezpieczeniowe;.

§8.

Minimalne wymagane zabezpieczenia

1.
Wszelkie otwory w $cianach, sufitach, podtogach i dachach sa zamkniete i nie
jest mozliwy dostep do ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych ele-
mentow wykonczeniowych bez dokonania wtamania.

2.
Wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do mieszkania/pomieszczenia gospodar-
czego, w ktorym znajduja sie ubezpieczone ruchomosci domowe i stale elementy wy-
koniczeniowe, znajduja sie w nalezytym stanie technicznym oraz sa tak skonstruowa-
ne, osadzone i zamknigte, ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez
uzycia silyi narzedzi, a otwarcie —bez uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy.
Sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne s wmurowane w $ciany lub przytwierdzone
zaklinowanymi $rubami, lub zamocowanymi w inny sposob, od wewnatrz
mieszkania/pomieszczenia gospodarczego stanowigcego miejsce ubezpiecze-
nia, aich wytlamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

3.
Wszystkie zewnetrzne otwory oszklone (w tym oszklone drzwi balkonowe)
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do mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, w ktorym znajduja sie ubezpie-
czone ruchomosci domowe i state elementy wykoniczeniowe, sa w nalezytym
stanie technicznym, wlasciwie osadzone i zamkniete tak, ze ich wylamanie lub
wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia sity lub narzedzi.

4.

Wszystkie klucze do zamkoéw i ktodek/karty kodu dostepu/piloty do zamknie¢
i alarmow do mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, w ktorym znajduja sie
ubezpieczone ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe, sa w wytacz-
nym posiadaniu Ubezpieczonego lub os6b uprawnionych do ich przechowywania
i przechowywane w sposob chroniacy je przed kradzieza i dostepem do nich osob
nieuprawnionych. W razie zagubienia i/lub zaginiecia kluczy (takze zapasowych)
Ubezpieczajacy obowigzany jest do bezzwlocznej wymiany zamkow.

5.
Allianz odpowiada za szkody spowodowane kradziezg z wlamaniem oraz wandali-
zmem jedynie pod warunkiem, ze ubezpieczone ruchomosci domowe i stale ele-
menty wykonczeniowe znajdujg sie wewnatrz zamknietego mieszkania/pomiesz-
czenia gospodarczego zadeklarowanego jako miejsce ubezpieczenia, spetniajacego
jednoczesnie kryteria okreslone wust. 1-4. oraz dodatkowo nastepujace:
1) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca ubezpieczenia sa:

a) pelne; za rownowazne do drzwi pelnych uwaza sie drzwi cze$ciowo
przeszklone, pod warunkiem ze maksymalna dopuszczalna wielko$¢
oszklenia w skrzydle drzwiowym nie przekracza 400 cm?

b) zaopatrzone w zamek/zamki, ktore sg osadzone tak, ze nie jest mozliwe
ich wypchniecie bez wytamania; zamki lub zasuwy drzwi oszklonych
muszg by¢ zaopatrzone w zabezpieczenia przed ich otwarciem bez klu-
cza przez otwor wybity w szybie;

¢) unieruchomione (jedno skrzydto) przy pomocy zasuwy z dotu i z gory
od wewnetrznej strony drzwi w przypadku drzwi dwuskrzydtowych;

2) mieszkanie musi by¢ zabezpieczone zgodnie z deklaracja Ubezpieczajace-
go zawartg w polisie, a kazde z pomieszczen gospodarczych — na co naj-
mniej jeden zamek wielozastawkowy lub ktodke wielozastawkowa.

§o.

Suma ubezpieczenia

1.
Suma ubezpieczenia moze by¢ nizsza niz taczna warto$¢ posiadanych
w mieszkaniu/pomieszczeniu gospodarczym ruchomosci domowych.
Wysokos¢ sktadki zaptaconej odpowiednio do usytuowania (parter/powyzej
parteru) i rodzaju zabezpieczen przedmiotu ubezpieczenia (jeden zamek, dwa
zamki, drzwi antywlamaniowe) decyduje o wysoko$ci gwarantowanej przez
Allianz sumy ubezpieczenia.

2.
Suma ubezpieczenia zadeklarowana przez Ubezpieczajacego stanowi gorng
granice odpowiedzialnosci Allianz.

3.
Suma gwarancyjna ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczone-
go z tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarcze-
go, ktore zostato zadeklarowane w polisie jako miejsce ubezpieczenia, wyno-
si 5000 zt na jedno i na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

4.
Zmiana sumy ubezpieczenia jest dokonywana w umowach odnawianych
z okresem ochrony ubezpieczeniowej, rozpoczynajacym sie w dniu 1 kwietnia,
ipo tym dniu. Indeksacja odbywa sie z dniem
1 kwietnia kazdego roku, stosownie do wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug
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konsumpcyjnych niezywnosciowych za poprzedni rok kalendarzowy, opraco-
wanego przez Gtowny Urzad Statystyczny.

5.
Nowa suma ubezpieczenia jest zaokraglana do 100 zt i podawana do wiadomo-
$ci Ubezpieczajacemu wraz z naliczeniem nowej sktadki.

§10.
Sktadka ubezpieczeniowa

1.

Sktadke ubezpieczeniowa ustala sie za czas trwania odpowiedzialnosci Allianz
z wylaczeniem okresu karencji, o ktorej mowa w § 7. ust. 2. Wysokos¢ sktadki
okres$la Allianz w polisie. Ubezpieczajacy wybiera sktadke odpowiednio do usy-
tuowania (parter/powyzej parteru) i posiadanych zabezpieczen ubezpieczane-
go mieszkania (jeden zamek, dwa zamki, drzwi antywtamaniowe). Wysoko$¢
zaptaconej sktadki decyduje o wysokosci gwarantowanej przez Allianz sumy
ubezpieczenia.

2.
Sktadka ubezpieczeniowa moze zosta¢ zaptacona gotowka lub przelewem.
Dokumentem optacenia sktadki jest:
1) kwitariusz wplaty gotowkowej potwierdzony przez agenta;
2) potwierdzenie przelewu bankowego;
3) dowod przekazu pocztowego;
4) kwitariusz wptaty potwierdzony przez agenta w razie ptatnosci karta.

3.
Sktadke optaca sie jednorazowo za rok z gory.

4.
Sktadka minimalna wynosi 80 zt.

5

W przypadku umoéw z okresem ubezpieczenia krétszym niz jeden rok sktadka
jest okreslana indywidualnie przez Allianz.

6.
Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki,
a sktadka nie zostanie oplacona w terminie ptatnosci, Allianz moze wypowie-
dzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres,
za ktory ponosit odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy
wygasa ona z koficem okresu, za ktory przypadata niezaptacona sktadka.

7.
W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem umowione-
go okresu, na jaki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje
zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysokos¢
skladki podlegajacej zwrotowi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystane-
go okresu ubezpieczenia.

8.
W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktora pocigga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienstwa wypadku ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy mo-
ze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej
zaszta ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w termi-
nie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.
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§11.
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego
w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem umowy ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany poda¢ do wiadomosci Allianz wszystkie zna-
ne sobie okolicznosci, o ktore Allianz zapytywal przed zawarciem umowy. Jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowia-
zek ten cigzy rowniez na przedstawicielu.

2.
Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek Ubezpieczonego, Ubezpie-
czajacy jest zobowigzany poinformowac¢ Ubezpieczonego o tresci zawartej
umowy ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst niniejszych o.w.u.

3.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony jest obowigzany, nie-
zwlocznie po otrzymaniu stosownych wiadomosci, zgtasza¢ w formie pisemnej
z pos$wiadczeniem odbioru przez druga strone lub w formie listu poleconego
i odpowiednio dokumentowac zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1.

4.

Jezeli Ubezpieczajacy na pytania zadane przed zawarciem umowy poda do wia-
domosci Allianz okolicznosci niezgodne z prawda lub nie zglosi zmiany tych
okolicznosci zgodnie z ust. 3., Allianz nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
tych okoliczno$ci. W przypadku podania nieprawdziwych danych z winy
umyslnej w razie watpliwo$ci domniemuje sie, iz zdarzenie ubezpieczeniowe
i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci niepodanych zgodnie z prawdzi-
wym stanem rzeczy.

5.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony jest obowigzany, niezwlocznie po otrzymaniu
wiadomosci, zgtasza¢ w formie pisemnej z poswiadczeniem odbioru przez dru-
g4 strone lub w formie listu poleconego
i odpowiednio dokumentowac wszystkie okolicznosci, ktore pociagaja za soba
istotne zwiekszenie prawdopodobienstwa zdarzenia ubezpieczeniowego, tak-
ze wowczas, gdy wystapily one niezaleznie od jego woli.

6.

Za okolicznosci, ktore pociagaja za soba istotne zwiekszenie prawdopodobien-

stwa zdarzenia ubezpieczeniowego, uwaza sie m. in.:

1) usuniecie lub zmniejszenie zabezpieczen istniejacych w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia lub niezastosowanie zabezpieczen dodatkowo
uzgodnionych w umowie ubezpieczenia;

2) utrata klucza lub karty kodu dostepu, lub pilota do drzwi wejsciowych,
do miejsca ubezpieczenia, gdzie przechowywane sa ubezpieczone rzeczy
z zachowaniem ustalonych $rodkow bezpieczenstwa a w przypadku, gdy
Ubezpieczony nie zastapi bezzwlocznie zamka innym zamkiem tego sa-
mego rodzaju i jakosci lub zamkiem wyzszej klasy.

7.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzany jest do:

1) zabezpieczenia miejsca ubezpieczenia zgodnie z deklaracja na polisie
ubezpieczeniowej i wymogami okreslonymiw o.w.u.;

2) przestrzegania wszystkich powszechnie obowiazujacych przepisow, w tym
o ochronie przeciwpozarowej, BHP, eksploatacji i konserwacji budynkéw
ibudowli, budowie i eksploatacji urzadzen technicznych, sprawowaniu do-
zoru technicznego nad urzadzeniami itp., jak réwniez wykonywania
wszystkich zobowigzan wymienionych w umowie;
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3) bezzwlocznego informowania Allianz o: przejsciu wtasno$ci ubezpieczo-
nych rzeczy na inng osobe, catkowitej utracie ubezpieczonych rzeczy, be-
dacej wynikiem zdarzenia nieobjetego ochrong ubezpieczeniowg oraz
o0 zajeciu ubezpieczonych rzeczy w toku postepowania egzekucyjnego;

4) stosowania wszystkich zabezpieczen mieszkania zadeklarowanych w polisie
izabezpieczen pomieszczen gospodarczych okreslonych w niniejszych ow.u;

5) niepozostawiania kluczy w zamkach drzwiowych, do ktorych jest mozliwy
dostep przez otwor wybity w szybie;

6) bezzwlocznego informowania Allianz o zmianach sposobu uzytkowania
miejsca ubezpieczenia;

7) niezwlocznego poinformowania Allianz, jezeli zawart on z innym zakta-
dem ubezpieczen umowe ubezpieczenia na te same zdarzenia ubezpie-
czeniowe, podajac przy tym nazwe tego zaktadu ubezpieczen, dane identy-
fikujace umowe oraz sume ubezpieczenia;

8) utrzymywania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego w odpowied-
nim stanie technicznym oraz do natychmiastowego usuwania usterek lub
uszkodzen; dotyczy to zwlaszcza instalacji i urzadzen doprowadzania i od-
prowadzania wody;

9) zapewnienia wystarczajacego ogrzewania mieszkania/pomieszczen go-
spodarczych;

10) stalego zamieszkiwania oraz dodatkowo niepozostawiania mieszkania
w stanie niezamieszkanym na okres dtuzszy niz 30 dni; jezeli Ubezpieczo-
ny ma zamiar opusci¢ mieszkanie na okres dtuzszy niz 30 dni, jest zobo-
wigzany uzgodni¢ z Allianz warunki opieki nad mieszkaniem.

8.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony jest zobowiazany dotozy¢ wszelkich staran za-
pobiegajacych wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego oraz do podjecia
stosownych $rodkow zaradczych dla unikniecia szkody, badz ztagodzenia juz
powstatej szkody, zgodnie z niniejszymi o.w.u. Obowiazkiem Ubezpieczonego
jest ponadto przestrzeganie pisemnych zalecen Allianz.

9.
Jezeli niedopelnienie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego obowigz-
koéw okreslonych w niniejszym paragrafie miato wplyw na powstanie lub roz-
miar szkody, Allianz uprawnione jest do odmowy wyptacenia odszkodowania
lub jego zmniejszenia.

§12.
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w razie wystapienia szkody

1.

W przypadku wystapienia szkody Ubezpieczajacy i Ubezpieczony obowiazany jest:

1) uzy¢ dostepnych srodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia
oraz zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow, w szczegdlno-
$ci Ubezpieczony powinien: wezwac jednostki ratownicze (straz pozarna,
ratownictwo chemiczne), zabezpieczy¢ wejscie do lokalu/budynku, w kto-
rym znajduja sie ubezpieczone rzeczy, przed dostepem o0s6b postronnych;
w sytuacji, w ktorej lokal/budynek nie moze zosta¢ zabezpieczony
przed dostepem osob trzecich oraz czynnikéw atmosferycznych, nalezy
ewakuowac ubezpieczone rzeczy do miejsca, gdzie nie sa narazone
na uszkodzenie; jezeli pozwalaja na to warunki, przystapi¢ do akcji ratow-
niczej np.: gaszenia pozaru przy uzyciu sprzetu/srodkéw dostepnych
w miejscu ubezpieczenia;

2) powiadomi¢ o szkodzie Allianz najp6zniej w terminie 3 dni roboczych
od powstania szkody lub uzyskania o niej informacji;

3) poda¢w pisemnym zgloszeniu szkody nastepujace informacje:
a) date, godzine, doktadne miejsce i okolicznosci powstania szkody, w tym

opis zdarzenia ktore wywotato szkode;
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

b) wstepny spis rzeczy, ktore ulegly uszkodzeniu lub utraceniu;

c) nazwisko, imie i adres sprawcy szkody (o ile sprawca zostat ustalony)
lub osoby podejrzanej o wyrzadzenie szkody, nazwe jego zaktadu ubez-
pieczen, jezeli posiada stosowne ubezpieczenie OC;

d) nazwiska $wiadkow (o ile sa wiadome) i adresy lub telefony kontaktowe
$Swiadkow;

e) protokot lub urzedowe stwierdzenie powstanie i zrodla szkody — jezeli
interweniowata policja, straz pozarna lub przedstawiciele innych orga-
now panstwowych, samorzadowych lub instytucji zaangazowanych
w bezpieczenstwo publiczne;

powiadomi¢ niezwlocznie policje o kazdym przypadku kradziezy z wlama-

niem lub innym przestepstwie mogacym powodowac odpowiedzialnos¢

Allianz; zawiadomienie powinno zawiera¢ wykaz utraconych przedmiotow

z podaniem ich ilo$ci i wartosci;

ztozy¢ do Allianz szczegdtowy wykaz utraconych, zniszczonych, uszkodzo-

nych oraz ocalatych przedmiotéw z podaniem ich ilo$ci, warto$ci i roku na-

bycia, w terminie 14 dni od daty wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego;
dostarczy¢ wszelkich informacji i dokumentacji pozwalajacych na ustale-
nie okolicznosci powstania oraz rozmiarow szkody, jak réwniez przedtozy¢
wszelkie niezbedne dokumenty (w tym postanowienie o umorzeniu poste-
powania przygotowawczego, odmowe wszczecia postepowania lub akt
oskarzenia) uzasadniajace lub uprawdopodabniajace roszczenie;
pozostawic¢ bez zmian stan faktyczny, spowodowany zdarzeniem ubezpie-
czeniowym lub innym zdarzeniem objetym ubezpieczeniem, do czasu
przybycia przedstawiciela Allianz w celu ustalenia okolicznosci szkody, nie
dtuzej jednakniz 7 dni od dnia zawiadomienia Allianz o powstaniu szkody,
chyba ze konieczne jest zabezpieczenie rzeczy przed powiekszaniem sie
szkody lub wymaga tego interes publiczny;

umozliwi¢ przedstawicielom Allianz lub osobom dzialajacym na jego zle-

cenie dokonanie czynno$ci majacych na celu ustalenie przyczyn i rozmia-

row szkody (w tym umozliwic¢ udziat w inwentaryzacji po szkodzie);

przekazywac Allianz wszelkie zawiadomienia, listy, wezwania na pismie,
pozwy i inne dokumenty dotyczace szkody w terminie 48 godzin od chwili
ich otrzymania oraz upowaznic Allianz w niezbednym zakresie do wyste-
powania przed organami wymiaru sprawiedliwosci w postepowaniach to-
czacych sie w zwiazku ze szkodg w celu zabezpieczenia praw regresowych;

10) podjac bezzwlocznie wszelkie czynnosci majace na celu zapobiezenie zwiek-

szeniu sie szkody, w tym takze uniewaznic wszelkie dokumenty, hasta, kody
i no$niki stuzace do rozporzadzania gotéwka i papierami warto$ciowymi;

11) powiadomi¢ wiasciciela budynku/lokalu, administracje budynku o kaz-

dym fakcie wystapienia szkody w miejscu ubezpieczenia;

12) dostarczy¢ przed rozpoczeciem usuwania skutkow szkody wstepny

kosztorys planowanych prac;

13) dostarczy¢ zaswiadczenie od whasciciela budynku/lokalu, administracji

budynku lub z instytucji odpowiedzialnej za zaopatrzenie budynku/lokalu
w wode, w przypadku wystapienia szkody spowodowanej przez zalanie
z urzadzen wodno-kanalizacyjnych, za ktore ponosi odpowiedzialno$¢
osoba trzecia, lub zalania na skutek nieumyslnego pozostawienia otwar-
tych zaworéw w warunkach przerwy w dostawie wody;

14) zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec

o0sob odpowiedzialnych za szkode; w szczegdlno$ci Ubezpieczony zobo-
wigzany jest do sktadania wszelkich o$wiadczen woli zabezpieczajacych
roszczenie, takich jak reklamacje i wezwania do zaplaty; gromadzenia
i sporzadzania wszelkiej dokumentacji dotyczacej zaistniatego zdarzenia,
nieumarzania zobowigzan;

15) nie podejmowac bez zgody Allianz dzialan zmierzajacych do ich uznania

lub zaspokojenia, ani tez do zawarcia ugody z osobg poszkodowana, w ra-
zie zgloszenia roszczenia przez osobe poszkodowang w ramach ubezpie-
czenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego;
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16) powiadomié Allianz o koniecznosci sktadowania pozostatosci po szkodzie, gdy
nie ma mozliwosci ich wlasciwego zabezpieczenia w miejscu ubezpieczenia.

2.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajace-
go lub Ubezpieczonego obowiazkow wskazanych w ust. 1., Allianz moze odpo-
wiednio zmniejszy¢ swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwieksze-
nia szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie okolicznosci i skutkow szkody.

3.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony $wiadomie ztozyt fatszywe oswiadcze-
nia dotyczace daty, przyczyn i okoliczno$ci albo widocznych nastepstw szkody,
Allianz moze odpowiednio zmniejszy¢ $wiadczenie, jesli dziatanie Ubezpiecza-
jacego lub Ubezpieczonego przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub unie-
mozliwito ustalenie okolicznosci i skutkow wypadku.

4.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego nie-
dbalstwa nie dopeit obowigzkéw, majacych na celu ratowanie przedmiotu
ubezpieczenia, oraz zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiarow,
Allianz jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego powodu.

§13.
Wyptata odszkodowania

1.

Allianz wyptaca odszkodowanie za szkody wyrzadzone zdarzeniami ubezpie-
czeniowymi objetymi ochrona ubezpieczeniowa, ktére to zdarzenia zaistniaty
w okresie ochrony ubezpieczeniowej, maksymalnie do ustalonej sumy ubez-
pieczenia/sumy gwarancyjnej, z uwzglednieniem ust. 2. oraz limitéw odpowie-
dzialnosci Allianz, odniesionych do wskazanego przedmiotu ubezpieczenia,
zakresu i miejsca ubezpieczenia okreslonych w o.w.u. lub uzgodnionych
w umowie ubezpieczenia.

2.
Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokosci poniesionej przez Ubezpie-
czonego szkody.

3.
Odszkodowanie jest wyplacane Ubezpieczonemu w zlotych na wskazany przez
niego rachunek bankowy lub osobie upowaznionej przez Ubezpieczonego we
whniosku o zawarcie umowy albo wskazanej w pisemnym o$wiadczeniu, ztozo-
nym w placéwce Allianz w obecnosci osoby zatrudnionej przez Allianz, ktéra
powyzsze oswiadczenie potwierdzi wlasnorecznym podpisem po okazaniu
przez Ubezpieczonego dokumentu potwierdzajacego jego tozsamosc.

4.

Allianz jest zobowiazane wyptaci¢ odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac
od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjasnienie w powyz-
szym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci
Allianz albo wysokosci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie
powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu na-
lezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bez-
sporng cze$¢ odszkodowania Allianz jest zobowigzane wyplaci¢ w terminie
30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie.

5.
Wskazania sumy ubezpieczenia oraz limitow odpowiedzialnosci nie sa trakto-
wane jako dowod istnienia rzeczy o okreslonej wartosci w chwili zaj$cia wypad-
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ku ubezpieczeniowego lub poniesienia przez Ubezpieczonego kosztow, za
pokrycie ktorych Allianz ponosi odpowiedzialnos¢. Ubezpieczony jest obowia-
zany do udowodnienia zakresu i rozmiaru szkody wszelkimi mozliwymi $rod-
kami, tacznie z przedstawieniem wszystkich dokumentéw i rachunkéw, ktore
ma obowiazek posiadac (np. dowodow zakupu, naprawy itp.).

6.
W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego
z tytutu posiadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego
Allianz wyptaca $wiadczenie poszkodowanej osobie trzeciej na podstawie
uznania, ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

§14.
Ustalenie wysokosci odszkodowania

1.
Jezeli przedmiot ubezpieczenia ulega szkodzie, Allianz wyptaca odszkodowa-
nie w wysokosci kosztow odtworzenia tego mienia z dnia wystapienia szkody
do limitéw odpowiedzialno$ci okreslonych w niniejszych o.w.u., jednak catko-
wita maksymalna wysokos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ ustalonej
w umowie ubezpieczenia tacznej sumy ubezpieczenia i limitow odpowiedzial-
nosci ustalonych w niniejszych o.w.u. z zastrzezeniem ust. 2.

2.
W odniesieniu do szkdd, ktorym ulegly urzadzenia lub sprzet: elektryczny, elek-
troniczny, gospodarstwa domowego i sportowy, liczacy w dniu wystapienia
zdarzenia ubezpieczeniowego wiecej niz 5 lat — to odszkodowanie jest wyptaca-
ne wedtug wartosci rzeczywistej, ktéra odpowiada wartosci odtworzeniowej
(nowej) pomniejszonej o faktyczny stopien zuzycia rzeczy.

3.
Allianz przyznaje odszkodowanie za uszkodzone, zniszczone lub utracone state
elementy wykonczeniowe na podstawie przedtozonego przez Ubezpieczonego:
1) kosztorysu opracowanego zgodnie z zasadami kalkulacji i ustalania cen stosowa-
nymi w budownictwie — przy uwzglednieniu dotychczasowych wymiaréw, kon-
strukeji i materiatow; przez zasady kalkulacji i ustalania cen stosowane w budow-
nictwie rozumie sie ,Srodowiskowe metody kosztorysowania rob6t budowlanych”
wydane przez wyspecjalizowane jednostki w zakresie budownictwa;
2) rachunkéw potwierdzajacych poniesione koszty wraz z wykazem wykona-
nych robdt, z zastrzezeniem ust. 4.

4.

Allianz ma prawo do weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczonego koszto-

ryséw, wykazow lub rachunkoéw co do zasad, zakresu robét i wysokosci kosztow

na podstawie:

1) publikacji cenowych o zasiegu ogélnopolskim do szacowania kosztow ro-
bot budowlano-remontowych wg przecietnych cen stosowanych w robo-
tach budowlanych na danym terenie;

2) cennika do szacowania warto$ci robot budowlano-remontowych stosowa-
nego przez Allianz.

5.
Jezeli Ubezpieczony nie przedstawi dokumentow okreslonych w ust. 3., odszko-
dowanie wyplacane jest na podstawie kosztorysu, zweryfikowanego przez
Allianz na podstawie dokumentow okreslonych w ust. 4. pkt 1.1 2.

6.
Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia si¢ wartosci naukowej, kolek-
cjonerskiej, zabytkowej, historycznej i artystycznej.
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7.
Pozostatosci uszkodzonych lub zniszczonych ruchomosci domowych i stalych
elementow wykonczeniowych pozostaja wlasnoscia Ubezpieczonego, a ich
wartos¢ zostanie odliczona od kwoty naleznego odszkodowania.

8.
W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego suma ubezpieczenia lub
limit odpowiedzialno$ci zostang pomniejszone o kwote wyptaconego odszko-
dowania. Wysoko$¢ sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialno$ci moze
zosta¢ zwiekszona poprzez dokonanie doubezpieczenia.

9.
W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego, objetego ochrona w ra-
mach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu po-
siadania i uzytkowania mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, suma gwa-
rancyjna jest pomniejszana o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania z tytutu
ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej.

10.
Allianz jest uprawnione do stosownego zmniejszenia odszkodowania lub jego
odmowy w razie niedopetnienia przez Ubezpieczajacego obowiazkow wynika-
jacych z zawartej umowy ubezpieczenia i wymienionych w niniejszych o.w.u.,
oile naruszenie to:
1) przyczynilo sie do wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego lub zwiek-
szenia szkod powstatych w jego nastepstwie;
2) uniemozliwito przedtozenie dowodéw na to, Ze wystapito zdarzenie ubez-
pieczeniowe, za ktore Allianz ponosi odpowiedzialno$¢;
3) uniemozliwito ustalenie wysokosci odszkodowania/$wiadczenia ubezpie-
czeniowego.

11.
Allianz ma prawo odmowic¢ wyptaty lub zmniejszy¢ wysokos$¢ wyptaty odszko-
dowania w razie stwierdzenia, ze ktoregokolwiek z zadeklarowanych zabezpie-
czen, okreslonych w § 8., brakowalo w czasie wystapienia zdarzenia ubezpie-
czeniowego a miato to wplyw na powstanie lub rozmiar szkody.

12.
Jezeli Allianz przyznal odszkodowanie za szkode materialng, a przy kolejnej szko-
dzie zostanie stwierdzone, ze Ubezpieczony nie dokonat naprawy uszkodzonych
ruchomos$ci domowych i statych elementéw wykoniczeniowych, to odszkodowa-
nie z tytutu drugiej szkody zmniejsza sie o uprzednio wyptacona kwote.

13.

W razie wystapienia szkody Ubezpieczony i Allianz moga przyjac¢ procedure po-

lubownego ustalenia wysokosci odszkodowania przez rzeczoznawcow:

1) Ubezpieczony oraz Allianz ustanawiaja w ciagu 14 dni od powziecia wiado-
mosci o wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego rzeczoznawce i o decy-
zji tej informuja bezzwlocznie druga strone; rzeczoznawca nie moze pozo-
stawa¢ w stosunku stuzbowym lub pracy wobec strony ustanawiajacej;
jakikolwiek sprzeciw wobec wyznaczonego rzeczoznawcy powinien zostac¢
podniesiony przez druga strone przed rozpoczeciem jego czynnosci;

2) wyznaczeni przez obie strony rzeczoznawcy wskazuja przed rozpoczeciem
swoich dziatan trzeciego rzeczoznawce, ktérego gtos bedzie decydujacy
w razie niezgodnosci stanowisk pomiedzy rzeczoznawcami wyznaczony-
mi przez strony;

3) obaj wyznaczeni przez strony rzeczoznawcy opracowuja, niezaleznie
od siebie, ekspertyze dotyczaca kwestii spornych;

4) ekspertyzy okreslone w pkt 3. zostaja jednoczesnie przekazane Ubezpie-
czonemu i Allianz;
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5) w razie roznic w opiniach ekspertow Allianz przekazuje obie ekspertyzy
trzeciemu rzeczoznawcy, ktéry posiada gtos decydujacy; rzeczoznawca ten
podejmuje decyzje, ktora przekazuje Ubezpieczonemu i Allianz;

6) kazda ze stron pokrywa koszty wynagrodzenia wlasnego rzeczoznawcy, nato-
miast koszty wynagrodzenia trzeciego rzeczoznawcy strony ponosza po pofowie.

14.

Ustalenia rzeczoznawcow powinny zawierac:

1) ustalenie przyczyny szkody i opis jej przebiegu;

2) wykaz mienia zniszczonego, uszkodzonego lub zaginionego z podaniem
jego warto$ci ubezpieczeniowej bezposrednio przed powstaniem szkody;

3) spis, wycene i ocene dalszej przydatnosci pozostatosci po mieniu dotknie-
tym szkoda;

4) kalkulacje kosztow dodatkowych, ktore podlegaty ubezpieczeniu;

5) wyliczenie ostatecznej wysokosci szkody.

15.
Wyniki ekspertyz rzeczoznawcow nie zmieniajg okreslonych w umowie ubezpie-
czenia i ustalonych w przepisach prawa zobowiazan Ubezpieczonego i Allianz.

16.
Ustalenie wysokosci odszkodowania na podstawie ustalen rzeczoznawcow sta-
nowi ugode stron w przedmiocie ustalenia wysokosci odszkodowania i jest wia-
zace dla Ubezpieczonego i Allianz.

§15.
Mienie odzyskane

1.
W przypadku gdyby Ubezpieczony dowiedziat sie o osobie sprawcy szkody lub
omiejscu, gdzie znajduja sie utracone rzeczy, obowigzany jest niezwlocznie za-
wiadomi¢ o tym fakcie policje oraz Allianz i dazy¢ do odzyskania tych rzeczy.

2.
W przypadku odzyskania skradzionej rzeczy, kiedykolwiek by to nie nastapito,
Ubezpieczony jest obowiazany niezwlocznie zawiadomié o tym fakcie Allianz.

3.
Jezelirzecz skradziona zostala odzyskana przed wyptata odszkodowania, Ubez-
pieczony powinien jg odebra¢, a Allianz bedzie jedynie zobowiazany do wyplaty
odszkodowania za ewentualne uszkodzenia rzeczy.

4.
Jezeli rzecz skradziona zostala odzyskana po wyptaceniu odszkodowania,
Allianz staje sie na mocy umowy ubezpieczenia wlascicielem tej rzeczy.

5.
Ubezpieczony ma mozliwos¢ zwrdcenia sie do Allianz o zwrot rzeczy, o ktorej
mowa w ust. 4., pod warunkiem ztozenia pisemnego wniosku w ciggu 30 dni
od chwili objecia rzeczy w posiadanie przez Allianz. W takim przypadku Ubez-
pieczony jest zobowigzany do zwrotu odszkodowania, a Allianz do przeniesie-
nia z powrotem wlasnosci rzeczy na Ubezpieczonego i do wyptaty odszkodowa-
nia za ewentualne uszkodzenie rzeczy.

§16.
Roszczenia regresowe

1.
7 dniem wyptaty odszkodowania przez Allianz roszczenia Ubezpieczonego
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przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa
na Allianz do wysokos$ci wyptaconego odszkodowania. Jezeli odszkodowanie
Allianz zaspokoito tylko czes¢ roszczen, Ubezpieczonemu przystuguje co
do pozostalej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniami Allianz.

2.
Na Allianz nie przechodza roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom,
z ktoérymi Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

3.
Ubezpieczony jest zobowiazany udzielic¢ Allianz wszelkiej pomocy przy docho-
dzeniu roszczen, o ktérych mowa w ust. 1., w tym dostarczy¢ dokumenty
iudzieli¢ wymaganych informacji.

4.
W przypadku zrzeczenia sie lub ograniczenia przez Ubezpieczonego bez zgody
Allianz roszczenia przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode,
Allianz moze odmoéwi¢ odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli
zrzeczenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyptaceniu
odszkodowania, Allianz przystuguje zwrot calosci lub czesci odszkodowania.

§17.
Postanowienia koricowe

1.
W kwestiach nieunormowanych w niniejszych o.w.u. lub w dodatkowym poro-
zumieniu pomiedzy Ubezpieczajacym a Allianz maja zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o dzialalnosci ubezpieczeniowej oraz inne bez-
wzglednie obowiazujace przepisy prawa.

2.
Powddztwo o roszczenia wynikajace z uméw ubezpieczenia mozna wytoczy¢
albo wedlug przepisow o wtasciwos$ci ogdlnej (sad whasciwy dla siedziby Allianz
w Warszawie), albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia.

3.
Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) jest zobowiazany informowac Allianz o kazdej
zmianie adresu. Jezeli Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) nie powiadomi Allianz
o zmianie adresu, pisma kierowane do Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego)
pod ostatni znany Allianz adres wywieraja skutki prawne z chwila, w ktorej do-
sztyby do Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego), gdyby nie zmienit on adresu. Te
same postanowienia dotycza zmiany adresu siedziby gtéwnej przez Allianz.

4.
Roszczen z tytutu umoéw ubezpieczenia mozna dochodzi¢ na drodze sadowej
w postepowaniu cywilnym.

5.
Skargi lub zazalenia zwiazane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy ubez-
pieczenia Ubezpieczajacy, bedacy osoba fizyczng lub uprawniony z umowy
ubezpieczenia, moze zglasza¢ do Dyrekcji Generalnej TU Allianz Polska S.A.
(Centrala) za posrednictwem jednostki organizacyjnej Allianz, w ktorej kompe-
tencjach lezy rozpatrzenie sprawy, ktorej skarga lub zazalenie dotyczy. Skargi
moga by¢ tez kierowane do Rzecznika Ubezpieczonych.

6.
Ogolne warunki ubezpieczenia mieszkarh — Wspolny Parasol zostaly przyjete
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uchwalg Zarzadu TU Allianz Polska S.A. nr 89/2007 z dnia 11.07.2007 roku i maja
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych po dniu 10.08.2007 roku.

Warszawa, dnia 11 lipca 2007 roku

2 % ,%%MM

Pawet Dangel Piotr Dzikiewicz
Prezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
: Vi
Jerzy Nowak Michael Miiller
Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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