Infolinia: 0801 1020 30
www.allianz.pl

TUIR Allianz Polska S.A.

MIWD-003 03/10



Ubezpieczenia majatkowe

Ogolne warunki ubezpieczenia

Wszystko co w domu

Allianz — ubezpieczenia od A do Z.

Allianz ()




Ogolne warunki ubezpieczenia
Wszystko co w domu

§ 1. Ustalenia ogélne 1
§2. Definicje 1
§ 3. Przedmiot i zakres ubezpieczenia 4
§ 4. Zakres ubezpieczenia wedtug wariantow 6
§5. Miejsce ubezpieczenia 14
§ 6. Wylaczenia odpowiedzialno$ci 15
§ 7. Umowa ubezpieczenia — poczatek, zmiana i KONIec ......evmeeeerressseeeenen 19
§ 8. Minimalne wymagane zabezpieczenia 20
§9. Suma ubezpieczenia 23
§ 10. Limity odpowiedzialnosci 25
§ 11. Sktadka ubezpieczeniowa 27
§ 12. Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w zwiazku

z zawarciem i wykonywaniem umowy Ubezpieczenia ... 28
§ 13. Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego

w razie wystapienia szkody 30

§ 14. Uprawnienia Ubezpieczonego — wyplata odszkodowania

lub $wiadczenia
§ 15. Ustalenie wysoko$ci odszkodowania/$wiadczenia ..
§ 16. Ustalenie odszkodowania przez rzeczoznawcow
§ 17. Mienie odzyskane
§ 18. Roszczenia regresowe
§ 19. Postanowienia koncowe




Tekst jednolity Ogolnych warukow ubezpieczenia Wszystko co w domu obejmujacy Ogolne warunki
ubezpieczenia Wszystko co w domu przyjete uchwalg Zarzadu TU Allianz Polska SA. nr 87/2007
zdnia 11 lipca 2007 r. z uwzglednieniem zmian wprowadzonych Aneksem nrl przyjetym uchwatq Za-
rzadu TU Allianz Polska S.A. nr 234/2007 z dnia 6 grudnia 2007 .

Ogolne warunki ubezpieczenia Wszystko co w domu

& 1.
Ustalenia ogolne

1.
Na podstawie niniejszych Ogolnych warunkéw ubezpieczenia Wszystko co
w domu, zwanych dalej w skrocie o.w.u., Towarzystwo Ubezpieczen Allianz
Polska Spotka Akcyjna, zwane dalej Allianz, zawiera umowy ubezpieczenia
z Ubezpieczajacymi posiadajacymi zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

2.
Przedmiotem ubezpieczania sg ruchomosci domowe Ubezpieczonego i/lub sta-
te elementy wykoniczeniowe (zdefiniowane w §2. pkt 9.1 pkt 21. o.w.u.) oraz odpo-
wiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone osobom trzecim
lub w majatku 0séb trzecich w zwiazku z posiadaniem i uzytkowaniem mieszka-
nia badZ pomieszczenia gospodarczego, z mozliwoscia rozszerzenia ochrony
o0 ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczonego.

3.
W zalezno$ci od wybranego zakresu zdarzen ubezpieczeniowych, umowe
ubezpieczenia zawiera sie w jednym z czterech wariantow:
1) MINIMUM;
2) KOMFORT;
3) OPTIMUM;
4) MAKSIMUM;
bez mozliwosci whaczania do poszczegdlnych wariantéw dodatkowych zda-
rzen ubezpieczeniowych oraz bez mozliwos$ci wytgczania zdarzen ubezpiecze-
niowych z danego wariantu.

4.
Wprowadzenie do umowy ubezpieczenia postanowient dodatkowych lub od-
miennych od niniejszych o.w.u. wymaga formy pisemnej i przyjecia tych posta-
nowien przez obie strony umowy pod rygorem niewaznosci. Roznice pomiedzy
tre$ciag umowy ubezpieczenia a o.w.u. Allianz przedstawi Ubezpieczajacemu
na pismie przed zawarciem umowy, chyba ze do zawarcia umowy dochodzi
w wyniku negocjacji stron.

§2.

Definicje

Uzyte w niniejszych o.w.u. okreslenia maja nastepujace znaczenie:

1) Ubezpieczajacy — osoba, posiadajaca zdolno$¢ do czynnosci prawnych
(osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej) zawierajaca z Allianz umowe ubezpieczenia i zobo-
wigzana do oplacenia sktadki ubezpieczeniowej;

2) Ubezpieczony:

a) osoba fizyczna, na rachunek ktorej zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia, uzytkujaca miejsce ubezpieczenia na podstawie odpowiedniego ty-
tutu prawnego: prawa wlasnosci, wtasnosciowego spotdzielczego pra-
wa do lokalu, umowy uzyczenia, najmu lub dzierzawy oraz osoby pozo-
stajace z nig we wspolnym gospodarstwie domowym, stale uzytkujace
mieszkanie wskazane we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia ja-
ko gtowne i podstawowe miejsce zamieszkania;
osoba fizyczna, na rachunek ktorej zostata zawarta umowa ubezpiecze-
nia, posiadajaca odpowiedni tytut prawny do miejsca ubezpieczenia:
prawo wilasnosci, wlasnosciowe spotdzielcze prawo do lokalu, ktéra
udostepnila miejsce ubezpieczenia osobom trzecim na podstawie
umowy najmu, uzyczenia lub dzierzawy;
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

szkoda — uszkodzenie, zniszczenie, utrata mienia objetego ochrong ubez-

pieczeniowa lub tez uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia lub $mier¢ oséb

objetych ochrong ubezpieczeniowa od powyzszych zdarzen;

zdarzenie ubezpieczeniowe:

a)w odniesieniu do ubezpieczenia ruchomoséci domowych i stalych ele-
mentow wykonczeniowych uwaza sie kazde niezalezne od woli Ubezpie-
czajacego i Ubezpieczonego gwaltowne, nieprzewidywalne i zewnetrzne
wobec ubezpieczonych rzeczy zdarzenie objete umowa ubezpieczenia,
ktére wystapito w okresie ochrony ubezpieczeniowej, ktére moze by¢
przyczyna szkod w ubezpieczonych rzeczach i moze powodowaé - sto-
sownie do postanowien niniejszych o.w.u., jak réwniez obowigzujacych
przepisow prawa — zobowigzanie Allianz do wyptacenia odszkodowania.

Wszystkie zniszczenia lub uszkodzenia, ktore powstaly w ciagu 72 godzin

od chwili wystgpienia pierwszej szkody, uznaje sie za jedno zdarzenie

ubezpieczeniowe. Powyzsza zasada dotyczy szkod powstalych wskutek po-
zaru, silnego wiatru, gradu, powodzi, deszczu ulewnego, trzesienia ziemi,
obsuniecia ziemi, zapadania ziemi, lawiny oraz $niegu i lodu;

b) za zdarzenie ubezpieczeniowe w odniesieniu do ubezpieczenia odpowie-

dzialnosci cywilnej Ubezpieczonego z tytutu posiadania i uzytkowania

mieszkania/pomieszczenia gospodarczego uwaza sie zdarzenie, ktore wy-
stapito w okresie ubezpieczenia, ktore moze by¢ przyczyna uszkodzenia
ciala, rozstroju zdrowia lub $mierci (szkoda na osobie) lub tez uszkodze-
nia, zniszczenia lub utraty mienia (szkoda w mieniu) w zwiazku z posiada-
niem, zamieszkiwaniem lub uzytkowaniem ubezpieczonego mieszka-
nia/pomieszczenia gospodarczego przez Ubezpieczonego i moze powodo-
wac — w rozumieniu niniejszych o.w.u. oraz obowiazujacych przepisow
prawa — obowigzek Allianz do wyptaty odszkodowania lub $wiadczenia;

zazdarzenie ubezpieczeniowe w odniesieniu do ubezpieczenia nastepstw
nieszcze$liwych wypadkow Ubezpieczonego uwaza sie gwaltowne i przy-
padkowe zdarzenie, ktore wystapito w okresie ubezpieczenia, wywotane
przez przyczyne zewnetrzng o charakterze losowym, niezalezne od woli

i stanu zdrowia Ubezpieczonego, bedace bezposrednia i wytaczna przy-

czyna trwatego uszczerbku na zdrowiu lub $mierci Ubezpieczonego;

mieszkanie —lokal przystosowany do uzytkowania na cele mieszkalne znaj-
dujacy sie w budynku mieszkalnym lub budynek mieszkalny (dom wolno-
stojacy, segment, blizniak), wyposazony w niezbedne do tego celu instala-
cje, uzytkowany stale jako gléwne i podstawowe miejsce zamieszkania;
pomieszczenie gospodarcze — lokal gospodarczy (np. piwnica, pralnia, su-
szarnia, strych) znajdujacy sie w tym samym budynku co ubezpieczony lo-
kal mieszkalny; budynek gospodarczy polozony na tej samej dzialce co
ubezpieczony dom mieszkalny oraz garaz, o ile znajduje sie w tej samej
miejscowosci co ubezpieczone mieszkanie;

przedmioty warto$ciowe to:

a) dzieta sztuki (np. obrazy, rysunki, grafiki, inne dzieta plastyczne),

b) wykonane recznie dywany i gobeliny,

c) przedmioty starsze niz stuletnie (antyki),

d) bizuteria, kamienie szlachetne, perly, jak rowniez wszystkie przedmio-

ty wykonane w catosci lub w czesci ze zlota, srebra i platyny,

e) znaczki pocztowe, monety, banknoty i medale,

f) bron i trofea mysliwskie,

g) futra naturalne,

i) przedmioty unikatowe,

j) zbiory i kolekcje ww. przedmiotow;

wartosci pieniezne to:

a) gotowka — pieniadze, tj. obiegowe banknoty i monety krajowe oraz wa-

luty obce,

b) srodki pieniezne - obligacje, akcje, bony skarbowe, bony towarowe, karty

platnicze, czeki i weksle, ktorych wystawca nie jest Ubezpieczony, z termi-
nem platnosci w ciagu 3 miesiecy od daty wystawienia, rozrachunkowe
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jednostki pieniezne, dtuzne papiery wartosciowe, karty telefoniczne, karty
przedplacone (karty prepaid), losy loteryjne, bilety, znaczki skarbowe,
obiegowe znaczki pocztowe;

9) stale elementy wykoniczeniowe — to elementy wykoriczeniowe stanowiace

wlasno$¢ Ubezpieczonego, zamontowane/zainstalowane na state w spo-

sob uniemozliwiajacy ich odlaczenie od mieszkania lub pomieszczenia
gospodarczego bez uzycia narzedzi, bez spowodowania ich uszkodzenia
lub uszkodzenia substancji budynku/ lokalu:

a) powloki malarskie,

b) oktadziny podtog, scian i sufitow, sufity podwieszane,

c) przegrody i $cianki dziatowe,

d) okna i drzwi wraz z o$cieznicami i zamknieciami, kraty, rolety, zaluzje
i okiennice,

e) meble wbudowane,

f) urzadzenia stanowiace osprzet do instalacji (w tym piece, wktady ko-
minkowe, klimatyzatory, urzadzenia i czujki alarmu),

g) szyby

szyby — stanowigce wtasno$¢ Ubezpieczonego oszklenia zewnetrzne i we-

wnetrzne w budynkach/lokalach (szyby okienne i drzwiowe, oszklenie $cian

i dachow, szklane przegrody $cienne, szyby przeciwwtamaniowe i kulood-

porne) oraz lustra, zamontowane na state zgodnie z ich przeznaczeniem

i stanowigce stale elementy wykonczeniowe z zastrzezeniem, ze w zakresie

stluczenia szyb okreslonym w § 4. ust. 9. pkt 3.) ochrona nie sg objete;

a) szklane elementy ruchomos$ci domowych np. urzadzen/sprzetu gospo-

darstwa domowego, komputerowego, audiowizualnego,

b) plyty szklane oraz lustra stanowigce cze$¢ sktadowa mebli,

c) szkfa i lustra o warto$ci unikatowej,

d) oszklenia szklarni, oranzerii, cieplarni i inspektow,

e) obramowania i zamocowania szyb,

f) witraze;

sejf to:

a) wielo$cienna szafa stalowa o ciezarze co najmniej 200 kg, z atestowa-

nym zamkiem,

b) wielo$cienna szafa stalowa z atestowanym zamkiem, ktéra wbudowa-

na jest w mur lub przytwierdzona na state do $cian lub podtogi,

c) schowek stalowy z atestowanym zamkiem, ktory wbudowany jest

w mur lub przytwierdzony na state do $cian lub podtogi;

12) osoby bliskie dla Ubezpieczonego — osoby, ktore niezaleznie od tego, czy
pozostaja we wspélnym gospodarstwie domowym, sa dla Ubezpieczonego:
wspotmatzonkiem, rodzenstwem, wstepnymi, zstepnymi, ojczymem, ma-
cocha, pasierbem, pasierbicg, tesciem, tesciowa, zieciem, synowa lub po-
zostaja w stosunku przysposobienia lub konkubinatu;

13) osoby trzecie — osoby inne niz: Ubezpieczajacy, Ubezpieczony oraz osoby
bliskie dla Ubezpieczonego;

14) zycie prywatne — czynnosci zycia prywatnego Ubezpieczonego, z wytaczeniem:
a) prowadzenia przedsiebiorstwa na rachunek wtasny lub rachunek osob

trzecich,
b) wykonywania rzemiosta,
¢) wykonywania zawodu,
d) pehienia stuzby lub sprawowania urzedu,
e) pelnienia funkcji we wszelkiego rodzaju zrzeszeniach lub zwigzkach,
f) pehienia urzedu honorowego,
g) praktyk zawodowych i wolontariatu;

15) konkubinat — zwiazek kobiety i mezczyzny polegajacy na wspolnym pozy-
ciu analogicznym do matzenskiego, polegajacym na istnieniu wspélnego
ogniska domowego charakteryzujacego sie duchows, fizyczna i ekono-
miczng wiezia pomiedzy konkubentami;

16) lekarz prowadzacy — lekarz sprawujacy opieke nad Ubezpieczonym w ra-
zie nieszczesliwego wypadky;
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17) lekarz uprawniony — doradca medyczny wskazany przez Allianz i upowaz-
niony do wystepowania do placéwek medycznych z wnioskiem o udostep-
nienie dokumentacji medycznej Ubezpieczonego, jak rowniez do przepro-
wadzania ekspertyz lekarskich;

18) pozostawanie pod wpltywem alkoholu — stan powstaly w wyniku wprowadze-
nia przez Ubezpieczonego do swojego organizmu takiej ilosci alkoholu, ze jego
zawarto$¢ wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi powyzej 0,2%o alkoholu al-
bo do obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,1 mg alkoholuw 1 dm’;

19) trwaly uszczerbek na zdrowiu — trwale fizyczne uszkodzenie ciata lub utrata
zdrowia, ktére powoduje uposledzenie czynnosci organizmu nierokujace po-
prawy, bedace nastepstwem nieszczesliwego wypadku; wysoko$¢ trwatego
uszczerbku na zdrowiu jest okreslana przez lekarzy uprawnionych, na pod-
stawie orzeczenia lekarskiego, z uwzglednieniem dokumentacji medycznej;

20) Uposazony — wskazana pisemnie przez Ubezpieczonego osoba, ktorej
przystuguje $wiadczenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego; Ubezpie-
czony moze wskaza¢ Uposazonego zaréwno przy zawarciu umowy ubez-
pieczenia, jak i w kazdym czasie jej trwania; Ubezpieczony ma prawo wska-
zac kilka osob jako Uposazonego; jezeli suma wskazan procentowych Upo-
sazonych nie jest rowna 100, przyjmuje sie, ze udzialy tych oséb w kwocie
naleznego $wiadczenia sg wyznaczane z zachowaniem wzajemnych pro-
porcji wynikajacych ze wskazania Ubezpieczonego; Ubezpieczony moze
w kazdym czasie trwania umowy ubezpieczenia zmieni¢ Uposazonego
- zmiana obowiazuje od dnia otrzymania wniosku przez Allianz, jezeli Upo-
sazony nie zostanie wskazany na pismie, stosuje si¢ przepisy § 14. ust. 3;

21) ruchomosci domowe — nastepujace grupy przedmiotow stanowigce wia-
snos¢ Ubezpieczonego:

a) meble, dywany, wyktadziny podtogowe, lampy, firany, zastony, matera-
ce, poduszki, kotdry, posciel;

b) odziez, obuwie, przedmioty osobistego uzytku, ksiazki;

c) urzadzenia/sprzet i zapasy gospodarstwa domowego (w tym naczynia
kuchenne, artykuly spozywcze, uzywki, napoje);

d) urzadzenia/sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, foto-
graficzny, optyczny, nosniki danych, instrumenty muzyczne, zewnetrz-
ne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych;

e) przedmioty warto$ciowe;

f) wartosci pieniezne i dokumenty;

g) urzadzenia/sprzet sportowy i turystyczny, meble i urzadzenia/sprzet
ogrodowy, wozki dzieciece;

h) narzedzia, dodatkowy komplet kot lub opon sezonowych, foteliki samo-
chodowe dla dzieci, bagazniki montowane na samochodzie;

i) rosliny, zwierzeta domowe chowane w mieszkaniu: psy, koty, ryby
w akwariach itp. (z wylaczeniem tych zwierzat, ktore przeznaczone sg
do hodowli lub handlu), akwaria;

22) wartos$¢ odtworzeniowa — kwota jaka trzeba wyda¢, aby w miejscu uszko-
dzonych rzeczy odtworzy¢ rzeczy tego samego rodzaju, gatunku i jakosci
- bez potracania zuzycia;

23) warto$¢ rzeczywista — kwota odpowiadajgca wartosci odtworzeniowej
(nowej) pomniejszonej o faktyczny stopien zuzycia rzeczy;

24) Centrum Prawne — Centrum wskazane przez Allianz przy zawarciu umo-
wy, ktére zapewnia Ubezpieczonemu pomoc prawna;

25) prace remontowo-budowlane — prace polegajace na poprawianiu technicz-
nej lub/i uzytkowej wartosci budynku/lokalu, wymiana/przebudowa ukta-
dow funkcjonalnych budynku/lokalu, montaz/demontaz instalacji i urzadzen.

§3.
Przedmiot i zakres ubezpieczenia
1.
Ochrong ubezpieczeniowa sa objete ruchomosci domowe i state elementy wy-
konczenia znajdujace sie w miejscu ubezpieczenia i stanowigce wlasnosc
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Ubezpieczonego, z zastrzezeniem przepisow ponizszych, a takze odpowie-
dzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za szkody wyrzadzone osobom trzecim lub
w majatku osob trzecich w zwigzku z posiadaniem i uzytkowaniem mieszkania
badz pomieszczenia gospodarczego. W przypadku zawarcia umowy ubezpie-
czenia w wariancie MAKSIMUM, ochrona ubezpieczeniowa zostaje rozszerzona
o ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczonego zaist-
nialych w zyciu prywatnym.

2.

Na wniosek Ubezpieczajacego, obok ruchomosci domowych, ochrong ubezpie-

czeniowa moga zostac objete nastepujace ruchomosci znajdujace sie pod pie-

czg Ubezpieczonego i w miejscu ubezpieczenia, pod warunkiem wyszczegol-
nienia ich we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia i wyrazenia zgody
na objecie ich ochrong ubezpieczeniowa przez Allianz:

1) czasowo znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego, na podstawie sto-
sownej umowy a stanowigce wtasnos¢ np. pracodawcy, zleceniodawcy, ope-
ratorow sieci telefonicznej, internetowej, telewizji kablowej i satelitarnej;

2) sluzace do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej Ubez-
pieczonego i sa przechowywane w miejscu ubezpieczenia.

Postanowienia dotyczace ruchomos$ci domowych stosuje sie odpowiednio

do ruchomosci, o ktérych mowa w tym przepisie.

3.
Na wniosek Ubezpieczajacego, w ubezpieczeniu wedtug wyceny szczegotowej,
ochrong mogg zostac objete inne ruchomosci domowe oraz stale elementy wy-
konczeniowe niz zdefiniowane w § 2. pkt 9.1 21, pod warunkiem wymienienia
tych przedmiotéw odrebnie we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia
iwyrazenia zgody na objecie ich ochrong ubezpieczeniowa przez Allianz.

4.
W ubezpieczeniu wedtug wyceny powierzchniowej ochrong sg objete wytacz-
nie ruchomosci domowe oraz state elementy wykonczeniowe, zgodnie z defini-
cjami zawartymi w § 2. pkt 9.i21. o.w.u.

5.

7 ochrony ubezpieczeniowej sg wylaczone nastepujace ruchomosci domowe

i state elementy wykonczeniowe:

1) nalezace do osoby najmujacej od Ubezpieczonego, o ktorym mowa w § 2.
pkt 2.lit. b, mieszkanie lub jego czes¢;

2) znajdujace sie w pustostanach, tj. budynkach/lokalach mieszkalnych nie-
zamieszkanych na stalte lub zamieszkanych jedynie czasowo (okresowo),
pomieszczeniach gospodarczych nieuzytkowanych lub uzytkowanych je-
dynie czasowo (okresowo);

3) nalezace do os6b innych niz okreslone jako Ubezpieczony;

4) urzadzenia/sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotogra-
ficzny, optyczny, nos$niki danych, instrumenty muzyczne, elementy anten
telewizyjnych i satelitarnych, przedmioty warto$ciowe oraz wartosci pie-
niezne i dokumenty, o ile znajduja sie w pomieszczeniach gospodarczych;

5) czasowo znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego na podstawie umo-
wy, stuzace do prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej lub zawodowej oraz
stanowigce wlasno$c osob trzecich, jezeli nie zostaly odrebnie zgloszone
do ubezpieczenia w formie pisemnej;

6) przyjete w celu wykonania ustugi przez Ubezpieczonego.

6.
Z ochrony ubezpieczeniowej sa wytaczone:
1) pojazdy samochodowe, motocykle, motorowery, skutery, przyczepy, oraz
ich wyposazenie i cze$ci zamienne; niniejsze wytaczenie nie dotyczy foteli-
kéw samochodowych dla dzieci, bagaznikéw montowanych na samocho-
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dzie oraz dodatkowego kompletu kot/opon sezonowych;
2) nagrania i rejestracje dokonane przez Ubezpieczonego na no$nikach
dzwiekowych i wizualnych, systemach informatycznych lub sterujacych;
3) prawa autorskie i inne prawa do dobr niematerialnych.

7.

Ponadto ubezpieczenie nie obejmuje:

1) strat niematerialnych, utraconego zysku, strat wody itp.;

2) kar umownych, grzywien sadowych i administracyjnych oraz innych kar
o charakterze pienigznym;

3) zwiekszonych kosztéow wynikajacych z braku materiatéw potrzebnych
do przywrécenia ruchomosci domowych i/lub stalych elementow wykon-
czeniowych do stanu istniejacego przed szkoda.

8.
Ubezpieczenie obejmuje jedynie szkody, ktore wystapily na terytorium Rzecz-
pospolitej Polskiej.

§4.
Zakres ubezpieczenia wedtug wariantéw
1.

Zakres ubezpieczenia w wariancie MINIMUM.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie MINIMUM, Allianz
odpowiada za szkody w ruchomos$ciach domowych i stalych elementach wy-
konczeniowych spowodowane przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) dymisadza,
7) uderzenie pojazdu mechanicznego,
8) fala dZzwiekowa,
9) przepiecie,
10) silny wiatr,
11) grad,
12) powddz powstata w nastepstwie:

a) wystapienia z brzegow wod powierzchniowych (stojacych lub plynacych),

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
13) deszcz ulewny,
14) trzesienie ziemi,
15) obsuniecie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) zalanie,
20) pekanie mrozowe,
21) zalanie przez osoby trzecie,
22) wyciek wody z akwarium,
23) upadek drzew i budowli,
24) zamach przestepczy,
25) terroryzm.
Ponadto Allianz odpowiada za szkody spowodowane zdarzeniami, o ktorych
mowa w § 2. pkt 4. lit. b w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej Ubezpieczonego.

2.
Dodatkowo Allianz odpowiada za powstate w zwiazku z wystapieniem szkody
nastepujace koszty:
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akcji ratowniczej,

usuniecia przyczyn powstania awarii,
uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
transportu,

sktadowania,

zakwaterowania zastepczego.

3

Za zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong w wariancie MINIMUM
uwaza sie:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

pozar — dzialanie ognia, ktory wydostat sie poza palenisko lub powstat bez
paleniska i rozprzestrzenit sie o wlasnej sile;

uderzenie pioruna — bezposrednie przejécie tadunku elektrycznego z at-
mosfery do ziemi przez ubezpieczone ruchomo$ci domowe i state elemen-
ty wykoniczeniowe, ktore pozostawito na tym mieniu bezsporne $lady. Ude-
rzenie pioruna nie obejmuje szkod spowodowanych przepieciem;
eksplozja — zespot zjawisk towarzyszacych naglemu przejsciu uktadu
z jednego stanu rownowagi w drugi, z gwattownym wyzwoleniem znacznej
ilosci energii (cieplnej lub $wietlnej), gazu, pyty, par. Pod pojeciem eksplo-
zji zbiornika ci$nieniowego (kotta, rurociagu itp.), ktory stale jest napetnio-
ny parg lub gazem, rozumie si¢ rozerwanie $ciany zbiornika i gwattowne
wyréwnanie ci$nien na zewnatrz i wewnatrz zbiornika, jak rowniez eksplo-
zje spowodowang gwaltownie przebiegajaca reakcja chemiczna wewnatrz
zbiornika, niepowodujaca rozerwania jego $cian;

implozja — uszkodzenie zbiornika lub aparatu prézniowego na skutek
dzialania podci$nienia;

uderzenie lub upadek statku powietrznego — przymusowe ladowanie lub
upadek statku powietrznego lub innego obiektu latajacego, upadek jego
czesci, paliwa lub przewozonego tadunky;

dym i sadza — bezposrednie zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonych
ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych na skutek
oddzialywania dymu lub sadzy powstatych w trakcie procesu spalania, kto-
re nagle wydobyly sie z urzadzen paleniskowych, grzewczych, kuchennych,
kanatow wentylacyjnych, suszacych, eksploatowanych zgodnie z przezna-
czeniem i przepisami technicznymi, a takze otworéw okiennych, jezeli
dym lub sadza powstaly w wyniku pozaru mienia znajdujacego sie w naj-
blizszym sasiedztwie miejsca ubezpieczenia, przy sprawnym funkcjono-
waniu urzadzen wentylacyjnych i oddymiajacych, z wytaczeniem zdarzen
polegajacych na zmianach zapachowych spowodowanych przez dym
i uszkodzenie spowodowane oddziatywaniem dymu albo sadzy z grilla;
uderzenie pojazdu mechanicznego — uszkodzenie lub zniszczenie ubez-
pieczonych ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczenio-
wych w nastepstwie bezposredniego uderzenia pojazdu mechanicznego,
jego czesci lub przewozonego tadunku. Za uderzenie pojazdu mechanicz-
nego nie uwaza sie szkod spowodowanych uderzeniem pojazdu nalezace-
go do Ubezpieczonego, pracownikéw lub osob, ktérym powierzono stata
ochrone miejsca ubezpieczenia;

fala dzwiekowa — zniszczenie lub uszkodzenie ubezpieczonych ruchomo-
$ci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych spowodowane dzia-
taniem fali uderzeniowej powstatej w wyniku przekroczenia bariery dzwie-
ku przez statek powietrzny;

przepiecie — wywotane wytadowaniami atmosferycznymi posrednie
uszkodzenie lub zniszczenie ubezpieczonych ruchomosci domowych
i statych elementow wykonczeniowych wskutek nagtego i krotkotrwatego
napiecia pradu, wyzszego od znamionowego dla danego urzadzenia, insta-
lacji, linii, sieci;

silny wiatr — wiatr o predko$ci nie mniejszej niz 10,8 m/s (39 km/h) potwier-
dzony przez pomiary najblizszej miejsca ubezpieczenia stacji Instytutu Mete-
orologii i Gospodarki Wodnej, ktéry spowodowat szkody w ubezpieczonych
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ruchomosciach domowych/stalych elementach wykonczeniowych. Gdy sita
wiatru nie moze by¢ potwierdzona, Allianz ponosi odpowiedzialnos¢, jezeli
silny wiatr spowodowat réwniez szkody w najblizszym sasiedztwie miejsca
ubezpieczenia, a szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domowych i sta-
tych elementach wykonczeniowych mogly powstac tylko w nastepstwie silne-
go wiatru. Oprocz bezposredniego dziatania silnego wiatru na ubezpieczone
ruchomosci domowe i stale elementy wykonczeniowe, pojeciem tym okresla
sie rowniez nastepstwa szkod spowodowanych przez unoszone silnym wia-
trem czesci budynkéw, drzew lub przedmioty;

11) grad - opady atmosferyczne sktadajace sie z brytek lodu;

12) powodz - zalanie terenu lub podloza, ktére powstato w nastepstwie:

a) wystapienia z brzegow wod powierzchniowych (stojacych lub plynacych),

b) nadmiernych opadéw atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
tj. zalania terenu, ktore wystapito pomimo prawidlowo zaprojektowa-
nego i sprawnego systemu odprowadzania wody (studzienki, rury od-
prowadzajace, rowy);

13) deszcz ulewny - intensywny opad deszczu charakteryzujacy sie wspot-
czynnikiem wydajnosci co najmniej 2, potwierdzony przez pomiary naj-
blizszej miejsca ubezpieczenia stacji Instytutu Meteorologii i Gospodarki
Wodnej, ktory spowodowat uszkodzenia ubezpieczonych ruchomosci do-
mowych/ stalych elementéw wykonczeniowych. Gdy natezenie deszczu
nie moze by¢ potwierdzone, Allianz ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli
deszcz ulewny spowodowat réwniez szkody w najblizszym sasiedztwie
miejsca ubezpieczenia, a szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domo-
wych i stalych elementach wykonczeniowych mogly powstac tylko w na-
stepstwie deszczu ulewnego;

14) trzesienie ziemi — drgania, uderzenia i kotysania powierzchni ziemi wywo-
tane naglymi przemieszczeniami mas skalnych w obrebie skorupy ziem-
skiej, ktorg potwierdzily pomiary najblizszej miejsca ubezpieczenia stacji
badawczej. Trzesienie ziemi uwaza sie za stwierdzone, jezeli wstrzasy spo-
wodowaty rowniez szkody w najblizszym sasiedztwie, a szkody w ubezpie-
czonych ruchomosciach domowych i stalych elementach wykonczenio-
wych powstaty wytacznie wskutek trzesienia ziemi;

15) obsuniecie ziemi - ruch podtoza na stokach spowodowany wplywami na-
turalnymi, a nie wskutek jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka;

16) zapadanie ziemi - obnizenie sie terenu z powodu zawalenia sie podziem-
nych pustych przestrzeni w gruncie, ktore powstaty na skutek przyczyn na-
turalnych, bez zwiazku z jakakolwiek dziatalno$cig cztowieka;

17) lawina — gwaltowny obryw mas $niegu, lodu, skat lub kamieni, zsuwajacy
sie ze stokow gorskich;

18) $nieg ilod — uszkodzenie/zniszczenie ubezpieczonych ruchomosci domo-
wych i statych elementow wykonczeniowych spowodowane przez:

a) nacisk (ciezar) $niegu lub lodu, ktéry powstat wskutek krotkotrwalych
iintensywnych opadéw,

b) przewrdcenie sie na skutek naporu $niegu lub lodu drzew lub innych, sa-
siadujacych obiektow na ubezpieczone ruchomosci domowe i state ele-
menty wykoniczeniowe, co spowodowato ich zniszczenie lub uszkodzenie,

c) zalanie ubezpieczonych ruchomosci domowych i stalych elementow wy-
konczeniowych na skutek naprzemiennego zamarzania i rozmarzania $nie-
gu/lodu zalegajacego na dachu lub innych elementach budynkéwy/lokali;

19) zalanie - samoistny wyciek wody, pary lub cieczy, ktora wskutek awarii wydo-
stala sie ze znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia:

a) rur doptywowych (instalacji wodociagowej) i polaczen gietkich wraz z ar-
matura,

b) rur odplywowych (instalacji kanalizacyjnej),

c) wyposazenia polaczonego na state z systemem rur (pralki, wirowki,
zmywarki),

d) wodnego, parowego lub olejowego uktadu grzewczego lub klimatyzacji,
pomp wodnych, stonecznego uktadu ogrzewania wody,



e) instalacji tryskaczowej lub gasniczej,

f) instalacji kanalizacyjnej w nastepstwie cofniecia sie wody lub $ciekow,

g) urzadzen wodnokanalizacyjnych na skutek nieumyslnego pozostawie-
nia otwartych kurkéw w warunkach przerwy w doplywie wody;

20) pekanie mrozowe — uszkodzenia spowodowane mrozem, polegajace
na peknieciu znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia:

a) urzadzen kapielowych, umywalek, sptuczek, syfonéw, wodomierzy, ko-
ttow, bojlerow,

b) rur doptywowych lub odplywowych (kanalizacyjnych), instalacji grzew-
czych, instalacji tryskaczowej i/lub gasniczej;

21) zalanie przez osoby trzecie — zalanie woda lub inng cieczg, za ktére pono-
sza odpowiedzialnos¢ zidentyfikowane osoby trzecie: fizyczne, prawne lub
jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej;

22) wyciek wody z akwarium - zalanie spowodowane samoistnym (tj. nieza-
leznym od dziatann Ubezpieczonego, oséb trzecich lub zwierzat domo-
wych) rozszczelnieniem albo uszkodzeniem akwarium lub jego osprzetu;

23) upadek drzew i budowli — upadek drzew, masztow, dzwigow, kominow lub in-
nych budowli na ubezpieczone mienie, ktory nastapit z przyczyn niezaleznych
od Ubezpieczonego i za ktore Ubezpieczony nie ponosi odpowiedzialnosci;

24) zamach przestepczy — dzialania osob, grupy oséb lub grup przestepczych
polegajace na podpaleniu lub zdetonowaniu podtozonego tadunku wy-
buchowego, zmierzajace do zastraszenia Ubezpieczonego lub uszkodze-
nia/zniszczenia jego mienia;

25) terroryzm — dziatania osob, grupy oséb lub grup osob czy organizacji, maja-
ce podtoze polityczne, religijne, ideologiczne lub inne o podobnym charakte-
rze, podejmowane w celu zastraszenia spoteczenstwa lub jego czesci i/lub
wywarcia wplywu na rzad lub inne wladze polityczne przez uzycie sity;

26) odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego — odpowiedzialnos¢ cywilna
Ubezpieczonego za bezposrednie szkody na osobie lub w mieniu, wyrza-
dzone osobom trzecim w zwiazku z posiadaniem, zamieszkiwaniem lub
uzytkowaniem mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, ktore zostato
zadeklarowane jako miejsce ubezpieczenia;

27) akcja ratownicza - koszty dziatan podjetych przez Ubezpieczonego w celu
zapobiezenia zagrazajacej bezposrednio szkodzie w ubezpieczonych ru-
chomosciach domowych i/lub stalych elementach wykonczeniowych lub
w celu ztagodzenia jej skutkow, lacznie z dziataniami nieskutecznymi, o ile
dziatania te byly adekwatne do wystepujacych okolicznosci; w ramach ak-
cji ratowniczej ochrong objete sa rowniez szkody w ubezpieczonych ru-
chomosciach domowych i stalych elementach wykonczeniowych, ktore
powstaly w nastepstwie akcji ratowniczej;

28) usunigcie przyczyn powstania awarii — Allianz pokrywa koszty poszuki-
wania i usuniecia przyczyny powstania awarii w instalacjach wodno-kana-
lizacyjnych znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia; ochrona Allianz
zdefiniowana jako usuniecie przyczyn awarii nie obejmuje:

a) napraw piecow, bojlerow, podgrzewaczy i innych urzadzen polaczo-
nych z systemem rur instalacji wodno-kanalizacyjnej,

b) kosztow poszukiwania i usuniecia przyczyny awarii w instalacjach in-
nych niz instalacja wodno-kanalizacyjna (w tym gasniczych, gazowych,
ogrzewania, elektrycznych);

29) uprzatniecie pozostatosci po szkodzie — konieczne koszty uprzatniecia po-
zostalosci ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych,
zniszczonych wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego;

30) transport — konieczne koszty wywiezienia pozostatosci po szkodzie;

31) sktadowanie — konieczne koszty sktadowania pozostatosci po szkodzie,
gdy nie ma mozliwosci ich wtasciwego zabezpieczenia w miejscu ubezpie-
czenia; koszty sktadowania pokrywane sa do dnia, w ktérym powstaje moz-
liwo$¢ ponownego montazu lub wtasciwego zabezpieczenia pozostatosci
po szkodzie w miejscu ubezpieczenia; okres ten nie moze by¢ jednak dhuz-
szy niz 60 dni;



32) zakwaterowanie zastepcze — koszty hotelu lub innego zakwaterowania
bez kosztow dodatkowych (np. wyzywienie, telefon), w sytuacji, gdy na sku-
tek wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego miejsce ubezpieczenia
w calosci nie nadaje sie do zamieszkania; koszty zakwaterowania zastep-
czego pokrywane sg do dnia, w ktorym mieszkanie ponownie nadaje sie
do zamieszkania; okres ten nie moze by¢ jednak dtuzszy niz 60 dni.

4.

Zakres ubezpieczenia w wariancie KOMFORT.
W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie KOMFORT,
Allianz odpowiada za szkody w ruchomosciach domowych i statych ele-
mentach wykonczeniowych spowodowane przez nastepujace zdarzenia
ubezpieczeniowe:
1) pozar,
2) uderzenie pioruna,
3) eksplozja,
4) implozja,
5) uderzenie lub upadek statku powietrznego,
6) dymisadza,
7) uderzenie pojazdu mechanicznego,
8) fala dzwiekowa,
9) przepiecie,
10) silny wiatr,
11) grad,
12) powddz powstata w nastepstwie:

a) wystapienia z brzegow wod powierzchniowych (stojacych lub ptynacych),

b) nadmiernych opadow atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
13) deszcz ulewny,
14) trzesienie ziemi,
15) obsunigcie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) zalanie,
20) pekanie mrozowe,
21) zalanie przez osoby trzecie,
22) wyciek wody z akwarium,
23) upadek drzew i budowli,
24) zamach przestepczy,
25) terroryzm,
26) kradziez z wtamaniem,
27) rabunek,
28) wandalizm.
Ponadto Allianz odpowiada za szkody spowodowane zdarzeniami, o ktérych
mowa w § 2. pkt 4. lit. b w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej Ubezpieczonego, oraz zapewnia mozliwos¢ korzystania przez ubezpieczo-
nego z porad prawnych Centrum Prawnego na zasadach zawartych w ust. 6.
pkt 4. w zwiazku z wystapieniem szkody objetej ochrona ubezpieczeniowa.

5.
Dodatkowo Allianz odpowiada za powstale w zwiazku z wystapieniem szkody
nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) usunigcia przyczyn powstania awarii,
3) uprzatniecia pozostalosci po szkodzie,
4) transportu,
5) sktadowania,
6) zakwaterowania zastepczego.
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Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong w wariancie KOMFORT
nalezy rozumie¢ zdarzenia i koszty zdefiniowane w ust. 3., oraz dodatkowo na-
stepujace:

1)

2)

3)

4)

kradziez z wlamaniem — dokonanie zaboru ubezpieczonych ruchomosci do-

mowych i stalych elementéw wykonczeniowych w celu przywlaszczenia po:

a) uprzednim usunieciu lub zniesieniu przez sprawce zabezpieczenia
przy uzyciu narzedzi lub sily, z pozostawieniem $ladow wlamania,

b) otwarciu przez sprawce zabezpieczenia podrobionym kluczem lub in-
nym narzedziem lub/i kluczem oryginalnym, ktéry sprawca zdobyt przez
kradziez z wlamaniem do innego pomieszczenia lub w wyniku rabunku.
Uzycie podrobionego lub dopasowanego klucza nie moze zosta¢ dowie-
dzione wylacznie przez stwierdzenie, ze doszto do kradziezy ubezpieczo-
nych ruchomosci domowych i stalych elementow wykonczeniowych;

rabunek (rozboj) - gdy sprawca wszedt w posiadanie ubezpieczonych rucho-

mosci domowych i statych elementéw wykonczeniowych znajdujacych sie

w miejscu ubezpieczenia, uzywajac lub grozac natychmiastowym uzyciem

przemocy na osobie Ubezpieczonego lub/i jego pracownikach lub osobach,

ktorym powierzono stata ochrone przedmiotu ubezpieczenia, lub doprowa-
dzajac ww. osoby do stanu nieprzytomno$ci lub bezbronnosci. Zdarzenie
ubezpieczeniowe jest klasyfikowane jako rabunek (rozboj) tylko wtedy, gdy
przemoc na osobie stwarzala niebezpieczenistwo dla zdrowia lub zycia

i sprawca obezwladnit poszkodowanego w takim stopniu, ze osoba ta pozba-

wiona byta mozliwosci lub woli przeciwstawienia sie zaborowi ubezpieczo-

nych ruchomos$ci domowych i /lub stalych elementow wykonczeniowych;

wandalizm - gdy sprawca dostat sie lub usitowat dosta¢ sie do miejsca
ubezpieczenia w sposob opisany w pkt 1.) i zniszczyt lub uszkodzit ubez-
pieczone ruchomosci domowe i/lub stale elementy wykonczeniowe

(w tym elementy zabezpieczen przeciwkradziezowych);

pomoc prawna — dostep do infolinii prawnej, polegajacy na telefonicznej

rozmowie z prawnikiem Centrum Prawnego ktéry w miare posiadanych

dokumentoéw oraz istniejacych mozliwosci udzieli Ubezpieczonemu infor-
macji prawnych w zakresie spraw zwigzanych z prawem cywilnym, rodzin-
nym, karnym, administracyjnym, prawem pracy i ubezpieczen spotecz-
nych oraz prawem podatkowym. Ubezpieczony moze w okresie ubezpie-
czenia skorzysta¢ z trzech informacji prawnych. Na zyczenie

Ubezpieczonego telefoniczne informacje prawne moga by¢ potwierdzone

w formie pisemnej. Dodatkowo Allianz za posrednictwem Centrum Praw-

nego w kazdej sytuacji zapewnia Ubezpieczonemu dostep do wzoréw

umow cywilnoprawnych, umow o prace, aktualnych i historycznych aktow
prawnych oraz dostep do danych teleadresowych o prawnikach, notariu-
szach, sadach i prokuraturach. Ubezpieczony ma mozliwos¢ korzystania

z porad Centrum Prawnego od poniedziatku do piatku w godz. 9-21 pod nu-

merem telefonu i adresem email wskazanym w umowie ubezpieczenia.

7.

Zakres ubezpieczenia w wariancie OPTIMUM.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie OPTIMUM, Allianz
odpowiada za szkody w ruchomosciach domowych i statych elementach wy-
konczeniowych spowodowane przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:

pozar,

uderzenie pioruna,

eksplozja,

implozja,

uderzenie lub upadek statku powietrznego,
dym i sadza,

uderzenie pojazdu mechanicznego,

fala dzwiekowa,

przepiecie,
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10) silny wiatr,
11) grad,
12) powddz powstata w nastepstwie:
a) wystapienia z brzegow wod powierzchniowych (stojacych lub ptynacych),
b) nadmiernych opadow atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,
13) deszcz ulewny,
14) trzesienie ziemi,
15) obsunigcie ziemi,
16) zapadanie ziemi,
17) lawina,
18) $niegilod,
19) zalanie,
20) pekanie mrozowe,
21) zalanie przez osoby trzecie,
22) wyciek wody z akwarium,
23) upadek drzew i budowli,
24) zamach przestepczy,
25) terroryzm,
26) kradziez z wtamaniem,
27) rabunek,
28) wandalizm,
29) celowe uszkodzenie,
30) zamieszki wewnetrzne,
31) sthuczenie szyb i innych przedmiotow szklanych.
Ponadto Allianz odpowiada za szkody spowodowane zdarzeniami, o ktorych
mowa w § 2. pkt 4. lit. b w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywil-
nej Ubezpieczonego, oraz zapewnia mozliwo$¢ korzystania przez Ubezpieczo-
nego z porad prawnych Centrum Prawnego na zasadach zawartych w ust. 6.
pkt 4. w zwigzku z wystapieniem szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa.

8.
Dodatkowo Allianz odpowiada za powstale w zwigzku z wystapieniem szkody
nastepujace koszty:
1) akcji ratowniczej,
2) usuniecia przyczyn powstania awarii,
3) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
4) transportu,
5) sktadowania,
6) zakwaterowania zastepczego.

9.

Przez zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong w wariancie

OPTIMUM nalezy rozumie¢ zdarzenia i koszty zdefiniowane w ust. 3. i ust. 6.,

oraz dodatkowo nastepujace:

1) celowe uszkodzenie — umyslne, bezposrednie uszkodzenie lub zniszcze-
nie ruchomosci domowych i/lub stalych elementéw wykonczeniowych
przez osoby trzecie, z wytaczeniem oséb zamieszkujacych/uzytkujacych
miejsce ubezpieczenia na podstawie umowy uzyczenia, najmu lub dzier-
zawy oraz 0s6b pozostajacych z nimi we wspolnym gospodarstwie domowym;

2) zamieszki — zaktocenie porzadku publicznego i wszczecie rozruchow
przez grupe ludzi liczaca nie mniej niz 30 oséb, dopuszczajacych sie aktow
agresji wobec 0s6b i/lub ubezpieczonych ruchomosci domowych/statych
elementow wykonczeniowych znajdujacych sie w miejscu ubezpieczenia;

3) stluczenie szyb i innych przedmiotow szklanych — peknigcie lub rozbicie
nieuszkodzonych w chwili przyjecia do ubezpieczenia szyb i innych przed-
miotow szklanych, zamontowanych lub zainstalowanych na state w miej-
scu ubezpieczenia zgodnie z ich przeznaczeniem.

Za sthuczenie szyb uwaza si¢ rowniez powstate w bezposrednim zwigzku
ze szkoda koszty:
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a) koniecznego oszklenia zastepczego oraz ustug ekspresowych,

b) obrobki powierzchniowej ubezpieczonego szkta (np. malowanie, napi-
sy, folia, wytrawianie itp.),

c) ustawienia rusztowan lub uzycia dzwigu,

d) naprawy uszkodzonych w zwiazku z wybiciem szyby elementow mocuja-
cych szybe w ramie i/lub uszkodzonego w zwiazku z wybiciem szyby muru.

Za stluczenie nie uwaza sie szkod powstatych wskutek:

a) poplamienia, zmiany barwy powierzchni ubezpieczonych szyb,

b) obrobki, montazu, wymiany w czasie prac konserwatorskich, remontowych,
naprawczych w miejscu ubezpieczenia lub po usunieciu ubezpieczonych
szyb i innych przedmiotéw szklanych z miejsca statego zainstalowania,

c) zastosowania niewlasciwej technologii wykonawstwa lub montazu,

10.

Zakres ubezpieczenia w wariancie MAKSIMUM.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w wariancie MAKSIMUM, Allianz
odpowiada za szkody w ruchomosciach domowych i statych elementach wy-
konczeniowych spowodowane przez nastepujace zdarzenia ubezpieczeniowe:

pozar,

uderzenie pioruna,

eksplozja,

implozja,

uderzenie lub upadek statku powietrznego,
dym i sadza,

uderzenie pojazdu mechanicznego,

fala dzwiekowa,

przepiecie,

10) silny wiatr,
11) grad,
12) powddz powstata w nastepstwie:

a) wystapienia z brzegow wod powierzchniowych (stojacych lub plynacych),
b) nadmiernych opadow atmosferycznych w miejscu ubezpieczenia,

13) deszcz ulewny,

14) trzesienie ziemi,

15) obsuniecie ziemi,

16) zapadanie ziemi,

17) lawina,

18) $niegilod,

19) zalanie,

20) pekanie mrozowe,

21) zalanie przez osoby trzecie,

22) wyciek wody z akwarium,

23) upadek drzew i budowli,

24) zamach przestepczy,

25) terroryzm,

26) kradziez z wtamaniem,

27) rabunek,

28) wandalizm,

29) celowe uszkodzenie,

30) zamieszki wewnetrzne,

31) sttuczenie szyb i innych przedmiotow szklanych,

32) katastrofa budowlana,

33) napad uliczny.

Ponadto Allianz odpowiada za szkody spowodowane zdarzeniami, o ktorych mowa
w § 2. pkt 4. lit. b w przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpie-
czonego, a takze za nastepstwa nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczonego, o kto-
rych mowa w § 2. ust. 4. lit. c. Allianz zapewnia takze mozliwo$¢ korzystania przez
ubezpieczonego z porad prawnych Centrum Prawnego na zasadach zawartych
w ust. 6. pkt 4. w zwiazku z wystapieniem szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa.
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11.

Dodatkowo Allianz odpowiada za powstalte w zwiazku z wystapieniem szkody
nastepujace koszty:

akcji ratowniczej,

usunigcia przyczyn powstania awarii,
uprzatniecia pozostatosci po szkodzie,
transportu,

sktadowania,

zakwaterowania zastepczego.

12.

Jako zdarzenia ubezpieczeniowe i koszty objete ochrong w wariancie
MAKSIMUM nalezy rozumie¢ zdarzenia i koszty zdefiniowane ust. 3. i ust. 6.,
iust. 9., oraz dodatkowo:

1)

2)

3)

§5.

katastrofa budowlana — zawalenie sie budynku/lokaluy, tj. niezamierzone,

gwaltowne zniszczenie budynku/lokalu lub jego cze$ci powodujace uszko-

dzenie/zniszczenie ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych ele-

mentow wykonczeniowych; Allianz ponosi odpowiedzialno$¢ zaréwno

za szkody powstate w nastepstwie zawalenia si¢ budynku/lokalu stanowia-

cego miejsce ubezpieczenia, jak rowniez za te, ktore powstaty na skutek ka-

tastrofy budowlanej budynkow sasiadujacych;

napad uliczny - gdy sprawca poza miejscem ubezpieczenia, uzywajac lub

grozac natychmiastowym uzyciem przemocy na osobie Ubezpieczonego

lub doprowadzajac te osobe do stanu nieprzytomnosci lub bezbronnosci

uszkodzil, zniszezyt lub wszedt w posiadanie nastepujacych rzeczy obje-

tych umowga ubezpieczenia:

a) odziez,

b) torebka, teczka, portmonetka, portfel, okulary i etui na okulary, zegarek,
parasol,

c) bizuteria,

d) kosmetyki,

e) klucze do drzwi mieszkania i pomieszczenia gospodarczego, ktore sta-
nowia miejsce ubezpieczenia,

f) pilot do automatycznego otwierania/zamykania drzwi do mieszkania/
pomieszczenia gospodarczego, ktére stanowig miejsce ubezpieczenia,

g) pilot do wiaczania/wytgczania alarmu chronigcego mieszkanie/po-
mieszczenie gospodarcze, ktore stanowia miejsce ubezpieczenia,

h) gotowka,

i) dokumenty i etui na dokumenty,

j) bilety komunikacyjne.

Zdarzenie ubezpieczeniowe jest klasyfikowane jako napad uliczny tylko

wtedy, gdy przemoc na osobie stwarzata niebezpieczenstwo dla zdrowia

lub zycia i sprawca obezwladnit poszkodowanego w takim stopniu, Ze oso-

ba ta pozbawiona byta mozliwosci lub woli przeciwstawienia sie zaborowi

wyzej wymienionych ruchomosci domowych. W ramach zdarzenia

ubezpieczeniowego zdefiniowanego jako napad uliczny Allianz nie odpo-

wiada za zadne inne rodzaje mienia niz te, ktore wskazano w lit. a) - j);

nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczonego — uszkodzenie

ciata lub rozstroj zdrowia i powodujacy trwaly uszczerbek na zdrowiu lub

$mier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie zdarzenia ubezpieczeniowego,

o ktorym mowa w § 2. pkt 4. lit. ¢, rozmiar doznanych krzywd, bélu i cier-

pienia nie jest przedmiotem $wiadczenia ani nie wplywa na jego wysokos¢.

Miejsce ubezpieczenia

1

Allianz odpowiada za szkody w ubezpieczonych ruchomosciach domowych
i stalych elementach wykonczeniowych, ktére powstaty w wyniku zdarzenia
ubezpieczeniowego w miejscu ubezpieczenia, za ktére uwaza sie:
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1) mieszkanie,

2) pomieszczenia gospodarcze,

wymienione we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, o ile mieszkanie
i pomieszczenia gospodarcze byly uzytkowane wytacznie przez Ubezpieczone-
g0, z wylaczeniem Ubezpieczonego o ktorym mowa w § 2. pkt 2. lit. b.

2.
Allianz odpowiada za zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitar-
nych, ktore zostaly zamontowane na state na zewnatrz budynku stanowiacego
miejsce ubezpieczenia lub budynku, w ktéorym znajduje sie ubezpieczone
mieszkanie; zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych sa obje-
te ochrong ubezpieczeniowg wylgcznie od zdarzen ubezpieczeniowych i kosz-
tow okreslonych dla wariantu MINIMUM w § 4. ust. 1.1 ust. 2.

3.
Objete umowa ubezpieczenia ruchomos$ci domowe i state elementy wykorncze-
niowe sa dodatkowo objete ochrong ubezpieczeniowa poza miejscem ubezpie-
czenia w sytuacji gdy Ubezpieczony przekazat je osobie trzeciej do punktu
ustugowego poza miejscem ubezpieczenia w celu dokonania czyszczenia,
przerobki, konserwacji lub naprawy oraz przedmioty objete ochrona przy zda-
rzeniu ubezpieczeniowym ,napad uliczny” wymienione w § 4. ust. 12. pkt 2.

4.

W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego mieszkania, umowa ubezpie-
czenia obejmuje ochrong dotychczasowe przedmioty ubezpieczenia w nowym
mieszkaniu w takim samym wariancie jak w mieszkaniu dotychczas zamieszki-
wanym. W takiej sytuacji zarowno dotychczasowe, jak i nowe mieszkanie jest
uwazane za miejsce ubezpieczenia, nie dtuzej jednak niz przez 30 dni od rozpo-
czecia przeprowadzki, pod warunkiem ze zmiane adresu zgtoszono do Allianz
w formie pisemnej nie pozniej niz na dzieni przed rozpoczeciem przeprowadzki
oraz gdy w nowym mieszkaniu sg spetnione wymagania dotyczace zabezpieczen
przeciwkradziezowych, okreslone w § 8. z zastrzezeniem § 10. ust. 10.

5.
Za miejsce ubezpieczenia ruchomosci domowych i stalych elementéw wykon-
czeniowych nie uwaza sie pomieszczen, ktore sa uzytkowane wylacznie do pro-
wadzenia dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej Ubezpieczonego.

6.
Zakres terytorialny ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczone-
go obejmuje szkody wyrzadzone osobom trzecim w zwiazku z posiadaniem,
zamieszkiwaniem i uzytkowaniem mieszkania/pomieszczenia gospodarcze-
go, ktorego adres zostat zadeklarowany w umowie jako miejsce ubezpieczenia.

7.
Miejscem ubezpieczenia dla ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypad-
kow Ubezpieczonego jest terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 6.
Wylaczenia odpowiedzialnosci
1.

Bez wzgledu na wspotwystepujace przyczyny i zakres ubezpieczenia, Allianz

nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody w ubezpieczonych ruchomosciach do-

mowych i/lub stalych elementach wykoriczeniowych powstate wskutek:

1) umyslnego dzialania lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego oraz 0sob
bliskich lub pozostajacych we wspolnym gospodarstwie domowym, 0séb
wykonujacych prace w mieszkaniu oraz ich dziatanie pod wptywem alkoho-
lu, narkotykow, srodkow psychotropowych oraz innych srodkow powoduja-
cych zaburzenia $wiadomosci, ktére miato wptyw na powstanie szkody;
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2) dziatan wojennych, konfliktow zbrojnych, srodkow represyjnych stosowa-
nych przez organy panstwa;

3) dzialania energii jadrowej, promieniowania jonizujacego;

4) dzialania pradu elektrycznego w technicznych urzadzeniach znajdujacych sie
wmiejscu ubezpieczenia, chyba ze dziatanie to spowodowato réwnoczesnie pozar;

5) zwarcia elektrycznego, ktoremu towarzyszyto iskrzenie i/lub dziatanie cie-
pta bez udziatu ptomieni,

6) przypalenia, osmalenia lub wypalenia niezwigzanego z pozarem, pioru-
nem lub eksplozja;

7) przedostania sie brudu, deszczu, gradu, $niegu przez niewlasciwie za-
mkniete oraz niedomkniete okna, drzwi zewnetrzne i inne otwory, chyba
ze otwory te powstaty w wyniku dzialania silnego wiatru lub gradu;

8) spietrzenia wody spowodowanego niedostateczng droznoscig kanalizacji
powstalg wskutek zaniedbania Ubezpieczonego;

9) rozlania wody podczas jej uzywania w celach eksploatacyjnych;

10) dziatania wilgoci, plesni albo grzyba;

11) przenikania wody gruntowej;

12) powolnego dziatania czynnikow termicznych, chemicznych i biologicznych;

13) opadéw atmosferycznych — z wyjatkiem sytuacji, gdy za zalanie ponosza
odpowiedzialno$¢ osoby trzecie lub opady atmosferyczne zostaly uznane
za deszcz ulewny, $nieg i 16d lub spowodowaly powodz;

14) przesigkania opadéw przez dach lub zawalenia sie dachu na skutek braku
konserwacji dachu, niezachowania jego ciagtosci, w tym przesigkania lub
przelania przez otwory okienne, wentylacyjne i odprowadzajace;

15) dziatalno$ci gorniczej w rozumieniu prawa gorniczego (w tym tapniecia);

16) zapadania lub obsuniecia ziemi w zwiazku z osuszaniem;

17) zanieczyszczenia lub skazenia srodowiska;

18) prowadzenia prac modernizacyjnych i remontowo-budowlanych;

19) szkod spowodowanych oddzialywaniem ciepta lub spalin odprowadza-
nych z kominka albo pieca na elementy budynku;

20) braku konserwacji mieszkania/pomieszczenia gospodarczego;

21) niezgodnego z planem lub projektem wykonania, konstrukeji i/lub monta-
zu poszczegdlnych czesci sktadowych/stalych elementow wykonczenio-
wych mieszkania/pomieszczenia gospodarczego;

22) braku ciggto$ci pokrycia dachu spowodowanego bledem w jego wykonaniu, wy-
konaniem niezgodnie z projektem lub niewykonywaniem napraw albo jezeli
Ubezpieczony wykonat dane prace sam lub powierzyt je osobom nie trudnigcym
sie zawodowo danym rodzajem prac lub gdy Ubezpieczony nie potrafi wykazac
komu dane prace rzeczywiscie zlecit lub gdy zaniechat wykonywania napraw;

23) nieszczelnosci przewodow kominowych lub rozprowadzajacych ciepto, jak
rowniez btedem w ich wykonaniu, wykonaniem niezgodnie z projektem
lub niewykonywaniem napraw albo jezeli Ubezpieczony wykonat dane
prace sam lub powierzyt je osobom nietrudniacym si¢ zawodowo danym
rodzajem prac lub gdy Ubezpieczony nie potrafi wykaza¢ komu dane pra-
ce rzeczywiscie zlecit lub gdy zaniechat wykonywania napraw;

24) normalnego zuzycia;

25) pekniecia lub zamarzniecia wszelkich instalacji znajdujacych sie na ze-
wnatrz budynku.

2.

Allianz ma prawo odmowic¢ wyptaty lub zmniejszy¢ wysokos¢ wyptaty odszko-

dowania, gdy brakowato jednego lub kilku z zadeklarowanych we wniosku za-

bezpieczen przeciwpozarowych i/lub przeciwkradziezowych, a miato to wplyw
na powstanie lub rozmiar szkody, czego $wiadomos$¢ miat Ubezpieczony lub
za co Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc.

3.
W odniesieniu do ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego,
bez wzgledu na okolicznosci towarzyszace, ochrona ubezpieczenia Allianz nie
obejmuje szkod:

16



1)

2)

3)

4)
5)

6)

8)
9)

powstalych na skutek umyslnego dzialania lub razacego niedbalstwa
Ubezpieczonego lub 0séb wykonujacych prace na zlecenie Ubezpieczone-
go w miejscu ubezpieczenia,

spowodowanych pod wptywem alkoholu, narkotykow, srodkéw psychotro-
powych oraz innych srodkéw powodujacych zaburzenia $wiadomo$ci, kto-
re mialy wplyw na powstanie szkody,

wyrzadzonych przez Ubezpieczonego osobom bliskim i pozostajacym
z nim we wspélnym gospodarstwie domowym oraz osobom zatrudnionym
w miejscu ubezpieczenia (za ktore uwaza sie pomoc domowa, opiekunke
do dziecka itp.),

wzajemnych roszczen pomiedzy osobami okreslonymi jako Ubezpieczony,
powstalych w mieniu powierzonym Ubezpieczonemu, a nalezacym
do os6b trzecich,

powstalych wskutek dziatalnosci zawodowej lub gospodarczej Ubezpieczonego,
polegajacych na zniszczeniu, uszkodzeniu lub utracie przedmiotoéw warto-
$ciowych i wartosci pienieznych,

wyrzadzonych przez zwierzeta domowe poza obrebem miejsca ubezpieczenia,
kary umowne, grzywny sadowe i administracyjne oraz inne kary o charak-
terze pienieznym.

4.

Zakres ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczonego,
bez wzgledu na okoliczno$ci towarzyszace, nie obejmuje:

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

12)

13)

wypadkow powstatych poza zyciem prywatnym Ubezpieczonego, zgodnie
z definicja w § 2. pkt 14,

wypadkow spowodowanych umyslnie przez Ubezpieczonego, samookale-
czenia lub okaleczenia na wlasng prosbe, usitowania popetnienia samo-
bojstwa, skutkow samobojstwa, niezaleznie od stanu poczytalnosci;
skutkow zdarzen powstatych w wyniku popetnienia lub usitowania popel-
nienia przez Ubezpieczonego czynu spetniajacego ustawowe znamiona
umyslnego przestepstwa;

czynnego i niezgodnego z prawem udzialu Ubezpieczonego w strajkach,
rozruchach, zamieszkach, aktach przemocy i terroru;

poddania sie leczeniu o charakterze zachowawczym lub zabiegowym, chy-
ba ze wskazanie lekarskie do przeprowadzenia leczenia byto bezposrednio
zwigzane z nieszcze$liwym wypadkiem;

wypadkow bedacych bezposrednio wynikiem pozostawania Ubezpieczone-
go pod wplywem alkoholu, narkotykow lub innych substancji toksycznych
o podobnym dziataniu, lekéw nieprzepisanych przez lekarza lub uzytych
niezgodnie z zaleceniem lekarza badZ niezgodnie ze wskazaniem ich uzycia;
wypadkow bedacych nastepstwem wszelkich stanéw chorobowych, w tym
nastepstw choréb psychicznych, zaburzen umystu lub swiadomosci Ubez-
pieczonego badz napadow epileptycznych;

skutkow wypadkow, powstatych gdy Ubezpieczony prowadzit pojazd bez
wymaganych uprawnient do kierowania pojazdem lub pojazd nie byt do-
puszczony do ruchy;

wypadkow powstatych w wyniku dziatan wojennych, konfliktow zbrojnych;
skutkow wypadkow bezposrednio lub posrednio spowodowanych przez
energie jadrowa, promieniowanie radioaktywne i pole magnetyczne, w za-
kresie szkodliwym dla cztowieka;

zatrucia sie Ubezpieczonego substancjami statymi lub plynnymi, ktore
wniknely do organizmu droga oddechowa, pokarmowa lub przez skore,
chyba ze zatrucie powstato w wyniku wypadky;

wypadku lotniczego; nie dotyczy to sytuacji, gdy Ubezpieczony byt pasaze-
rem samolotu pasazerskiego licencjonowanych linii lotniczych;
uprawiania nastepujacych niebezpiecznych sportow lub aktywnosci fi-
zycznej: sporty motorowe lub motorowodne, sporty powietrzne, nurkowa-
nie przy uzyciu specjalistycznego sprzetu, skoki na gumowej linie, spele-
ologia, wspinaczka gorska i skatkowa, rafting i wszystkie jego odmiany, he-
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liskiing, a takze uczestniczenie w wyprawach survivalowych i polowaniu;
14) uczestniczenia Ubezpieczonego w zawodach jako kierowca, pomocnik kierow-
cy lub pasazer wszelkich pojazdow silnikowych, z uwzglednieniem wszelkiego
rodzaju jazd probnych i testowych;
15) Kleski zywiolowej ogloszonej przez odpowiednie organy administracji panstwowej.

5.

7 zakresu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczonego

wylaczone sg ponadto:

1) nastepstwa wszelkich chorob, ktore wystapily nagle, jak zawat serca i udar
mozgu, jesli nie byly one nastepstwem nieszczesliwego wypadky;

2) infekcje, z wyjatkiem infekcji organizmu powstalych wskutek ran odniesio-
nych w wypadku, ktory jest przedmiotem ubezpieczenia; do ran odniesionych
wwypadku nie zalicza sie drobnych skaleczen i otar¢ skory lub blony §luzowej;

3) zatrucie sie Ubezpieczonego wskutek doustnego zazycia substancji sta-
tych lub ptynnych;

4) przepuklina brzuszna lub pachwinowa, z wyjatkiem sytuacji, gdy przepu-
klina jest nastepstwem wypadku objetego umowa ubezpieczenia;

5) uszkodzenia dyskow miedzykregowych oraz krwawienia do i z organéw
wewnetrznych i moézgu, z wyjatkiem sytuacji, gdy uszkodzenia lub krwa-
wienia sg nastepstwem wypadku objetego umowa ubezpieczenia i wysta-
pity w narzadach bez zmian chorobowych przed wypadkiem;

6) zaburzenia chorobowe spowodowane wylacznie reakcjami psychicznymi
bez udziatu czynnikow zewnetrznych, niezaleznie od przyczyn tych reakcji;

7) uszczerbek na zdrowiu powstaly na skutek nieszczesliwego wypadkuy,
na wystapienie ktérego miat wpltyw stan chorobowy narzadu, organu
Ubezpieczonego istniejacy przed tym wypadkiem;

8) skutki wypadkéw dotyczacych narzadéw lub uktadow Ubezpieczonego be-
dacych przyczyng inwalidztwa, tj. trwalego uszczerbku na zdrowiu orze-
czonego przed wypadkiem;

9) skutki wypadkow dotyczacych narzadow lub ukladow Ubezpieczonego,
ktore wedtug informacji uzyskanych przez Allianz, byly leczone z powodu
wypadku, jaki miat miejsce do 12 miesiecy przed data zawarcia umowy
ubezpieczenia;

10) wypadki powstate w czasie wystapienia u Ubezpieczonego pierwszych ob-
jawow choroby psychicznej;

11) choroby psychiczne, encefalopatie pourazowe, nerwice, nawet jezeli sa skut-
kiem wypadku objetego ochrong ubezpieczeniows; fakt wystapienia choro-
by psychicznej okresla lekarz psychiatra poprzez postawienie diagnozy;

12) $wiadczenia w postaci zado$¢uczynienia za doznane krzywdy, bol i cierpie-
nie fizyczne czy moralne.

6.

Ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkoéw Ubezpieczonego nie sg
objete osoby wymagajace szczegolnej opieki oraz osoby chore psychicznie.
Za osobe wymagajaca szczegolnej opieki uwaza sie osobe, ktéra w sprawach
zycia codziennego zmuszona jest korzysta¢ z pomocy innej osoby przy wyko-
nywaniu podstawowych czynnosci niezbednych do utrzymania zdrowia i zy-
cia. Za osobe chorg psychicznie uwaza sie osobe wykazujaca zaburzenia psy-
chotyczne, uposledzona umystowo lub wykazujaca inne zaktdcenia czynnosci
psychicznych, ktore zgodnie ze stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do za-
burzen psychicznych, a osoba ta wymaga $wiadczent medycznych lub innych
form pomocy i opieki zdrowotnej niezbednych do zycia.

7.
Niezaleznie od postanowien zawartych w tym paragrafie, Allianz nie ponosi
odpowiedzialnosci (badZ ponosi ja w ograniczonym zakresie) w sytuacjach
wskazanych w niniejszych o.w.u., w szczegdlnosci w przypadku naruszenia
przez Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego obowigzkow dotyczacych minimal-
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nych wymaganych zabezpieczen przeciwkradziezowych okreslonych w § 8.
oraz okres$lonych w § 12. zwiazanych z zawarciem i wykonywaniem umowy
ubezpieczenia oraz okreslonych w § 13. zwigzanych z wystapieniem szkody.

8.
Jezeli Ubezpieczony $wiadomie ztozyt falszywe oswiadczenia dotyczace daty,
przyczyn, okolicznosci oraz widocznych nastepstw zdarzenia ubezpieczenio-
wego, Allianz ma prawo zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli zachowanie Ubez-
pieczonego uniemozliwito lub znaczaco utrudnito oszacowanie szkody.

§7.
Umowa ubezpieczenia — poczatek, zmiana i koniec

1.
Odpowiedzialno$¢ Allianz rozpoczyna sie od dnia podanego na wniosku i po-
twierdzonego w polisie, nie weze$niej jednak niz dnia nastepujacego po zawar-
ciu umowy ubezpieczenia i nie weze$niej niz dnia nastepnego po zaptaceniu
sktadki lub pierwszej raty sktadki.

2.
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia skierowanego do Allianz, na formularzu lub w innej formie pi-
semnej, na warunkach okreslonych w ust. 3. Wniosek o zawarcie umowy stano-
wi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.

3.

Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia powinien zawiera¢ wszelkie istotne
informacje dotyczace umowy, a w szczegdlnosci:
1) nazweiadres Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego, gdy Ubezpieczajacy za-

wiera umowe na rachunek Ubezpieczonego;
2) adres Ubezpieczajacego do korespondencii;
3) przedmiot ubezpieczenia;
4) wybor wariantu ubezpieczeniowego;
5) miejsce/miejsca ubezpieczenia;
7) okres ubezpieczenia;
8) sumy ubezpieczenia;
9) opis istotnych elementow systemu zabezpieczen przeciwpozarowych i przeciw-
kradziezowych oraz inne informacje majace wplyw na ryzyko zaistnienia szkody;
informacje o dotychczasowym przebiegu ubezpieczenia i szkodowosci dotycza-
cej ubezpieczonych rzeczy w ostatnich dwéch latach. W szczegolnych przypad-
kach Allianz moze zwrdcic sie do Ubezpieczajacego o udzielenie dodatkowych
informacji niezbednych do oceny ryzyka i zawarcia umowy ubezpieczenia.

—_
(=}
=

4.
Umowy ubezpieczenia mozna zawiera¢ na okres roczny, dwuletni lub trzyletni.

5.

Odpowiedzialnos¢ Allianz koniczy sie:

1) opomocyw dniu okreslonym w polisie jako koniec ochrony ubezpieczeniowej,

2) zdniemrozwigzania umowy przed uptywem umowionego terminu zakonczenia
ochrony ubezpieczeniowej, na mocy porozumienia stron lub wypowiedzenia,

3) zdniem odstgpienia od umowy na podstawie ust. 6,

4) z dniem wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej, w sytuacjach opisanych
w ust. 7. oraz w innych postanowieniach niniejszych o.w.u.,

5) z dniem ustania odpowiedzialno$ci Allianz na podstawie § 11. ust. 4. zda-
nie pierwsze.

6.
Jezeli umowa zostata zawarta na okres dtuzszy niz szesciu miesiecy, Ubezpiecza-
jacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od zawar-
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cia umowy ubezpieczenia, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca
moze odstapi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie siedmiu dni od jej zawarcia.

7.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa w nastepujacych przypadkach:

1) przejscia wtasnos$ci ubezpieczonych rzeczy na nabywce tych rzeczy,

2) zajecia rzeczy w toku postepowania egzekucyjnego,

3) powyczerpaniu sumy ubezpieczenia lub limitu odpowiedzialnosci na wszyst-
kie zdarzenia ubezpieczeniowe, jezeli limit taki byt ustalony (wygasniecie
ochrony nastepuje jedynie w stosunku do przedmiotow objetych limitem),

4) winnych przypadkach zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Skutkiem wygas$niecia ochrony ubezpieczeniowej jest rozwigzanie umowy
ubezpieczenia.

8.
Wezesniejsze (tzn. przed uptywem okresu ochrony ubezpieczeniowej wskaza-
nego na polisie) wypowiedzenie, rozwiazanie lub odstapienie od umowy zarow-
no przez Ubezpieczajacego, jak i przez Allianz nastepuje w formie pisemnej,
z poswiadczeniem odbioru przez druga strong, lub w formie listu poleconego.

9.
Skrocenie umoéwionego okresu ochrony ubezpieczeniowej, niezaleznie
od przyczyny skrocenia, nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku optacenia
sktadki za okres, w ktorym Allianz udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

10.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia, Allianz moze wprowadzi¢ zmia-
ne o.w.u. W takim przypadku Allianz jest zobowiazany przedstawi¢ Ubezpie-
czajacemu wprowadzane zmiany o.w.u. w formie pisemnej ze wskazaniem roz-
nic pomiedzy dotychczasowymi o.w.u. a nowymi przed ich wprowadzeniem
do umowy. W przypadku braku akceptacji zmian, Ubezpieczajacy ma prawo
do wypowiedzenia umowy ubezpieczenia i zwrotu czesci sktadki za niewyko-
rzystany okres ochrony ubezpieczeniowe;.

§8.
Minimalne wymagane zabezpieczenia

1.
Wszelkie otwory w $cianach, sufitach, podlogach i dachach sa zamkniete i nie
jest mozliwy dostep do ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych ele-
mentow wykonczeniowych bez dokonania wlamania.

2.
Wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do mieszkania/pomieszczenia go-
spodarczego, w ktorym znajduja sie ubezpieczone ruchomos$ci domowe i state
elementy wykonczeniowe znajduja sie w nalezytym stanie technicznym oraz
sa tak skonstruowane, osadzone i zamkniete, ze ich wytamanie lub wywazenie
nie jest mozliwe bez uzycia sily i narzedzi, a otwarcie — bez uzycia podrobio-
nych lub dopasowanych kluczy.
Sztaby, skoble i zawiasy zewnetrzne sa wmurowane w $ciany lub przytwierdzone
zaklinowanymi srubami lub zamocowanymi w inny sposéb od wewnatrz miesz-
kania/pomieszczenia gospodarczego stanowigcego miejsce ubezpieczenia, a ich
wylamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia sily lub narzedzi.

3.
Wszystkie zewnetrzne otwory oszklone (w tym oszklone drzwi balkonowe)
do mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, w ktorym znajduja sie ubezpie-
czone ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe, sa w nalezytym
stanie technicznym, wlasciwie osadzone i zamkniete, tak ze ich wylamanie lub
wywazenie nie jest mozliwe bez uzycia sily lub narzedzi.
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4.

Wszystkie klucze do zamkéw i ktodek/karty kodu dostepu/piloty do zamknie¢
i alarmow do mieszkania/pomieszczenia gospodarczego, w ktorym znajduja sie
ubezpieczone ruchomosci domowe i state elementy wykonczeniowe, sa wwytacz-
nym posiadaniu Ubezpieczonego lub 0sob uprawnionych do ich przechowywa-
nia i przechowywane w sposob chroniacy je przed kradzieza i dostepem do nich
o0sob nieuprawnionych. W razie zagubienia lub/i zaginiecia kluczy (takze zapaso-
wych), Ubezpieczajacy obowigzany jest do bezzwtocznej wymiany zamkow.

5.
Allianz odpowiada za szkody spowodowane kradzieza z wtamaniem oraz wanda-
lizmem, jedynie pod warunkiem, ze ubezpieczone ruchomosci domowe i state ele-
menty wykonczeniowe znajduja sie wewnatrz zamknietego mieszkania/pomiesz-
czenia gospodarczego zadeklarowanego jako miejsce ubezpieczenia, spetniajace-
go jednoczesnie kryteria okreslone w ust. 1.-4. oraz dodatkowo nastepujace:
1) wszystkie drzwi zewnetrzne prowadzace do miejsca ubezpieczenia sa:

a) pelne, za rownowazne uwaza sie drzwi przeszklone pod warunkie ze mak-
symalna dopuszczalna wielko$¢ oszklenia w skrzydle drzwiowym nie
przekracza 400 cm?,

b) zaopatrzone w zamki, ktore sg osadzone tak, ze nie jest mozliwe ich wy-
pchniecie bez wytamania; zamki lub zasuwy drzwi oszklonych musza
by¢ zaopatrzone w zabezpieczenia przed ich otwarciem bez klucza
przez otwor wybity w szybie,

c) unieruchomione (jedno skrzydlto) za pomoca zasuwy z dotu i z géry
od wewnetrznej strony drzwi w przypadku drzwi dwuskrzydtowych;

6.

W razie ubezpieczenia w wariancie MINIMUM, zabezpieczenia budynku/lokalu

stanowigcego miejsce ubezpieczenia musza speiac nastepujace wymagania:

1) drzwizewnetrzne prowadzace do mieszkania sa zamkniete na co najmniej
jeden zamek wielozastawkowy;

2) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczen gospodarczych potaczo-
nych z mieszkaniem wewnetrznym przej$ciem oraz do samodzielnych po-
mieszczen gospodarczych sg zamkniete na co najmniej jeden zamek wie-
lozastawkowy lub ktodke wielozastawkowa.

7.

W razie ubezpieczenia w wariancie KOMFORT, OPTIMUM lub MAKSIMUM

przy sumie ubezpieczenia dla kradziezy z wlamaniem ponizej 40 000 zt, zabez-

pieczenia budynku/lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia musza spel-
nia¢ nastepujace wymagania:

1) drzwizewnetrzne prowadzace do mieszkania sg zamkniete na co najmniej
dwa rézne zamki wielozastawkowe lub dwie rozne ktodki wielozastawko-
we zawieszone na oddzielnych skoblach lub jeden zamek/ktodke, posiada-
jace atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej jednostki upraw-
nionej do certyfikacji, np. Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji;

2) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczen gospodarczych potgczonych
z mieszkaniem wewnetrznym przejsciem musza spetia¢ wymogi dotycza-
ce zabezpieczen drzwi zewnetrznych do mieszkania okreslone w pkt. 1.);

3) drzwi zewnetrzne prowadzace do samodzielnych pomieszczen gospodar-
czych sg zamkniete na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub
ktodke wielozastawkowa.

8.
W razie ubezpieczenia w wariancie KOMFORT, OPTIMUM lub MAKSIMUM
przy sumie ubezpieczenia dla kradziezy z wlamaniem 40 000 zt i wiecej, zabez-
pieczenia budynku/lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia musza spet-
niac nastepujace wymagania:
1) drzwizewnetrzne prowadzace do mieszkania sa zamkniete na co najmniej
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dwa rézne zamki wielozastawkowe lub dwie rozne ktodki wielozastawko-
we zawieszone na oddzielnych skoblach, w tym jeden zamek/ktodke ate-
stowana lub tylko jeden zamek atestowany, jezeli drzwi posiadaja atest In-
stytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej jednostki uprawnionej
do certyfikacji, np. Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji;

2) drzwi zewnetrzne prowadzace do pomieszczen gospodarczych potaczonych
z mieszkaniem wewnetrznym przej$ciem muszg spetnia¢ wymagania doty-
czace zabezpieczen drzwi zewnetrznych do mieszkania okreslone w pkt. 1.);

3) drzwi zewnetrzne prowadzace do samodzielnych pomieszczen gospodar-
czych sa zamkniete na co najmniej jeden zamek wielozastawkowy lub
ktodke wielozastawkowa.

9.
W razie ubezpieczenia w wariancie KOMFORT, OPTIMUM lub MAKSIMUM,
za wszystkie zainstalowane zabezpieczenia przeciwkradziezowe Allianz przy-
znaje punkty. W zaleznosci od liczby punktow jest ustalana znizka w sktadce
lub wysokos¢ udziatu wtasnego w szkodzie kradziezowe;.

10.
Przy ocenie stanu zabezpieczen Allianz rozpatruje nastepujace zabezpieczenia:
1) zamek atestowany;
2) zamek dodatkowy;
3) zamek centralny;
4) blokade wielopunktowa drzwi;
5) bolce, haki antywywazeniowe;
6) drzwi antywlamaniowe;
7) zabezpieczenia okien;
8) zabezpieczenia elektroniczne.

11.

Przez zabezpieczenia okreslone w ust. 10. nalezy rozumie¢:

1) zamek atestowany — zamek o podwyzszonej odporno$ci na wtamanie, po-
siadajacy atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej jednostki
uprawnionej do certyfikacji, np. Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji;
cze$¢ zamka wystajaca na zewnatrz plyty drzwiowej musi by¢ zabezpie-
czona okuciem (zamocowanym tak, aby niemozliwe bylo jego odjecie lub
odkrecenie), zabezpieczajacym przed jego wylamaniem lub wybiciem;

2) zamek dodatkowy — jeden lub wiecej zamkow zainstalowanych w plycie
drzwiowej, dodatkowo oprocz zamka gtownego; cze$¢ zamka wystajaca
na zewnatrz plyty drzwiowej musi by¢ zabezpieczona przed wytamaniem
lub wybiciem;

3) zamek centralny-zamek o podwyzszonej odporno$ci na wlamanie, posia-
dajacy atest Instytutu Mechaniki Precyzyjnej lub atest innej jednostki
uprawnionej do certyfikacji, np. Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji,
centralnie ryglujacy skrzydto drzwiowe z trzech lub czterech stron;

4) blokada wielopunktowa drzwi — zasuwa blokujaca drzwi zaréwno po stro-
nie uchylnej, jak i po stronie zawiasow, stanowigca jeden element zamyka-
jacy, zaopatrzona centralnie w zamek; czes¢ zamka wystajaca na zewnatrz
plyty drzwiowej musi by¢ zabezpieczona przed wytamaniem lub wybiciem;

5) bolce, haki antywywazeniowe — zabezpieczenie uniemozliwiajace wysa-
dzenie drzwi z zawiasow, zamontowane w plycie drzwiowej bolce lub haki,
ktore podczas zamykania wchodza w o$cieznice (futryne) uniemozliwia-
jac podniesienie/podwazenie drzwi;

6) drzwi antywlamaniowe — drzwi posiadajace atest Instytutu Mechaniki
Precyzyjnej lub atest innej jednostki uprawnionej do certyfikacji, np. Pol-
skiego Centrum Badan i Certyfikacji, lub spetniajace nastepujace kryteria
zwiekszonej odporno$ci na wtamanie:

a) osadzenie oscieznicy wykonanej z materiatu odpornego na wtamanie,
np. ze stali, z wewnetrznym ozebrowaniem stalowymi katownikami,
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b) plyta drzwiowa wykonana z materiatu odpornego na wtamanie, np. ze sta-
li, z wewnetrznym ozebrowaniem stalowymi katownikami,

¢) mocne zawiasy i katowniki uniemozliwiajace wywazenie drzwi,

d) jeden wysokiej klasy atestowany zamek centralny ryglujacy skrzydto drzwio-
we z trzech lub czterech stron albo co najmniej dwa inne zamki atestowane;

7) zabezpieczenia okien — zabezpieczenia otworéw z wstawionymi szybami
o powierzchni ponad 400 cm? (okna, drzwi balkonowe itp.):

a) stala krata — krata wykonana z pretéw stalowych o minimalnym prze-
kroju 100 mm2, powierzchnia poszczegolnych kratek (oczek) powinna
wynosi¢ maksymalnie 400 cm?, elementy kraty musza by¢ ze soba trwa-
le potaczone (przyspawane); krata musi by¢ osadzona na state w murze
co najmniej w czterech punktach, ktorych odleglo$¢ nie moze by¢ wiek-
sza niz 500 mm, zakonczenia pretéw powinny by¢ rozparte i zakotwi-
czone w murze na gleboko$¢ co najmniej 80 mm;

b) ruchoma krata - krata o parametrach okreslonych powyzej, zamykana
na co najmniej jedna ktodke atestowana;

c) roleta okienna lub krata zaluzjowa - roleta/krata wykonana z materia-
tu stabilnego, odpornego na wtamanie (np. stali), posiadajaca atest In-
stytutu Mechaniki Precyzyjnej albo atest innej jednostki uprawnionej
do certyfikacji, lub spetniajaca nastepujace kryteria zwiekszonej odpor-
nos$ci na wlamanie: plaszcz jest sztywnej, masywnej konstrukeji odpor-
nej na zginanie i skrecanie, np. stali, dwusciennych profili aluminio-
wych, profili zimnogietych (usztywnionych pianka) lub wyttaczanych
(z zebrami usztywniajacymi), konstrukcja prowadnic bocznych, listwa
gorna i dolna sa wykonane z materialtow odpornych, uniemozliwiaja-
cych przesuniecie ptaszcza na boki lub wywazenie plaszcza z prowad-
nic, np. ze stali, wyttaczanego aluminium itp.;
szyba antywlamaniowa — szyba posiadajaca atest w grupach P2A
do P8B o whasnosciach antywlamaniowych, utrudniajacych gwattowne
wtargniecie (folia przyklejana do szyby nie jest uwazana za zabezpie-
czenie przeciwkradziezowe);

8) zabezpieczenia elektroniczne - systemy alarmowe, ktore chronia calosé¢
budynku/ lokalu stanowigcego miejsce ubezpieczenia oraz maja zapew-
niong stalg, biezaca konserwacje i przeglady przez wyspecjalizowang fir-
me minimum raz w roku:

a) alarm lokalny — system sygnalizacji miejscowe]j przeznaczony dla
ochrony przed wltamaniem, sktadajacy sie z elektronicznej centralki,
czujnikow oraz zewnetrznego sygnalizatora akustycznego i optycznego,
alarm telefoniczny — urzadzenie bezprzewodowe stuzace do przeno-
szenia wiadomosci alarmowej, ktore automatycznie wybiera telefo-
niczny numer alarmowy i po zgloszeniu abonenta przekazuje mu tresci
komunikatu w formie przekazu méwionego,
monitoring — system urzadzen pozwalajacych przenies¢ sygnal alar-
mowy do miejsca stalego monitorowania w agencji ochrony, ktéra
na biezaco ocenia istniejaca sytuacje i zapewnia przybycie zatogi inter-
wencyjnej na miejsce ubezpieczenia w czasie do 15 minut.
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§9.
Suma ubezpieczenia
1.
Suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wykoncze-
niowych moze by¢ okreslana metoda:
1) wyceny szczegolowej
lub
2) wyceny powierzchniowej.

2.
Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia wedtug wyceny szczegotowej maja za-
stosowanie ponizsze postanowienia:
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1) suma ubezpieczenia jest ustalana przez Ubezpieczajacego;

2) we wniosku o zawarcie ubezpieczenia Ubezpieczajacy okresla sume ubez-
pieczenia kazdej z grup ruchomosci domowych i sume ubezpieczenia sta-
tych elementow wykonczeniowych, jak rowniez taczna sume ubezpieczenia;

3) suma ubezpieczenia ustalona przez Ubezpieczajacego powinna odpowia-
dac wartosci odtworzeniowej (nowej) wszystkich ruchomosci domowych
i stalych elementow wykonczeniowych posiadanych w miejscu ubezpie-
czenia, z zastrzezeniem ze:

a) suma ubezpieczenia urzadzen/sprzetu elektronicznego, audiowizual-
nego, komputerowego, no$nikow danych, zewnetrzne elementy anten
telewizyjnych i satelitarnych, urzadzen/sprzetu gospodarstwa domo-
wego oraz urzadzen/sprzetu sportowego, liczacych wiecej niz piec lat,
powinna odpowiadac warto$ci rzeczywistej tych urzadzen/sprzetu,

b) suma ubezpieczenia stalych elementéw wykonczeniowych jest dekla-
rowana w systemie na pierwsze ryzyko, tj. w wysokosci przypuszczalnej
maksymalnej szkody, jaka moze zaistnie¢ w miejscu ubezpieczenia;

4) suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych elementow wykoncze-
niowych moze zosta¢ podwyzszona w czasie trwania okresu ubezpieczenia
na wniosek Ubezpieczajacego zmiana taka staje sie skuteczna z dniem na-
stepnym po otrzymaniu przez Allianz jej pisemnego zgloszenia nie wcze-
$niej jednak, niz od dnia nastepnego po optaceniu dodatkowej sktadki.

3.

Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia wedtug wyceny powierzchniowej maja

zastosowanie ponizsze postanowienia:

1) suma ubezpieczenia jest szacowana na podstawie $redniej sumy ubezpie-
czenia ruchomosci domowych i stalych elementow wykonczeniowych,
przypadajacej na 1m?’ powierzchni uzytkowej mieszkania, ustalonej przez
Allianz w taryfie sktadek;

2) taczna suma ubezpieczenia jest iloczynem $redniej sumy ubezpieczenia
przypadajacej na 1 m’ oraz catkowitej powierzchni uzytkowej mieszkania;

3) zmiana sumy ubezpieczenia nastepuje na wniosek Ubezpieczajacego, wy-
tacznie w nastepstwie zmiany powierzchni uzytkowej mieszkania stano-
wiacego miejsce ubezpieczenia, np. w wyniku rozbudowy lub przebudowy;
zmiana ta staje sie skuteczna z dniem nastepnym po otrzymaniu przez
Allianz jej pisemnego zgloszenia, nie wezeéniej jednak niz od dnia nastep-
nego po oplaceniu dodatkowej sktadki.

4.
W ubezpieczeniu wedtug metody szczegotowej i wedtug metody powierzchniowej
ruchomos$ci domowe i state elementy wykonczeniowe moga zosta¢ ubezpieczone
od kradziezy z wlamaniem do wysoko$ci sumy ubezpieczenia okreslonej przez
Ubezpieczajacego w warto$ci czesciowej, wyrazonej jako czes$¢ wartosci catkowitej
ubezpieczanych ruchomosci domowych i stalych elementow wykonczeniowych.

5.
Suma gwarancyjna ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego
najednoinawszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia wynosi odpowiednio:
1) dla wariantu MINIMUM -5 000 zk;
2) dlawariantu KOMFORT - 10 000 zt;
3) dla wariantu OPTIMUM - 30 000 zk;
4) dla wariantu MAKSIMUM — 50 000 zt.

6.
Sumy ubezpieczenia w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow
Ubezpieczonego dla kazdej ubezpieczonej osoby sa okreslone w nastepujacy
sposob:
1) suma ubezpieczenia na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu wyno-
si 10 000 zt dla kazdej ubezpieczonej osoby;
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2) suma ubezpieczenia na wypadek $mierci wynosi 5 000 zt dla kazdej ubez-
pieczonej osoby.

7.

Niezaleznie od metody wyceny, z dniem 1 kwietnia kazdego roku, suma ubez-
pieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wykoniczeniowych jest
indeksowana. Indeksacja jest dokonywana w umowach odnawianych z okre-
sem ubezpieczenia rozpoczynajacym sie w dniu 1 kwietnia lub po tym dniu. In-
deksacja odbywa sie stosownie do wskaznika wzrostu cen towarow i ustug kon-
sumpcyjnych niezywno$ciowych za poprzedni rok kalendarzowy, publikowa-
nego przez Glowny Urzad Statystyczny.

8.
Nowa suma ubezpieczenia jest zaokraglana do 100 zt i podawana do wiadomo-
$ci Ubezpieczajacego wraz z naliczeniem nowej sktadki.

9.
W razie zmiany sumy ubezpieczenia lub struktury/rodzaju ubezpieczonych ru-
chomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych, Ubezpieczajacy
ma prawo odstapi¢ od indeksacji lub zmieni¢ metode szacowania sumy ubez-
pieczenia, a takze ponownie okresli¢ sume ubezpieczenia wedlug metody
szczegotowej.

§10.
Limity odpowiedzialnosci

1.
Allianz odpowiada za przedmioty o wartosci jednostkowej powyzej 10 000 zt oraz zbio-
1y i kolekeje o tacznej wartosci powyzej 20 000 zt, jednakze pod warunkiem posiadania
przez Ubezpieczonego oryginatow rachunkéw zakupu albo wyceny rzeczoznawcy.

Allianz odpowiada za bizuterie, kamienie szlachetne, perly, jak rowniez wszyst-
kie inne przedmioty wykonane w cato$ci lub w czesci ze zlota, srebra i platyny,
znaczki pocztowe, monety i medale oraz wartosci pieniezne i dokumenty prze-
chowywane poza sejfem, z zastrzezeniem limitéw odpowiedzialnosci okreslo-
nych w ust. 3. pkt 1.12. oraz ust. 4. pkt 3.1 4., maksymalnie do kwoty 30 000 zt.

3.

W razie okreslenia przez Ubezpieczajacego sumy ubezpieczenia metoda wyce-

ny szczegotowej, Allianz odpowiada za szkode do wysokosci sum ubezpiecze-

nia poszczegolnych grup ruchomosci domowych i sumy ubezpieczenia statych
elementow wykonczeniowych, ktore zostaty zadeklarowane we wniosku o za-
warcie ubezpieczenia, jednak nie wyzej niz do nastepujacych limitow:

1) przedmioty warto$ciowe —do 50% tacznej sumy ubezpieczenia ruchomosci
domowych i statych elementow wykonczeniowych;

2) wartosci pienigzne i dokumenty — do 10% tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych;

3) ruchomosci domowe i stale elementy wykonczeniowe znajdujace sie w po-
mieszczeniach gospodarczych — do 10% tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomos$ci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych;

4) ubezpieczenie zewnetrzne —do 10% tacznej sumy ubezpieczenia ruchomo-
$ci domowych i statych elementoéw wykonczeniowych;

5) przepiecie—do 50%tacznej sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i sta-
tych elementow wykoniczeniowych, jezeli miejsce ubezpieczenia nie posiada
sprawnych ogranicznikow przepie¢ zamontowanych wewnatrz budynku/lo-
kalu; w razie wyposazenia miejsca ubezpieczenia w sprawne ograniczniki
przepiec¢ zamontowane wewnatrz budynku/lokalu, limit nie obowiazuje;

6) napad uliczny objety ochrona w wariancie MAKSIMUM - do 3% tacznej su-
my ubezpieczenia ruchomos$ci domowych i statych elementéw wykoncze-
niowych maksymalnie do 5 000 zt;
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7) koszty zwiazane ze szkodg (usuniecia przyczyn powstania awarii, uprzatniecia
pozostalosci po szkodzie, transportu, sktadowania, zakwaterowania zastep-
czego, z wyjatkiem kosztow akeji ratowniczej) — do 10% facznej sumy ubezpie-
czenia ruchomosci domowych i stalych elementow wykonczeniowych.

4.

W razie okreélenia sumy ubezpieczenia metoda wyceny powierzchniowej,

Allianz odpowiada za szkode do wysokos$ci sumy ubezpieczenia ruchomosci

domowych i stalych elementéw wykonczeniowych, jednak nie wiecej niz

do wysokosci nastepujacych limitow:

1) urzadzenia/sprzet elektroniczny, audiowizualny, komputerowy, fotograficzny,
optyczny, nosniki danych, instrumenty muzyczne — do 80% facznej sumy ubez-
pieczenia ruchomosci domowych i statych elementéw wykonczeniowych;

2) zewnetrzne elementy anten telewizyjnych i satelitarnych — do wysoko-
$ci 5% tacznej sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i statych ele-
mentow wykonczeniowych;

3) przedmioty wartosciowe — do 40 % tacznej sumy ubezpieczenia ruchomo-
$ci domowych i statych elementéw wykonczeniowych;

4) wartosci pieniezne i dokumenty — do 5% tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych;

5) state elementy wykonczeniowe — do 30% tacznej sumy ubezpieczenia ru-
chomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych;

6) ruchomosci domowe i stale elementy wykonczeniowe znajdujace sie w po-
mieszczeniach gospodarczych — do 5% tacznej sumy ubezpieczenia rucho-
mosci domowych i statych elementéw wykonczeniowych;

7) ubezpieczenie zewnetrzne — do 5% tacznej sumy ubezpieczenia ruchomo-
$ci domowych i statych elementéw wykonczeniowych;

8) przepiecie—do 50%facznej sumy ubezpieczenia ruchomosci domowych i sta-
tych elementow wykoniczeniowych, jezeli miejsce ubezpieczenia nie posiada
sprawnych ogranicznikéw przepie¢ zamontowanych wewnatrz budynku/lo-
kalu; w razie wyposazenia miejsca ubezpieczenia w sprawne ograniczniki
przepiec¢ zamontowane wewnatrz budynku/lokalu limit nie obowiazuje;

9) napad uliczny objety ochrona w wariancie MAKSIMUM - do 3% tacznej su-
my ubezpieczenia ruchomos$ci domowych i stalych elementow wykoncze-
niowych maksymalnie do 5000 zk;

10) koszty zwigzane ze szkoda (usuniecia przyczyn powstania awarii, uprzatniecia
pozostatosci po szkodzie, transportu, sktadowania, zakwaterowania zastepcze-
g0, z wyjatkiem kosztow akcji ratowniczej) — do 10% tacznej sumy ubezpiecze-
nia ruchomos$ci domowych i statych elementow wykonczeniowych.

5.
Przy ubezpieczeniu metoda wyceny szczegotowej poszczegolne kategorie grup
ruchomosci domowych i state elementy wykoniczeniowe sa objete ubezpiecze-
niem i stosuje sie do nich limity odpowiedzialno$ci okreslone w ust. 3. wytacz-
nie wtedy, gdy zostaly wyszczegdlnione we wniosku jako przedmiot ubezpie-
czenia i pod warunkiem optacenia sktadki.

6.
Ubezpieczajacy moze podwyzszyc limit odnosnie do ubezpieczenia przedmio-
tow wartosciowych po optaceniu dodatkowej sktadki i wytacznie wowczas, gdy
suma ubezpieczenia jest okreslana metoda szczegotowa.

7.

Franszyze redukcyjna stanowi ustalona przez Allianz kwota wyrazona w zto-

tych, potracana z catkowitego odszkodowania:

1) franszyza redukcyjna nie ma zastosowania do szkod spowodowanych przez
pozar, uderzenie pioruna, eksplozje, uderzenie lub upadek statku powietrz-
nego i ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego oraz ubez-
pieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczonego;
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2) franszyza redukcyjna w odniesieniu do wszystkich pozostatych ryzyk wynosi 100 zt.
Ubezpieczony ma mozliwos¢ zniesienia (wykupu) franszyzy redukcyjnej po opla-
ceniu dodatkowej sktadki.

8.

Udziat wlasny stanowi uzgodniona pomiedzy Allianz a Ubezpieczajacym kwo-
ta wyrazona w procencie szkody powstalej na skutek kradziezy z wlamaniem,
potracana z catkowitego odszkodowania. Udziat wlasny w szkodzie spowodo-
wanej kradzieza z wlamaniem jest wyznaczany w wariancie KOMFORT,
OPTIMUM i MAKSIMUM, w zalezno$ci od standardu zabezpieczen przeciwkra-
dziezowych. Udzial wtasny w szkodzie spowodowanej kradzieza z wtamaniem
nie podlega wykupieniu.

9.
Jezeli wyznaczono udzial witasny w szkodzie powstalej na skutek kradziezy
z wlamaniem, odszkodowanie zostanie pomniejszone o okreslony w umowie
udziat wtasny, jezeli kwota udzialu wtasnego jest wyzsza od kwoty franszyzy re-
dukeyjnej; franszyza redukcyjna nie ma wowczas zastosowania.

10.
Jezeli Ubezpieczony przeprowadza sie do innego mieszkania, Allianz ponownie
okre$la udziat wtasny w szkodzie kradziezowej, stosownie do standardu zabez-
pieczen przeciwkradziezowych w nowym miejscu ubezpieczenia.

§11.
Sktadka ubezpieczeniowa

1.
Sktadke ubezpieczeniowa ustala sie za czas trwania odpowiedzialnosci Allianz
na podstawie taryfy sktadek obowiazujacej w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia lub dokonania wznowienia umowy badz zmiany warunkéw umowy.
Ochrona z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego oraz za ubezpie-
czenie w tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkow jest udzielana w ramach
umowy bez pobierania dodatkowe] sktadki.

2.
Dokumentem optacenia sktadki albo jej raty jest:
1) kwitariusz wplaty gotowkowe]j potwierdzony przez agenta;
2) potwierdzenie przelewu bankowego;
3) dowod przekazu pocztowego;
4) kwitariusz wplaty potwierdzony przez agenta w razie ptatnosci karta.

3.
W przypadku umow rocznych sktadke optaca sie jednorazowo za rok z gory lub
w dwoch/czterech ratach. W przypadku umoéw dwuletnich sktadke optaca sie
jednorazowo za caly okres ubezpieczenia lub w dwoch rownych ratach rocz-
nych. W przypadku umow trzyletnich sktadke optaca sie jednorazowo za caty
okres ubezpieczenia lub w trzech rownych ratach rocznych.

4.
Jezeli Allianz ponosi odpowiedzialno$c jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub
jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostanie optacona w termi-
nie ptatnosci, Allianz moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiasto-
wym i zada¢ zaplaty skladki za okres, za ktory ponosit odpowiedzialnosé.
W braku wypowiedzenia umowy, wygasa ona z konicem okresu, za ktory przy-
padata niezaptacona sktadka.

5.
Jezeli w umowie ubezpieczenia uzgodniono platno$c¢ sktadki w ratach, a kolej-
na rata sktadki nie zostanie optacona w terminie, Allianz moze wezwac ubez-
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pieczajacego do zaplaty zaleglej raty sktadki z zagrozeniem, ze brak ptatnosci
w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania przez Ubezpieczajacego, spo-
woduje ustanie odpowiedzialnosci Allianz. W przypadku, gdy brak jest takiego
wezwania ze strony Ubezpieczyciela, ochrona ubezpieczeniowa nie ustaje,
aAllianz przystuguje sktadka za caly czas udzielanej ochrony ubezpieczeniowe;.

6.
W przypadku wygasniecia ubezpieczenia przed uplywem umoéwionego okresu na ja-
ki zostata zawarta umowa, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej. Wysoko$¢ sktadki podlegajacej zwro-
towi ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego okresu ubezpieczenia.

7.
W razie przeprowadzki Ubezpieczonego do innego mieszkania, Allianz nalicza
nowa wysoko$¢ sktadki.

8.
W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane
prawdopodobienistwa zdarzenia ubezpieczeniowego, kazda ze stron umowy mo-
ze zadac¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktorej
zaszta ta okoliczno$¢, nie wezesniej jednak niz od poczatku okresu ubezpiecze-
nia. Wrazie zgtoszenia takiego zadania, druga strona moze w terminie 14 dni wy-
powiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym.

§12.
Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego w zwigzku z zawarciem
i wykonywaniem umowy ubezpieczenia

1.
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowiazany poda¢ do wiadomosci Allianz
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktore Allianz zapytywal przed zawarciem
umowy we wniosku lub dodatkowym formularzu. Jezeli Ubezpieczajacy zawie-
ra umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiazek ten ciazy rowniez
na przedstawicielu.

2.
Jezeli Ubezpieczajacy zawiera umowe na rachunek Ubezpieczonego, Ubezpie-
czajacy jest zobowigzany poinformowac Ubezpieczonego o tresci zawartej
umowy ubezpieczenia i przekaza¢ mu tekst niniejszych o.w.u.

3.
W czasie trwania umowy Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa obowigzani nie-
zwlocznie zgtaszac w formie pisemnej, z poswiadczeniem odbioru przez druga
strone; lub w formie listu poleconego i odpowiednio dokumentowa¢ zmiany
okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1.

4.

Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony na pytania zadane w formularzu wniosku
(lub innych dokumentach zawierajacych te pytania) poda niezgodne z prawda
do wiadomosci Allianz okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1. i/lub nie zgtosit
niezwiocznie zmian tych okolicznoéci, zgodnie z obowiagzkiem z ust. 3., Allianz
nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki tych okoliczno$ci. W przypadku poda-
nia nieprawdziwych danych z winy umysInej w razie watpliwo$ci domniemuje
sie, iz zdarzenie ubezpieczeniowe i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci
niepodanych zgodnie z prawdziwym stanem rzeczy.

5.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony jest obowiazany niezwlocznie po otrzymaniu
wiadomosci zgtasza¢ w formie pisemnej z poswiadczeniem odbioru przez dru-
ga strone lub w formie listu poleconego i odpowiednio dokumentowac wszyst-
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kie okolicznosci, ktore pociagaja za sobg istotne zwiekszenie prawdopodobien-
stwa zdarzenia ubezpieczeniowego, takze wowczas, gdy wystapily one nieza-
leznie od jego woli.

6.

Za okolicznosci, ktore pociagaja za soba istotne zwiekszenie prawdopodobien-

stwa zdarzenia ubezpieczeniowego uwaza sie miedzy innymi:

1) usuniecie lub zmniejszenie zabezpieczen istniejacych w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia lub niezastosowanie zabezpieczen dodatkowo
uzgodnionych w umowie ubezpieczenia;

2) prowadzenie w miejscu ubezpieczenia robot remontowych, budowlanych,
wznoszenie rusztowan, mocowanie dzwigow linowych itp.;

3) utrate klucza, ktory zabezpiecza miejsce ubezpieczenia, gdy Ubezpieczaja-
cy nie zastapil bezzwlocznie zamka innym zamkiem tego samego rodzaju
ijakosci lub zamkiem wyzszej klasy.

7.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani do:

1) zamykania ubezpieczonego mieszkania i stosowania wszystkich zabezpie-
czen miejsca ubezpieczenia;

2) zabezpieczenia miejsca ubezpieczenia zgodnie z wymogami zawartymi w o.w.u;

3) niepozostawiania kluczy w zamkach drzwiowych, do ktérych jest mozliwy do-
step przez otwor wybity w szybie;

4) zezwolenia przedstawicielowi Allianz na dokonanie lustracji miejsca
ubezpieczenia i oceny ryzyka w kazdym stosownym czasie oraz dostarcze-
nia wszystkich informacji niezbednych do oceny ryzyka;

5) bezzwlocznego informowania Allianz o wszelkich zmianach rodzaju lub
sposobu uzytkowania miejsca ubezpieczenia;

6) niezwlocznego poinformowania Allianz, jezeli zawart on z innym zakta-
dem ubezpieczent umowe ubezpieczenia na te same zdarzenia ubezpie-
czeniowe, podajac przy tym nazwe tego zaktadu ubezpieczen, dane identy-
fikujace umowe oraz sume ubezpieczenia;

7) utrzymywania miejsca ubezpieczenia w odpowiednim stanie technicz-
nym oraz do natychmiastowego usuwania usterek lub uszkodzen; dotyczy
to zwtaszcza instalacji i urzadzen doprowadzania i odprowadzania wody;

8) zapewnienia, w okresie wystepowania mrozow, wystarczajacego do byto-
wania 0s6b ubezpieczonych ogrzewania wszystkich pomieszczen, a w ra-
zie zagrozenia parametrow odpowiedniego ogrzewania, zakrecenia zawo-
row i spuszczenia wody z rur;

9) stalego zamieszkiwania oraz dodatkowo niepozostawiania mieszkania
w stanie niezamieszkanym na okres dtuzszy niz 30 dni; jezeli Ubezpieczo-
ny ma zamiar opusci¢ mieszkanie na okres dtuzszy niz 30 dni jest zobowia-
zany uzgodnic z Allianz warunki opieki nad mieszkaniem.

8.
Ubezpieczony, przystepujac do ubezpieczenia z ochrong w zakresie nastepstw
nieszczesliwych wypadkow zwalnia lekarzy prowadzacych z obowiazku zacho-
wania tajemnicy lekarskiej wobec Allianz i wyraza zgode na udostepnienie do-
kumentacji medycznej lekarzom uprawnionym.

9.
Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowiazani dotozy¢ wszelkich staran, aby
zdarzenie ubezpieczeniowe nie wystapito oraz do podjecia stosownych $rod-
kow zaradczych dla unikniecia szkody badz ztagodzenia juz powstatej szkody.
Obowiazkiem Ubezpieczonego jest ponadto przestrzeganie pisemnych zale-
cen Allianz w wyzej wymienionym zakresie.

10.
Jezeli niedopetnienie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego obowiaz-
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kow okreslonych w niniejszym paragrafie mialo wplyw na powstanie lub roz-
miar szkody, Allianz uprawniony jest do odmowy wyptacenia odszkodowania
lub jego zmniejszenia.

§13.
Obowiazki Ubezpieczajgcego i Ubezpieczonego w razie wystgpienia szkody
1.

W razie wystapienia szkody, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowiazany:

1) uzy¢ dostepnych srodkoéw w celu zmniejszenia szkody oraz w celu zabez-
pieczenia ubezpieczonych ruchomosci domowych i statych elementow
wykonczeniowych w sytuacji bezposredniego zagrozenia szkoda;

2) niezwlocznie powiadomic Allianz o wystapieniu szkody, nie pozniej niz w ter-
minie trzech dni roboczych od daty uzyskania informacji o jej wystapieniu;

3) poda¢ w pisemnym zgtoszeniu szkody nastepujace informacje:

a) nr polisy, date, godzine, doktadne miejsce i okolicznosci powstania szkody,

b) nazwisko, imie i adres sprawcy szkody, nazwe jego zaktadu ubezpie-
czen i nazwiska swiadkow (o ile sa wiadome),

c) protokot lub urzedowe stwierdzenie — jezeli interweniowala policja,
straz pozarna lub przedstawiciele innych organéw panstwowych lub
samorzadowych;

4) niezwlocznie zawiadomi¢ policje, jezeli zachodzi podejrzenie, ze szkoda
powstata wskutek przestepstwa oraz dostarczy¢ policji wykaz uszkodzo-
nych, zniszczonych, utraconych ruchomosci domowych i statych elemen-
tow wykonczeniowych;

5) niezwlocznie zastrzec telefonicznie oraz wszczac¢ postepowanie w celu
uniewaznienia papierow wartosciowych, ksiazeczek czekowych, kart kre-
dytowych lub innych dokumentéw zwigzanych z rozporzadzaniem pie-
niedzmi, jezeli w zwiazku ze szkoda doszto do ich utraty;

6) ztozy¢ do Allianz wykaz uszkodzonych, zniszczonych, utraconych rucho-
mosci domowych i stalych elementow wykonczeniowych oraz dokumen-
tow uzasadniajacych roszczenie nie pézniej niz w terminie 14 dni od daty
zdarzenia ubezpieczeniowego;

7) dostarczy¢ wszelkie informacje i dokumentacje pozwalajace ustali¢ oko-
licznosci powstania oraz rozmiary szkody, jak rowniez przedtozy¢ wszelkie
niezbedne dokumenty (w tym postanowienie o umorzeniu postepowania
przygotowawczego, odmowe wszczecia postepowania lub akt oskarzenia)
uzasadniajace roszczenie;

8) pozostawi¢ bez zmian stan faktyczny spowodowany szkodg do czasu przyby-
cia przedstawiciela Allianz w celu ustalenia okoliczno$ci i rozmiaréw szkody,
nie diuzej jednak niz siedem dni od dnia zawiadomienia Allianz o powstaniu
szkody, chyba ze konieczne jest przeciwdziatanie powiekszaniu sie szkody;

9) powiadomi¢ administracje budynku lub lokalu (jezeli taka istnieje) o kaz-
dym fakcie wystapienia w miejscu ubezpieczenia szkody spowodowanej
przez zalanie, pekanie mrozowe, zalanie przez osoby trzecie lub $nieg i 16d
oraz upadek drzew i budowli;

10) umozliwi¢ przedstawicielom Allianz lub osobom dziatajacym na jego zlecenie
dokonanie czynnosci majacych na celu ustalenie przyczyn i rozmiarow szkody;

11) przekazywa¢ Allianz w ciggu 48 godzin od chwili otrzymania wszelkie za-
wiadomienia, listy, wezwania na pi$mie, pozwy i inne dokumenty dotycza-
ce szkody oraz upowazni¢ Allianz w niezbednym zakresie do wystepowa-
nia przed organami wymiaru sprawiedliwo$ci w postepowaniach tocza-
cych sie w zwiazku z wystapieniem zdarzenia ubezpieczeniowego, w celu
zabezpieczenia praw regresowych;

12) dostarczy¢ zaswiadczenie z administracji budynku lub lokalu (jezeli taka
istnieje) lub z instytucji odpowiedzialnej za zaopatrzenie budynku lub lo-
kalu w wode w razie wystapienia szkody spowodowanej przez zalanie
z urzadzen wodno-kanalizacyjnych na skutek nieumyslnego pozostawie-
nia otwartych kurkéw w warunkach przerwy w doptywie wody;

13) powiadomic o koniecznosci sktadowania pozostatosci po szkodzie, gdy nie

30



ma mozliwosci ich wlasciwego zabezpieczenia w miejscu ubezpieczenia;
14) powiadomic o konieczno$ci zapewnienia zakwaterowania zastepczego;
15) zabezpieczy¢ moznos$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec
0s6b odpowiedzialnych za szkode;
16) nie podejmowac dziatan, bez zgody Allianz, zmierzajacych do uznania lub
zaspokojenia roszczen ani tez do zawarcia ugody z osoba poszkodowana,
w razie zgloszenia roszczenia przez osobe poszkodowang w ramach ubez-
pieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego.

2.

Po zaistnieniu nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany

do nastepujacych dziatan:

1) niezwlocznie poddac sie opiece lekarskiej, a takze podjac dziatania w celu zta-
godzenia skutkow wypadku poprzez stosowanie sie do zalecen lekarskich;

2) niezwlocznie powiadomic¢ o powstaniu wypadku telefonicznie Allianz
na numer infolinii Centrum Likwidacji Szkod wskazany w umowie ubez-
pieczenia; zgtoszenie to nalezy potwierdzi¢ w pézniejszym terminie w for-
mie pisemnej;

3) przedstawi¢ Allianz dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci rosz-
czenia i wysokosci $wiadczenia oraz udzieli¢ wszelkich informacji wyma-
ganych przez Allianz, wypetic¢ zgodnie z prawda przedtozony przez
Allianz formularz zgloszenia wypadkowego i zwroci¢ go do Allianz wraz
z oryginalem umowy ubezpieczenia;

4) wraz ze zgloszeniem szkody ztozy¢ pisemne oswiadczenie upowazniajace
Allianz oraz lekarzy wystepujacych w imieniu Allianz do uzyskiwania z zakta-
doéw opieki zdrowotnej informacji o okoliczno$ciach nieszczesliwego wypadku;

5) wspotpracowac z Allianz, by zadane przez Allianz dokumenty i informacje
zostaly dostarczone niezwtocznie.

3.
Ubezpieczony jest zobowigzany na wezwanie Allianz podda¢ sie badaniom
przeprowadzanym przez lekarzy wskazanych przez Allianz. Koszty badan,
w tym koszty wynagrodzenia tych lekarzy, pokrywa Allianz.

4.
Ubezpieczony zobowigzany jest upowaznic¢ Allianz do zasiegania opinii leka-
rzy prowadzacych leczenie oraz innych oséb lub urzedéw w sprawach zwiaza-
nych z wypadkiem, o ile otrzymanie tego rodzaju informacji jest konieczne
do rozpatrzenia zasadnos$ci przyznania $wiadczenia.

5.
W razie zaniechania przez Ubezpieczonego dalszego, jednoznacznie zalecanego
przez lekarzy leczenia powypadkowego, stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu
zostanie ustalony jak dla stanu zdrowia, ktéry wedtug wiedzy lekarza orzekajace-
go Allianz mogtby by¢ stwierdzony po przeprowadzeniu zalecanego leczenia.

6.
W razie trzykrotnego niestawienia si¢ Ubezpieczonego — bez podania przyczy-
ny uniemozliwiajacej stawiennictwo —na konsultacje wyznaczong w celu orze-
czenia stopnia trwalego uszczerbku na zdrowiu przez lekarza wskazanego
przez Allianz, pomimo trzykrotnego powiadomienia pismem przestanym
pod ostatnio podany przez Ubezpieczonego adres — Allianz zastrzega sobie
prawo do odmowy wyptaty $wiadczenia.

7.
Ubezpieczony jest zobowiazany zgtosi¢ roszczenie o wyptate s$wiadczenia nie-
zwlocznie po zaistnieniu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa oraz
ztozy¢ odpowiednie dokumenty, zawierajace w szczegolnosci:
1) wypehiony formularz zgtoszenia wypadkowego;
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2) opis wypadku, notatke policyjng z miejsca zdarzenia;

3) dokumentacje medyczna z przebiegu leczenia i rehabilitacji (kopie po-
twierdzone za zgodno$¢ z oryginatem);

4) dokument informujacy o zakoniczeniu leczenia i rehabilitacji, potwierdzo-
ny pisemnie przez lekarza prowadzacego, lub dokument informujacy
o przewidywanym terminie zakonczenia leczenia i rehabilitacji.

8.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego obowigzkoéw wskazanych w tym paragrafie, Allianz moze od-
powiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwieksze-
nia szkody lub uniemozliwito Allianz ustalenie okolicznosci i skutkow szkody.

9.
Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony umyslnie lub wskutek razacego nie-
dbalstwa nie dopelnit obowiazkéw majacych na celu ratowanie przedmiotu
ubezpieczenia oraz zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiarow,
a takze nie zabezpieczyl moznosci dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0so6b trzecich odpowiedzialnych za szkode, Allianz jest wolny od odpo-
wiedzialno$ci za szkody powstate z tego powodu.

§14.
Uprawnienia Ubezpieczonego — wyptata odszkodowania lub $wiadczenia

Allianz wyplaca odszkodowanie/$wiadczenie za skutki zdarzen ubezpieczenio-
wych objetych ochrona, zaistnialych w okresie ubezpieczenia, maksymalnie
do ustalonej sumy ubezpieczenia/sumy gwarancyjnej, z uwzglednieniem limitow
odpowiedzialnosci Allianz okreslonych w o.w.u. lub dodatkowo uzgodnionych
przy zawieraniu umowy ubezpieczenia, a w razie ubezpieczenia ruchomosci do-
mowych i stalych elementow wykonczeniowych ubezpieczonych wedtug metody
szczegotowej — odpowiednio do zadeklarowanych grup ruchomosci domowych
i grupy statych elementéw wykonczeniowych - z zastrzezeniem § 15. ust. 1.

2.
Odszkodowanie jest wyptacane Ubezpieczonemu w ztotych, na wskazany przez
niego rachunek bankowy lub osobie upowaznionej przez Ubezpieczonego we
wniosku o zawarcie umowy albo wskazanej w pisemnym o$wiadczeniu, ztozo-
nym w placowce Allianz w obecno$ci osoby zatrudnionej przez Allianz, ktora
powyzsze oswiadczenie potwierdzi wlasnorecznym podpisem po okazaniu
przez Ubezpieczonego dokumentu potwierdzajacego jego tozsamosc.

3.

Prawo do $wiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego przystuguje osobie
wyznaczonej imiennie jako Uposazony lub w razie jej braku w nastepujacym
porzadku:
1) wspétmatzonkowi ubezpieczonej osoby, jezeli nie ma osoby uposazonej;
2) wréwnych czesciach dzieciom Ubezpieczonego, jezeli nie ma wspotmatzonka;
3) wrownych czesciach rodzicom Ubezpieczonego, jezeli nie ma dzieci Ubez-

pieczonego;
4) spadkobiercom, jezeli nie ma wyzej wymienionych osob.

4.
Swiadczenie z tytutu ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczo-
nego Allianz wyptaca na podstawie uznania, ugody lub prawomocnego orze-
czenia sadu poszkodowanej osobie trzeciej.

5.
Odszkodowanie nie moze przekroczy¢ wysokosci poniesionej przez Ubezpie-
czonego szkody.
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6.

Allianz jest zobowiazany wyptaci¢ odszkodowanie/$wiadczenie w terminie 30
dni, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie. Gdyby wyjasnienie
w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzial-
nosci Allianz albo wysokosci odszkodowania/$wiadczenia okazato sie niemoz-
liwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciagu 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannos$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporna czes¢ odszkodowania/$wiadczenia Allianz jest
zobowigzany wyptaci¢ w terminie 30 dni od daty zawiadomienia o szkodzie.

7.
Za bezsporng czes$¢ $wiadczenia w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych
wypadkow uwaza sie te cze$¢ Swiadczenia, ktora wedtug wiedzy lekarskiej be-
dzie mozna stwierdzi¢ w tej samej wysokosci procentowej trwatego uszczerb-
ku na zdrowiu po uplywie 12 miesiecy od daty jego okreslenia; bezsporna czes¢
$wiadczenia w ubezpieczeniu nastepstw nieszczesliwych wypadkow jest orze-
kana na podstawie zgromadzonej dokumentacji medycznej z przebiegu lecze-
nia i rehabilitacji.

8.
Wskazania sumy ubezpieczenia oraz limitéw odpowiedzialnosci nie sg trakto-
wane jako dowod istnienia rzeczy o okreslonej wartosci w chwili wystapienia
szkody lub poniesienia przez Ubezpieczonego kosztow, za pokrycie ktorych
Allianz ponosi odpowiedzialno$¢. Ubezpieczony jest obowiazany do udowod-
nienia zakresu i rozmiaru szkody wszelkimi mozliwymi $rodkami, tacznie
z przedstawieniem wszystkich dokumentow i rachunkéw, ktére ma obowiazek
posiada¢ (np. dowodéw zakupu, naprawy itp.).

9.

Jezeli Ubezpieczony zmarl wskutek nieszczesliwego wypadku przed uptywem
jednego roku od daty wypadku, Allianz wyptaca Uposazonemu jednorazowe
$wiadczenie w wysokosci petnej sumy ubezpieczenia na wypadek $mierci,
okre$lonej w umowie ubezpieczenia, pod warunkiem ze wcze$niej nie zosta-
to wyptacone $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu. Jezeli
jednak swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu zostato juz wy-
placone, to $wiadczenie na wypadek $mierci zostaje pomniejszone o uprzed-
nio wyptacong kwote.

10.
Jezeli Ubezpieczony zmart z powodéw niezwiazanych z wypadkiem, a sto-
pien trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostal wcze$niej okreslony, to
stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslaja zgodnie z wiedza me-
dyczna lekarze uprawnieni Allianz na podstawie zgromadzonej dokumen-
tacji medycznej.

§15.
Ustalenie wysokosci odszkodowania/$wiadczenia
1.

Jezeli ubezpieczone ruchomos$ci domowe i/lub state elementy wykonczeniowe

ulegajg szkodzie, Allianz wyptaca odszkodowanie w wysokoéci kosztow odtwo-

rzenia tego mienia z dnia wystapienia szkody nastepujaco:

1) wubezpieczeniu wedtug metody szczegotowej—do sum ubezpieczenia po-
szczegblnych grup ruchomosci domowych i sumy ubezpieczenia staltych
elementow wykonczeniowych, ktore zostaly zadeklarowane we wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia i z uwzglednieniem limitéw odpowie-
dzialnosci okreslonych w niniejszych o.w.u.; catkowita maksymalna wyso-
kos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ ustalonej w umowie ubezpie-
czenia tacznej sumy ubezpieczenia;

2) w ubezpieczeniu wedlug metody powierzchniowej — do limitow odpowie-
dzialnosci okreslonych w niniejszych o.w.u., jednak catkowita maksymalna
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wysokos¢ odszkodowania nie moze przekroczy¢ ustalonej w umowie ubez-

pieczenia facznej sumy ubezpieczenia;

z zastrzezeniem ust. 2.1 3.

2.

W przypadku szkod, ktorym ulegly urzadzenia/sprzet elektroniczny, audiowi-
zualny, komputerowy, no$niki danych, zewnetrzne elementy anten telewizyj-
nych i satelitarnych, urzadzenia/sprzet gospodarstwa domowego oraz urza-
dzenia/sprzet sportowy liczacy wiecej niz pie¢ lat — odszkodowanie jest wypta-
cane wedtug wartosci rzeczywistej.

3.
Jezeli ruchomosci domowe i state elementy wykoniczeniowe sa ubezpieczone od ryzyka
kradziezy z wtamaniem w wartosci czesciowej, ustalony przez Ubezpieczajacego limit
odpowiedzialnosci za to ryzyko stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Allianz.

4.
Wysokos¢ odszkodowania za wartosci pienigzne ustala sie wedtug ich nomi-
nalnych warto$ci. Walute obca przelicza sie wedtug sredniego kursu NBP z dnia
powstania szkody. Papiery warto$ciowe wycenia sie wedlug ceny sprzedazy
na dzien powstania szkody, przy czym w papierach wartosciowych bedacych
przedmiotem obrotu gietdowego — wedtug ich ceny gieldowej z dnia powstania
szkody, pomniejszonej o prowizje maklerska.

5.
Allianz przyznaje odszkodowanie za uszkodzone, zniszczone lub utracone state
elementy wykonczeniowe na podstawie przedtozonego przez Ubezpieczonego:
1) kosztorysu opracowanego zgodnie z zasadami kalkulacji kosztow naprawy
stosowanymi w budownictwie — przy uwzglednieniu dotychczasowych wy-
miarow, konstrukeji i materialow; przez zasady kalkulacji kosztow napra-
wy stosowane w budownictwie rozumie sie ,Srodowiskowe metody koszto-
rysowania robot budowlanych” wydane przez wyspecjalizowane jednostki
w zakresie budownictwa;
2) rachunkéw potwierdzajacych poniesione koszty wraz z wykazem wykona-
nych robot;
z zastrzezeniem ust. 6.
6.
Allianz ma prawo do weryfikacji przedtozonych przez Ubezpieczonego koszto-
rysow, wykazow lub rachunkéw co do zasad, zakresu robot i wysokosci kosztow
na podstawie publikacji cenowych o zasiegu ogélnopolskim do szacowania
kosztow robot budowlano-remontowych wedtug $rednich cen stosowanych
w robotach budowlanych na danym terenie.

7.
W razie nieprzedstawienia przez Ubezpieczonego dokumentéw okreslonych
wust. 5. pkt 2., odszkodowanie jest wyplacane na podstawie kosztorysu zwery-
fikowanego przez Allianz na podstawie ust. 6.

8.
Przy ustalaniu wysokosci szkody nie uwzglednia sie wartosci naukowej, kolek-
cjonerskiej, zabytkowej, historycznej i artystycznej.

9.
Pozostatosci uszkodzonych lub zniszczonych ruchomosci domowych i stalych
elementéw wykonczeniowych pozostaja wlasnoscig Ubezpieczonego, a ich
wartos¢ zostanie odliczona od kwoty naleznego odszkodowania.

10.

Wrazie wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, suma ubezpieczenia lub limit
odpowiedzialnosci zostang pomniejszone o kwote wyptaconego odszkodowania.
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11.
W razie wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrona w ramach ubez-
pieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego oraz ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkéw Ubezpieczonego, suma gwarancyjna/suma ubezpiecze-
nia jest pomniejszana o wysokos$¢ wyptaconego odszkodowania/$wiadczenia.

12.
Suma ubezpieczenia ruchomosci domowych i stalych elementow wykoncze-
niowych, suma gwarancyjna w ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego lub suma ubezpieczenia w ubezpieczeniu nastepstw nie-
szczesliwych wypadkoéw Ubezpieczonego pomniejszona o wysokos¢ wyptaco-
nego odszkodowania/$wiadczenia, na wniosek Ubezpieczajacego i w uzgod-
nieniu z Allianz, moze zostac¢ zwiekszona po optaceniu dodatkowe;j sktadki.

13.

W ramach ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow Ubezpieczone-

go swiadczenie ubezpieczeniowe jest wyptacane wedtug nastepujacych zasad:

1) wysoko$¢ $wiadczenia z tytutu ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych
wypadkéw Ubezpieczonego ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwiazek
przyczynowy pomiedzy nieszczesliwym wypadkiem a trwatym uszczerb-
kiem na zdrowiu lub $§miercia; $wiadczenie przystuguje Ubezpieczonemu
na podstawie ustalonego stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na zdro-
wiu i zostanie wypltacone w takim procencie sumy ubezpieczenia, w jakim
Ubezpieczony doznat trwalego uszczerbku na zdrowiu, maksymalnie jed-
nak do wysokos$ci sumy okreslonej w umowie ubezpieczenia;

2) stopien trwalego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalony w osta-
tecznej wysokosci przez lekarza lub lekarzy orzekajacych Allianz, nie-
zwlocznie po zakonczeniu leczenia i rehabilitacji, najpozniej do konca 24.
miesiaca kalendarzowego od dnia wypadku;

3) wystapienie trwalego uszczerbku na zdrowiu stwierdza lekarz lub lekarze
orzekajacy Allianz, z zastrzezeniem ze:

a) procent trwalego uszczerbku na zdrowiu jest orzekany na podstawie
,Tabeli oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu wskutek
nieszczesliwego wypadku” obowiazujacej w Allianz w dniu zawarcia
umowy ubezpieczenia stanowigcej zalgcznik do o.w.u. i przekazywanej
Ubezpieczajacemu przed zawarciem umowy;

b) pogorszenie sie stanu zdrowia Ubezpieczonego po orzeczeniu lekarza
lub lekarzy orzekajacych Allianz nie stanowi podstawy do ponownego
orzekania stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu;

c) orzeczenie lekarza orzekajacego Allianz o wystapieniu u Ubezpieczone-
go trwatego uszczerbku na zdrowiu w nastepstwie wypadku moze pod-
lega¢ weryfikacji przez regionalnego konsultanta medycznego Allianz,
w zakresie zgodno$ci z procedurami orzekania.

4) jezeli wskutek wypadku zostata uposledzona wigksza liczba funkcji fizycz-
nych, to stopnie trwalego uszczerbku na zdrowiu zostaja zsumowane; nie
uznaje sie jednak wiecej niz 100% trwatego uszczerbku na zdrowiu;

5) jezeli wskutek wypadku utracie lub uszkodzeniu ulegt organ, narzad lub
uktad, ktorego funkcje byly juz wezesniej uposledzone (z powodu choroby
lub istniejacego juz inwalidztwa), procent trwatego uszczerbku na zdrowiu
okresla sie jako roznice miedzy stanem po wypadku a stanem istniejagcym
bezposrednio przed wypadkiem;

6) jesli wskutek wypadku zostanie okreslone przynajmniej 90% trwatego
uszczerbku na zdrowiuy, to Ubezpieczonemu przystuguje podwdjne $wiadcze-
nie na wypadek inwalidztwa; za podwdjne $wiadczenie na wypadek inwalidz-
twa uznaje si¢ kwote naliczong od podwojnej sumy ubezpieczenia na wypa-
dek inwalidztwa, zgodnie z orzeczonym procentem uszczerbku na zdrowiu;

7) Allianz zastrzega sobie prawo przeprowadzenia wszelkich form ekspertyz le-
karskich, ktore maja na celu ocene stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu;

8) Allianz zwraca Ubezpieczonemu wydatki poniesione na przejazdy trans-
portem publicznym, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, do wskazanych
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przez Allianz miejsc urzedowania lekarzy Allianz, na podstawie dokumen-
tu wskazujacego $rodek transportu i kwote poniesionych wydatkow (np.
bilet komunikacji miejskiej, bilet PKP). Koszty dojazdu innym $rodkiem
transportu niz komunikacja publiczna sa refundowane wytacznie
po uprzednim zaakceptowaniu i potwierdzeniu na pi$émie przez Allianz za-
sadnosci takiego wyboru. Akceptacja powyzsza moze wystapi¢ wylacznie
przed wskazanym terminem komisji;
9) przy ustalaniu procentu trwalego uszczerbku na zdrowiu nie bierze sie
pod uwage rodzaju pracy, wysokosci dochodéw ani tez czynnosci wykony-
wanych przez Ubezpieczonego;
$wiadczenie na wypadek $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku jest
wyplacane w razie stwierdzenia bezpo$redniego zwigzku §mierci Ubezpie-
czonego z nieszczes$liwym wypadkiem, ktéremu ulegt Ubezpieczony;
$wiadczenie na wypadek $mierci przystuguje, jezeli $mierc¢ Ubezpieczonego
w wyniku nieszczesliwego wypadku nastapita w ciagu jednego roku od daty
zaistnienia wypadku. Swiadczenie na wypadek $mierci Ubezpieczonego wy-
nosi zawsze potowe sumy ubezpieczenia okreslonej na wypadek inwalidztwa;
12) podstawa do wyplaty przez Allianz $wiadczenia na wypadek $mierci Ubez-
pieczonego jest przedstawienie nastepujacych dokumentow:
a) opisu wypadku, notatki policyjnej z miejsca zdarzenia,
b) aktu zgonu (odpisu lub kopii po$wiadczonej przez przedstawiciela
Allianz lub notariusza za zgodnos¢ z oryginatem),
c) zaswiadczenia stwierdzajacego przyczyne zgonu i zajécia zdarzenia,
d) dokumentu stwierdzajacego tozsamos¢ Uposazonego,
e) innych dokumentéw niezbednych do rzetelnego rozpatrzenia roszczen
i ustalenia zobowiazan Allianz z tytutu umowy ubezpieczenia wskaza-
nych przez Allianz, a zwlaszcza dokumentacji medycznej w zakresie
niezbednym do rozpatrzenia roszczenia.
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14.
Jezeli Allianz przyznal odszkodowanie za szkode materialng, a przy kolejnej
szkodzie zostanie stwierdzone, Ze Ubezpieczony nie dokonat naprawy uszkodzo-
nych ruchomosci domowych i stalych elementéw wykonczeniowych, to odszko-
dowanie z tytutu drugiej szkody zmniejsza sie o uprzednio wyptacong kwote.

§16.
Ustalenie odszkodowania przez rzeczoznawcow
1.

W razie wystapienia szkody, Ubezpieczony i Allianz moga przyjac¢ procedure

polubownego ustalenia wysokosci odszkodowania przez rzeczoznawcow:

1) Ubezpieczajacy oraz Allianz ustanawiaja w ciagu 14 dni od powziecia wia-
domosci o wystapieniu zdarzenia ubezpieczeniowego rzeczoznawce i o de-
cyzji tej informujg bezzwlocznie druga strone; rzeczoznawca nie moze po-
zostawac¢ w stosunku stuzbowym lub pracy wobec strony ustanawiajacej;
jakikolwiek sprzeciw wobec wyznaczonego rzeczoznawcy powinien zostac¢
podniesiony przez druga strone przed rozpoczeciem jego czynnosci;

2) wyznaczeni przez obie strony rzeczoznawcy wskazuja przed rozpoczeciem swo-
ich dziatan trzeciego rzeczoznawce, ktorego glos bedzie decydujacy w razie nie-
zgodno$ci stanowisk pomiedzy rzeczoznawcami wyznaczonymi przez strony;

3) obaj wyznaczeni przez strony rzeczoznawcy opracowuja, niezaleznie
od siebie, ekspertyze dotyczaca kwestii spornych;

4) ekspertyzy okreslone w pkt. 3., zostaja jednocze$nie przekazane Ubezpie-
czajacemu i Allianz. W przypadku réznic w opiniach ekspertow Allianz
przekazuje obie ekspertyzy trzeciemu rzeczoznawcy, ktory posiada gtos de-
cydujacy; rzeczoznawca ten podejmuje decyzje, ktora przekazuje Allianz
oraz Ubezpieczajacemu;

5) kazda ze stron pokrywa koszty wynagrodzenia wlasnego rzeczoznawcy, nato-
miast koszty wynagrodzenia trzeciego rzeczoznawcy strony ponosza po potowie.
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2.

Ustalenia rzeczoznawcow powinny zawierac:

1) ustalenie przyczyny szkody i opis jej przebiegu;

2) wykaz mienia zniszczonego, uszkodzonego lub zaginionego z podaniem
jego wartosci ubezpieczeniowej bezposrednio przed powstaniem szkody;

3) spis, wycene i ocene dalszej przydatnosci pozostatosci po mieniu dotknie-
tym szkoda;

4) kalkulacje kosztow dodatkowych, ktore podlegaly ubezpieczeniu;

5) wyliczenie ostatecznej wysokosci szkody.

3.
Wyniki ekspertyz rzeczoznawcow nie zmieniajg okreslonych w umowie ubezpiecze-
nia i ustalonych w przepisach prawnych zobowiazan Ubezpieczajacego oraz Allianz.

4.
Ustalenie wysokosci odszkodowania na podstawie ustalen rzeczoznawcow sta-
nowi ugode stron w przedmiocie ustalenia wysokosci odszkodowania i jest
wigzace dla Ubezpieczajacego i Allianz.

§17.
Mienie odzyskane

1.
Jezeli utracone wskutek szkody ubezpieczone ruchomosci domowe/state ele-
menty wykonczeniowe lub ich pozostato$ci zostang odzyskane, Ubezpieczajacy
jest zobowiazany do bezzwlocznego pisemnego zgloszenia tego faktu Allianz.

2.
Jezeli utracone ruchomos$ci domowe/state elementy wykonczeniowe zostaly
odzyskane przed wyptatg odszkodowania, Ubezpieczony jest zobowigzany je
odebra¢, a Allianz bedzie zobowiazany jedynie do wyptaty odszkodowania
za ewentualne uszkodzenia.

3.
Jezeli utracone ruchomosci domowe i/lub state elementy wykonczeniowe zostana
odzyskane po wyplaceniu odszkodowania, Allianz staje sie na mocy niniejszej umo-
wy ich wiascicielem. Ubezpieczony ma mozliwo$¢ zwrocenia sie do Allianz o zwrot
ruchomosci domowych/statych elementéw wykoriczeniowych) pod warunkiem zto-
zenia pisemnego wniosku w ciggu 30 dni od chwili otrzymania wiadomosci o odna-
lezieniu. W takim przypadku Ubezpieczony jest zobowiazany do zwrotu odszkodowa-
nia, a Allianz do przeniesienia z powrotem wilasnosci do odzyskanego mienia
na Ubezpieczonego i do wyptaty odszkodowania jedynie za ewentualne uszkodzenia.

§18.
Roszczenia regresowe
1.

7 dniem wyplaty odszkodowania przez Allianz roszczenia Ubezpieczajacego
wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodza z mocy prawa
na Allianz, do wysoko$ci wyptaconego odszkodowania. Jezeli odszkodowanie
Allianz zaspokoito tylko cze$¢ roszczen, Ubezpieczajacemu przystuguje co
do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia, przed roszczeniami Allianz.

2.
Ubezpieczajacy jest zobowigzany udzieli¢ Allianz wszelkiej pomocy przy do-
chodzeniu roszczen, o ktorych mowa w ust. 1., w tym dostarczy¢ dokumenty
i udzieli¢ wymaganych informacji.

3.
W razie zrzeczenia sie lub ograniczenia przez Ubezpieczajacego — bez zgody
Allianz —roszczenia przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode, Allianz
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ma prawo odmowic odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszy¢. Jezeli zrze-
czenie sie lub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnione po wyplaceniu od-
szkodowania, Allianz przystuguje zwrot catoéci lub czeéci odszkodowania.

4,

Na Allianz nie przechodza roszczenia Ubezpieczonego przeciwko osobom,
z ktorymi Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym,
chyba ze sprawca wyrzadzit szkode umyslnie.

§19.
Postanowienia koricowe

1.
W kwestiach nieunormowanych w niniejszych o.w.u. lub w dodatkowym poro-
zumieniu pomiedzy Ubezpieczajacym a Allianz maja zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz inne bez-
wzglednie obowigzujgce przepisy prawa.

2.
Powodztwo o roszczenia wynikajace z umow ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo we-
dhug przepisow o whasciwosci ogolnej (sad wiasciwy miejscowo dla siedziby Allianz
w Warszawie), albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpie-
czajacego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia.

3.
Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) jest zobowigzany informowac Allianz o kazdej
zmianie adresu. Jezeli Ubezpieczajacy (Ubezpieczony) nie powiadomi Allianz
o zmianie adresu, pisma kierowane do Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego)
pod ostatni znany Allianz adres wywieraja skutki prawne z chwila, w ktorej do-
szlyby do Ubezpieczajacego (Ubezpieczonego), gdyby nie zmienit on adresu. Te
same postanowienia dotycza zmiany adresu siedziby gtownej przez Allianz.

4.
Skargi lub zazalenia zwiazane z zawieraniem lub wykonywaniem umowy
ubezpieczenia Ubezpieczajacy lub uprawniony z umowy ubezpieczenia moze
zgtaszac do Dyrekcji Generalnej TU Allianz Polska S.A. (Centrala) za posrednic-
twem jednostki organizacyjnej Allianz, w ktorej kompetencjach lezy rozpatrze-
nie sprawy, ktorej skarga lub zazalenie dotyczy. Skargi moga by¢ takze kierowa-
ne do Rzecznika Ubezpieczonych.

5.
Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia Wszystko co w domu zostaly przyjete
uchwalg Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen Allianz Polska Spotka Akcyjna
nr87/2007 z dnia 11.07.2007 r.i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia za-
wieranych od dnia 10.08.2007 r.

Warszawa, dnia 11 lipca 2007 roku
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