Korzyści z posiadania certyfikatu ISO 9001


Międzynarodowa norma ISO 9001:2008 stanowi podstawę do opracowania, wdrożenia i certyfikacji systemów zarządzania jakością. 

Wdrożenie systemu zarządzania jakością i uzyskanie certyfikatu na zgodność z normą ISO 9001:2008 przynosi szereg wymiernych korzyści, takich jak:

• większe zaufanie Klientów do firmy
• atut w działaniach marketingowych
• wzrost konkurencyjności 
• usprawnienie funkcjonowania organizacji i zarządzania 
• lepsze poznanie potrzeb klienta 
• ułatwienie wejścia na rynki zagraniczne
• stworzenie przejrzystych zasad odpowiedzialności
• zmniejszenie strat związanych z brakami i reklamacjami
• aktywne, skuteczne i szybkie identyfikowanie i rozwiązywanie problemów
• uzyskanie przewagi nad konkurencją
• możliwość przystąpienia do przetargów na dostawy wyrobów, gdy posiadanie certyfikatu jest warunkiem koniecznym dla złożenia oferty
• gwarancja stałego, wysokiego poziomu jakości produktów i oferowanych usług 
• stabilne i powtarzalne metody kontroli
• wzrost świadomości pracowników dotyczącej celów i dążeń firmy
• pobudzenie potrzeby stałego doskonalenia się
• obniżenie kosztów z tytułu reklamacji i odpowiedzialności za produkt 
• mniej auditów klienta
