
 

DATA 

30 – 31 marca 2009 r. 

 

TRENERZY STS 

Rafał Mysiorek 

Mirosław Smoczyński 

 

MIEJSCE 

Centrum Konferencyjne „Dębowa Góra”  

Nowe Rumunki k/Płocka 

 

KOSZT 

uwzględnia 2 dni szkolenia, 

zakwaterowanie, wyżywienie, materiały 

szkoleniowe, zaświadczenie 

ŁĄCZNIE 1 900 zł  

Zarządzanie zespołem  

i motywowanie podwładnych 

J A K  S K U T E C Z N I E  Z A R Z Ą D Z A Ć  

Z E S P O Ł E M  I  M O T Y W O W A Ć  

P R A C O W N I K Ó W ?  

zajęcia ukierunkowane są na praktyczne 

trenowanie nowych, skutecznych zacho-

wań w trudnych sytuacjach szefowskich, 

z możliwością uzyskania konsultacji 

indywidualnych 

uczestnicy zajmują się podczas 

warsztatów swoimi realnymi trudno-

ściami w kontekście ich rzeczywistych 

zadań; uwzględniane są ich realne 

potrzeby i możliwości 

trenerzy omawiając trudne sytuacje, 

używają w trakcie zajęć zapisu video. 

Pozwala to zanalizować najtrudniejsze 

sytuacje w możliwie najbardziej obiekty-

wny sposób 
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S Z K O L E N I E  O T W A R T E  

STS 

zajęcia prowadzone są przez dwóch 

doświadczonych trenerów, co umo-

żliwia w istotnych momentach dzielenie 

grupy na dwie mniejsze i przećwiczenie 

kluczowych tematów zajęć każdemu  

z uczestników 

po warsztatach uczestnicy otrzymają 

skrypty zawierające podstawowe infor-

macje z omawianych  zakresów  

oraz zaświadczenia o uczestniczeniu  

w zajęciach 

uczestnicy nie mają obowiązku 

ubioru służbowego, atmosfera pewnej 

swobody sprzyja efektywnej pracy  

i regeneracji sił 
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Warsztat ten kierujemy do menadżerów, 

którzy chcą zwiększać efektywność  

w zarządzaniu zespołami. 

Podstawowym celem tego szkolenia jest 

przekazanie uczestnikom usystematyzo-

wanej wiedzy oraz umiejętności z zakresu 
 

budowania efektywnych relacji z podwładnymi oraz tworzenia i wdrażania struktur motywacyjnych w zespołach.  

Program szkolenia umożliwia uczestnikom trening praktycznych umiejętności menedżerskich w codziennych 

sytuacjach w komunikacji z podwładnymi.  

Warsztat ukazuje, jakie narzędzia i działania przełożonego wspierają go w budowaniu odpowiedzialności, 

zaangażowania, samodzielności i kreatywności podwładnych.  

Jak komunikować podwładnym czego od nich oczekujemy i jakie są kluczowe cele i wartości? Jak delegować 

zadania i odpowiedzialność? Jak egzekwować realizację zleconych zadań, by budować świadomość i 

odpowiedzialność podwładnych? Jak delegować zadania, które nie są popularne wśród podwładnych? 

 
 

„Zarządzanie zespołem i motywowanie podwładnych” – zakres merytoryczny szkolenia 
 

 Oczekiwania przełożonych i podwładnych – kluczowe funkcje menedżera 

 Efektywne style zarządzania i relacji z pracownikami 

 Zakresy komunikacji z podwładnymi 

 Delegowanie zadań i odpowiedzialności 

 Planowanie i kontraktowanie z podwładnymi realizacji zadań 

 Przekazywanie informacji o ocenie 

 Motywowanie pozafinansowe  

 Przekazywanie podwładnym kluczowych wartości pracy zespołu 

 Budowanie świadomości i odpowiedzialności podwładnych 

 Przekazywanie decyzji o karach i nagrodach 

 Asertywność w zarządzaniu  

 Spadek motywacji podwładnych 

 Zależność między poziomem motywacji i doświadczeniem pracownika  

 Rozmowa ze zdemotywowanym podwładnym 

 Rozwiązywanie konfliktów w zespole  

Program zajęć  
warsztatowych 

ul. Radarowa 56, 02-137 Warszawa        E-mail biuro@sts-szkolenia.pl  

Telefon 22 428 58 82                                 Fax 22 846 01 86       
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Rafał Mysiorek 
 

ur. 1970r. Posiada dziesięcioletnie doświadczenie w korporacjach 

międzynarodowych. Z wykształcenia magister Nauk Społecznych. Dodatkowo, 

ukończone Studia Podyplomowe – Psychologia Zarządzania Zasobami Ludzkimi 

na Uniwersytecie Warszawskim.  

Posiada doświadczenie w sprzedaży bezpośredniej, zarządzaniu zespołami w 

koncernach międzynarodowych, prowadzeniu samodzielnych projektów 

wpływających na rozwój organizacji nabyte podczas pracy w firmach: 

Masterfoods Sp. z o.o., Cadbury Wedel Sp. z o.o., Novartis Alima – Gerber S.A.  

Od 2004 r. współprowadzi firmę STS, w ramach której specjalizuje się w 

szkoleniach obejmujących zagadnienia: zarządzanie zespołem, sprzedaż, 

negocjacje, profesjonalna prezentacja handlowa, coaching, rekrutacja, 

zarządzanie personelem. 

 

 

Mirosław Smoczyński 

 

 

ur. 1959 r. Posiada wieloletnie doświadczenie w tworzeniu i realizacji 

programów szkoleniowych.  

W latach 1983 – 1993 zajmował się terapią oraz warsztatami 

umiejętności psychologicznych dla różnych grup zawodowych.  

Od 1993 r. bezpośrednio uzyskuje doświadczenia menedżerskie  

i handlowe w sprzedaży produktów oraz usług. Doświadczenia  

te dotyczą głównie firm małych i średnich z polskim kapitałem.  

Od 1996 r. zajmuje się realizacją projektów szkoleniowych i doradczych 

dla biznesu.  

W 2000 r. założył i współprowadzi firmę STS, w ramach której 

specjalizuje się w warsztatach z zakresu umiejętności menedżerskich, 

prowadzenia negocjacji handlowych oraz komunikacji wewnątrz firmy.  

Niezależnie od kilku lat współpracuje z wydawnictwem Wiedza  

i Praktyka jako redaktor merytoryczny, konsultant i autor publikacji. 

 

 

Prowadzący 
zajęcia 
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 Miejsce szkolenia:  
 

Hotel Dębowa Góra  

Centrum Konferencyjne 
  

Nowe Rumunki k/Płocka 

tel. 24 384 21 00 
 

www.debowagora.pl 

 Harmonogram zajęć:   
  

      I dzień:   10:00 – 13:30  

                    15:30 – 19:00 
 

     II dzień:     9:00 – 13:00 

                    15:00 – 17:00 

 Gwarancją uczestnictwa w szkoleniu jest przesłanie faksem karty zgłoszenia oraz dowodu wpłaty 

najpóźniej 16 marca 2009 r. Zapisy po tym terminie będą dokonywane w miarę wolnych miejsc. 

 Termin szkolenia zostanie potwierdzony do 16 marca 2009 r. 

 Cena obejmuje uczestnictwo w szkoleniu, materiały szkoleniowe, zakwaterowanie – jedna doba 

hotelowa – oraz wyżywienie.   

 W przypadku wycofania się uczestnika w terminie krótszym niż 14 dni przed dniem rozpoczęcia 

szkolenia firma STS zwraca 50% wpłaconej kwoty. 

 W przypadku odwołania szkolenia z winy organizatora firma STS zobowiązuje się do zwrotu wpłaconej 

kwoty w ciągu 7 dni od planowanej daty rozpoczęcia szkolenia. 

 STS zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji szkolenia w przypadku braku minimalnej liczby 

uczestników. O zmianie terminu uczestnicy będą informowani indywidualnie. 

 Liczba uczestników szkolenia: minimum 8, maksymalnie 14 osób. 

Chętnie udzielimy dodatkowych informacji 

Organizacja 
szkolenia 

STS 

ul. Radarowa 56 

02-137 Warszawa 

fax 22 846 01 86 

www.sts-szkolenia.pl 

Ekspert merytoryczny 

Rafał Mysiorek 

prowadzący szkolenie 

kom. 602 211 474 

rafal@sts-szkolenia.pl 

Biuro 

Jacek Jóźwiak 

tel. 22 428 58 82 

kom. 662 316 018 

jacek@sts-szkolenia.pl 
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Nasi klienci… 
 

Do tej pory z usług firmy STS skorzystały lub korzystają firmy: 

 

 ADIDAS POLAND SP. Z O.O. 

 AKSAM 

 ALIMA-GERBER S.A. 

 ALTANA PHARMA SP. Z O.O. 

 ARCELOR MITTAL POLAND S.A. 

 ARTCOFFEE 

 AVON COSMETICS POLSKA SP. Z O.O. 

 AVON OPERATIONS POLSKA SP. Z O.O. 

 BAUSCH & LOMB 

 BP POLSKA SP. Z O.O. 

 BRAU UNION POLSKA SP. Z O.O. 

 BRE BANK S.A. 

 BRENNTAG POLSKA SP. Z O.O. 

 BRISTOL-MYERS SQUIBB 

 CASTROL LUBRICANTS SP. Z O.O. 

 CENTRALWINGS  

 CZTERYCZWARTE SP. Z O.O. 

 EGB INVESTMENTS S.A. 

 ELDORADO S.A. 

 GRUPA ITI S.A. 

 HUHTAMAKI POLSKA SP. Z O.O. 

 KEEN PROPERTY POLSKA SP. Z O.O. 

 KOLPORTER S.A. 

 KOLPORTER SIECI HANDLOWE SP. Z O.O. 

 KRAFT FOODS POLSKA AFH  

 LABORATORIUM KOSMETYCZNE DR IRENA ERIS  

 LEŚNODORSKI-ŚLUSAREK SP. KOMANDYTOWA 

 LU POLSKA S.A. 

 MARIN’S CENTRAL EUROPE SP. Z O.O. 

 MARS POLSKA SP. Z O.O. 

 MASPEX WADOWICE SP. Z O.O. 

 MASTERFOODS POLSKA SP. Z O.O. 

 MBANK 

 MEDICARE SP. Z O.O. 

 MULTIBANK 

 NOVARTIS POLAND S.A. 

 PARKER HANNIFFIN SP. Z O.O. 

 PKN ORLEN 

 PKN ORLEN ASFALTY S.A. 

 PREMIUM FOODS S.A. 

 PRETORIUS SP. Z O.O. 

 PRZEDSIĘBIORSTWO FARMACEUTYCZNE JELFA  

 PURATOS 

 SIGMAKALON DECO POLSKA 

 TORUŃ PACIFIC SP. Z O.O. 

 V&S LUKSUSOWA S.A. 

 WARNER BROS POLAND SP. Z O.O. 

 WIEDZA I PRAKTYKA SP. Z O.O. 

 WILO SP. Z O.O 

 WIRTUALNA POLSKA S.A. 

 YARA POLAND SP. Z O.O. 

 YELLOWTEL POLSKA SP. Z O.O. 
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Karta zgłoszenia na zajęcia 
 

DANE ORGANIZATORA 

      

Pełna nazwa organizatora do 

umieszczenia na przelewie: 

STS s.c.  ul. Radarowa 56/2 

02-137 Warszawa 

Temat warsztatu: Zarządzanie zespołem i motywowanie podwładnych 

Termin: 30 – 31 marca 2009 r. 

Konto: 
MultiBank Bankowość Detaliczna BRE Banku S.A. 

44 1140 2017 0000 4302 0711 9318 

    
DANE ZGŁASZAJĄCEGO 

  

Nazwa i adres Firmy 

 

 
 

 
 

Liczba osób  

 
 

Imię i nazwisko/ 

imiona i nazwiska 
 

 
 

tel/fax  

 
 

e-mail  

 
 

NIP  

 
 

Kwota  
Dzień 

płatności 
 

 

WARUNKI ORGANIZACYJNE: 

 Gwarancją uczestnictwa w szkoleniu jest przesłanie faksem karty zgłoszenia oraz dowodu 

wpłaty najpóźniej na 14 dni przed terminem rozpoczęcia szkolenia. Fax: 22 846 01 86 

 Cena obejmuje uczestnictwo w dwudniowym szkoleniu, materiały szkoleniowe, 

zakwaterowanie (pokój jednoosobowy – jedna doba hotelowa) oraz wyżywienie.   

 W przypadku wycofania się uczestnika w terminie krótszym niż 14 dni przed dniem 

rozpoczęcia szkolenia firma STS zwraca 50% wpłaconej kwoty. 

 W przypadku odwołania szkolenia z winy organizatora firma STS zobowiązuje się do zwrotu 

wpłaconej kwoty w ciągu 7 dni od planowanej daty rozpoczęcia szkolenia. 

 STS zastrzega sobie prawo do zmiany terminu realizacji szkolenia w przypadku braku 

minimalnej ilości uczestników. O zmianie terminu uczestnicy będą informowani indywidualnie. 

Pieczątka firmy oraz podpis osoby zatwierdzającej zgłoszenie: 
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