Possible to polska firma informatyczna tworzaca rozwigzania
biznesowe oparte na nowoczesnych technologiach m.in.
Microsoft.NET. Oferujemy wsparcie proceséw biznesowych
zachodzacych w matych, Srednich i duzych przedsiebiorstwach,
w kazdej branzy. Skupiamy sie na usprawnieniu wewnetrznej

i zewnetrznej komunikacji w firmach w celu podniesienia
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efektywnosci ich dziatan.

Zarzadzanie projektami

Aplikacja stuzy do zarzadzania wszelkiego typu projektami, Aplikacja umozliwia definiowanie wielu projektow,

zaczynajac od projektéw informatycznych i obstugi Helpdesk, etapow i podetapow oraz powiazan logicznych miedzy
poprzez wszystkie wewnetrzne projekty trwajace w firmie nimi. Dzieki temu mozna kontrolowaé definicje projektu,
(rekrutacja, ocena okresowa pracownikéw, wprowadzenie nowego uzytkownikow platformy przypisanych do danego projektu,
produktu na rynek, badania marketingowe itd), az do projektéw ustala¢ klientéw, ktérych projekt dotyczy tak, aby mieli
zwigzanych z ustugami dla klientow (realizowanie zamoéwien, mozliwos¢ wgladu lub modyfikacji projektu.

dostawy towarow, rozliczanie z klientami itd.).

Aplikacja sktada sie z nastepujacych modutow:
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Zadania
Modut utatwia biezace
prowadzenie projektow,

Dzieki temu, ze zarzadzanie projektami

Projekty
Modut umozliwia zarzadzanie
czasem zycia projektu, struktura

ma budowe modutowa w prosty sposéb
Uzytkownicy
Modut umozliwia nadawanie
uprawnien uzytkownikom,

mozna aplikacje skonfigurowac zgodnie
ze specyficznymi wymaganiami klienta.

projektu i terminami
wykonywania poszczegélnych
etapow

podzielonych na mniejsze kroki -

zadania. Dzieki nim mozliwe jest

kontrolowanie postepéw prac

nad danym projektem. Kazde

A zadanie moze by¢ przypisane do
dowolnego podetapu projektu

oraz 0sob, ktore uczestnicza

w projekcie.

i podetapow.

—_———

przypisywanie im rdl
w projektach, definiowanie grup
uzytkownikow.
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Aplikacje tworzone w oparciu

o BizPlatfom 100% spetniaja potrzeby
klientéw, moga by¢ integrowane z innymi
aplikacjami oraz tatwo rozbudowywane
o kolejne funkcjonalnosci.
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& Statystyki/Raporty
Modut umozliwia $ledzenie
postepdw projektu, sprawdzanie

Potwierdzenia tego co zostato wykonane

Modut pozwala kontrolowaé w danej jednostce czasu,

proces realizacji projektu: E rozliczanie pracownikéw z godzin

akceptowac, odrzucac czy —_— poswieconych na wykonywania

zwracac poszczegodlne zadania do — okrgéII(onychdoIE)eracji czy ocene
onownego wykonania. - ———— -° projektu pod katem

SVszystkiegpow)i,adomienia DOkume“ty pracochtonnosci. Dane takie

zwiazane z projektem / zadaniami
sa wysytane droga mailowa do
odpowiednich uzytkownikéw

Modut pozwala zatgczaé do zadan
i projektow pliki i grupy plikow.

pozwalajg oszacowac prace nad
kolejnymi podobnymi projektami

Dzieki temu cata dokumentacja
zwigzana z projektem znajduje sie
w jednym miejscu.

Jakie mozliwosci daje Aplikacja Zarzadzanie Projektami?

¢ rozpisanie projektu na etapy i podetapy, e zarzadzanie uprawnieniami uzytkownikow,
e harmonogramy pracy z okresleniem dat, KO"ZYéCi y 4 e planowanie pracy przy projekcie,
o kopiowanie struktury projektu do kolejnych wdrozenia: ¢ rozliczanie projektu,
projektow, ® Optymalizacja proceséw, e rozliczanie uzytkownika,
® Ujednolicenie zasad
e dodawanie notatek na kazdym poziomie pjracy przy podobnych e raporty z pracy za dany okres:, .
(projekt, etap, podetapy, zadania), procesach, e raporty z pracy w danym projekcie,
o zalaczanie dokumentéw do zadan i projektow, © ::;::s'gtfiazg:aﬁ e raporty z realizacji projektu,
¢ potwierdzenia mailowe zdarzen - zmian w ® Zarzadzanie praca e raporty z poziomu realizacji zadania,
projektach, zadaniach, catej firmy. ¢ konfiguracja ustawien, stownikéw,
o przypisywanie uzytkownikéw i grup o konfiguracja pél w zadaniach, projektach,

uzytkownikow,

widoku uzytkownikow.

KONTAKT DO DZIAtU SPRZEDAZY Possible Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Sp. k. / ul. Pabianicka 26 lok. 2, 04-219 Warszawa

tel: +48 (22) 211-21-15 tel: +48 500 112 777 fax: +48 (22) 213-88-17 e-mail: info@possible.pl

http://www.possible.pl

http://www.bizplatform.pl



Przyktady wdrozen

Pioneer Technologies to amerykariska firma zajmujgca sie
analizowaniem katastrof na terenie stanu Kalifornia. Dla tego
Klienta wykonaliSmy system pracy grupowej umozliwiajgcy
prowadzenie projektow. Do tego czasu firma ta korzystata

z rozwigzania webexone, lecz ze wzgledu na rosngce potrzeby
zdecydowata sie na stworzenie systemu intranetowego

z rozbudowang funkcjonalnoscig zarzgdzania projektami.

W systemie pracuje obecnie okoto 1 tysigca uzytkownikow
majqgcych dostep tylko do okreslonych modutéw, potrzebnych
Z punktu widzenia projektéw, w ktdre sq zaangazowani.

Dairybroker to firma zajmujgca sie dytrybucjg wyrobéw
mleczarskich na terenie Europy. WdroZenie systemu
zarzqdzania projektami pozwolito firmie uporzqdkowac

i znacznie usprawnic takie procesy, jak:

- wprowadzanie nowych produktéw na rynek

- wchodzenie firmy na nowe rynki

- dziatania marketingowe i sprzedazowe

- rozbudowa systemu ERP uzywanego w firmie

Obecnie z systemu do zarzgdzania projektami korzystajqg
pracownicy z réznych dziatéw,

dzieki czemu wszystkie procesy, w ktére sq zaangazowani,
przebiegajq sprawnie i zgodnie z procedurami firmowymi.

Aplikacja Zarzadzanie projektami moze byc¢ zintegrowana z innymi aplikacjami
i modutami BizPlatformy tak, ze wspdlnie tworza jeden system integrujacy procesy
biznesowe zachodzace w firmie i dbajacy o przetyw informacji w oczekiwanym kierunku.

e

—— Przeplyw informagji
S — PP ———— ° Nowosci - Informowanie o wydarzeniach, ktére dotycza
— wszystkich uzytkownikéw lub wybranych grup.

Nowosci wpisywane recznie lub pobierane z innych
aplikacji BizPlatform.

Kalendarz - zarzadzanie czasem, rezerwacja zasobéw,
ustalanie spotkan i uczestnikdw, informowanie grup
uzytkownikéw o efektach spotkania lub terminie zdarzenia.
Najwieksza zaletg jest petna integracja z innymi modutami
i aplikacjami BizPlatform.

Fora dyskusyjne - Zapewnienie komunikacji odnosnie
wybranych tematéw miedzy pracownikami lub klientami.
Mozliwos¢ dopisywania wtasnych tematéw, postow,
modyfikacji postow, itd.

Dynamiczne formularze - Tworzenie formularzy
potrzebnych firmie, w sposob intuicyjny, bez koniecznosci

Obieg dokumentow

gwarantuje swobodny przeptyw dokumentow w firmie,

co przektada sie na zwiekszenie efektywnosci pracy

poprzez skrécenie czasu na poszukiwanie dokumentow,

pewnos¢ aktualnych dokumentéw oraz na polepszenie

komunikagji.

Przyktady funkcjonalnosci:

- przechowywanie w systemie dowolnej liczby dokumentow,

- proste tadowanie dokumentow,

- dowolne nadawanie praw uzytkownikom/ grupom uzytkownikow doE I S ?
dokumentéw, IQI\)V ?

- potwierdzenia przeczytanych dokumentéw, 1 J\l: znajomosci programowania. Przyktadowo moga to byc¢:
- dystrybucja dla okreslonych grup uzytkownikow, I : Q B Whioski kadrowe, Wniosek orezerwacje zasobu, Formularze
- mozliwo$¢ zamieszczenia wielu plikéw w ramach jednego dokumentu, 1 \’\] z wykonania okreslonych czynnosci, Formularze szkoleniowe.

- Sciezki obiegu dokumentéow w podziale na typy, np. faktury, oferty. Funkcja wydruku lub wysytki formularza mailem.

Helpdesk

umozliwia szybkie zgtaszanie problemu przez Internet, automatyczne
przyporzadkowanie problemu do osoby majacej go rozwigzad i kontrole
obstugi zgtoszenia oraz przyspieszenie komunikacji z osoba zgtaszajaca
problem. Historia kazdego problemu oraz procesu obstugi jest widoczna

CRM (Customer Relation Management)

wspiera prace Dziatéw Sprzedazy i Marketingu w zakresie zarzadzania
relacjami z klientami. Moze by¢ wykorzystana do zarzadzania kontaktami
z dostawcami, kontrahentami i partnerami.

Aplikacja spelnia nastepujace funkgcje:

wsparcie sprzedazy: systemie, tak by mozna byto przeprowadzi¢ analize i w rezultacie
- gromadzenie danych o klientach, osobach kontaktowych, opisywanie oferty, zoptymalizowa¢ ,waskie gardta”.
zintegrowania jej z zamoéwieniami, Aplikacja umozliwia analize nastepujacych parametrow:
wsparcie marketingu: - czas obstugi danego zgtoszenia / typu zgtoszenia,
- gromadzenie wiedzy o produktach, konkurencji, generowanie raportéw, - koszt obstugi danego problemu,
zarzadzanie sprzedaza: - ilo$¢ probleméw danego typu w jednostce czasu.

- raporty z pracy handlowcow, plany sprzedazy, realizacja planéw sprzedazy
mozliwos¢ dowolnego dostosowania aplikacji potrzeb klienta,

- integracja z innymi systemami uzywanymi w firmie, np.fakturowanie, finanse
i ksiegowos¢, sprzedaz, magazyn, kadry, helpdesk),

- mozliwos¢ dowolnego dostosowania aplikacji do potrzeb klienta, bez wzgledu na
wielkos¢ firmy, branze i specyfike pracy.

Bizplatform moze pracowac w charakterze portalu korporacyjnego, intranetu, ekstranetu, narzedzia do pracy grupowej
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