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Program Ochrony Należności Klienta
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Zindywidualizowane i kompleksowe zarządzanie należnościami poprzez system zintegrowanych działań restrukturyzacyjnych i windykacyjnych, zapewniający skuteczne i szybkie odzyskanie należności oraz minimalizację kosztów.

KTO POTRZEBUJE OCHRONY?

Kiedy udzielają Państwo odroczonych terminów płatności nawet zaufanemu odbiorcy, istnieje  realne niebezpieczeństwo, że wraz z nadejściem dnia zapłaty nie wpłyną środki. Takim sytuacjom opłaca się zapobiegać, a gdy już nastąpią, konieczne jest szybkie i skuteczne działanie. Program Ochrony Należności jest skierowany do każdej firmy, która chce chronić swoje należności i zabezpieczyć się na wypadek niewypłacalności kontrahentów lub znalazła się już w sytuacji, gdzie odzyskanie należności wymaga profesjonalnych rozwiązań. Program ten składa się z kilku etapów, które zapewniają maksymalną ściągalność i niższe koszty, niż przy współpracy z firmą windykacyjną. Program może być wykorzystywany do zarządzania całością lub częścią należności Państwa przedsiębiorstwa. Firma Bibby Factors Polska kładzie duży nacisk na zachowanie dobrych relacji Państwa firmy z dłużnikami.

ETAPY PROGRAMU OCHRONY NALEŻNOŚCI 

I. MONITORING PŁATNOŚCI

Etap aktywnego monitoringu ukierunkowany jest na analizę i natychmiastową reakcję na dynamicznie zmieniające się czynniki, które mogą mieć wpływ na terminowość regulowania zobowiązań przez dłużników. Metoda monitowania dłużników (osobiste, telefoniczne czy pisemne) jest ustalana wspólnie z Państwem. Monitoring pozwala minimalizować ryzyko wystąpienia trudności płatniczych w Państwa przedsiębiorstwie oraz pozyskać niezbędne informacje wykorzystywane następnie do opracowania programu restrukturyzacji należności. 

II. POSTĘPOWANIE POLUBOWNE

Odpowiednio przygotowane i przeprowadzone postępowanie polubowne jest najistotniejszym etapem w procesie dochodzenia roszczeń finansowych i gwarantuje odzyskanie należności w krótkim czasie i przy minimalnych kosztach. 

Na tym etapie działania ukierunkowane są głównie na porozumienie lub ugodę z dłużnikiem, których przygotowanie umożliwiają zgromadzone informacje m.in. poprzez dokonanie bezpośredniej wizytacji w miejscu prowadzenia działalności gospodarczej dłużnika.

Ugoda czy porozumienie oparte jest zwykle na opracowanym przez ekspertów z firmy Bibby Factors optymalnym programie restrukturyzacji należności bazującym często na dodatkowych zabezpieczających (np. w formie zastawu), w celu zapewnienia terminowości jego wykonania.

Postępowanie polubowne ilustruje następujący schemat:

[image: image2.png]


III. POSTĘPOWANIE SĄDOWE

Kiedy dłużnik nie zgadza się na oferowane porozumienie, po konsultacji z Klientem i po wypełnieniu przez niego wniosku windykacyjnego kierujemy sprawę na drogę postępowania sądowego.

W ramach tego etapu Bibby Factors Polska podejmuje  następujące czynności: 

1. przygotowuje pozew wraz z niezbędną dokumentacją w terminie 3 dni od dnia uzyskania ostatecznej decyzji od Klienta;

2. na bieżąco monitoruje prowadzone sprawy sądowe (kontaktuje się z wydziałami odpowiednich sądów: aktywnie uzyskuje informacji o zarzutach, sprzeciwach, apelacjach, odpowiada na zarzuty i sprzeciwy, kontroluje terminy rozpraw, prawomocność orzeczeń, pisemnie ponagla Sąd jeśli ten zwleka z z wykonaniem wymaganych procedur);

3. opracowuje szczegółowe miesięczne raporty dla Klienta o aktualnym etapie działań prowadzonych w celu uzyskania decyzji sądu.









IV. POSTĘPOWANIE EGZEKUCYJNE

W momencie uprawomocnienia się wyroku sprawa kierowana jest natychmiast na drogę egzekucji komorniczej. Odpowiednie rozpoznanie składników majątkowych na etapie monitoringu i postępowania polubowngo gwarantuje efektywne i skuteczne dochodzenie należności na etapie postępowania egzekucyjnego. 

Aby zwiększyć skuteczność postępowania egzekucyjnego podejmujemy różnorodne działania mające na celu ustalenie i oszacowanie majątku dłużnika w tym z wykorzystaniem usług detektywistycznych.

Przed skierowaniem sprawy na drogę egzekucji komorniczej Bibby Factors Polska informuje   dłużnika o możliwości zawarcia ugody na tym etapie i uniknięcia dzięki temu kosztów komorniczych. Ma to na celu utrzymanie dobrych relacji z dłużnikiem.

Bazując na dotychczasowych doświadczeniach korzystamy z najskuteczniejszych kancelarii komorniczych, wybieramy optymalny sposób egzekucji i osobiście uczestniczymy 
we wszystkich czynnościach komorniczych.

OPŁATY
Opłaty za czynności windykacyjne dla podmiotów z siedzibą na terenie Rzeczpospolitej Polskiej
	Podjęcie działań windykacyjnych 

(w przypadku więcej niż 3 spraw cena do negocjacji)
	190 zł 

	Ustalenie majątku Odbiorcy (jeśli Klient nie wskaże majątku nadającego się do egzekucji)
	zależnie od sprawy, według stawek rynkowych

	Prowizja od odzyskanej kwoty w zależności od przeterminowania należności
	0 – 90 dni
	od 7%

	
	91 – 180 dni
	od 10%

	
	> 180 dni
	od 12%

	
	Odsetki za zwłokę
	od 20%

	W przypadku kwoty wierzytelności poniżej 10 000 zł oraz powyżej 100 000 zł prowizja od odzyskanej kwoty strony mogą ustalić indywidualnie





Wezwanie              do zapłaty





Regularne monitorowanie realizacji programu





Ustanowienie dodatkowych zabezpieczeń





Podpisanie porozumienia spłaty lub ugody





Przygotowanie planu restrukturyzacji





Złożenie wniosku do odpowiedniego sądu





Postępowanie w trybie procesowym





Postępowanie 


w 


trybie odrębnym


(bez rozprawy)





Tytuł


egzekucyjny
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