Regulamin swiadczenia uslug droga elektroniczna przez

»ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyjne”

§ 1 Postanowienia ogélne

1.1. Zakres i warunki $wiadczenia ustug przez , ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyine. Robert Krassowski” okreslajg: Umowa, Cennik i Regulamin.
1.2. Firma , ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyine. Robert Krassowski” (w skrécie: , ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyjne”) zarejestrowana jest w
ewidencji dziatalnosci gospodarczej prowadzonej przez Burmistrza Miasta Jozeféw:

Nr ewidencyjny: 6665 (wpis dokonano dnia: 11.12.2006r.)

NIP: 691-204-95-65

REGON: 140793070

1.3. W tresci ninigjszego Regulaminu uzyte w nim okreslenia bedg miaty nastepujgce znaczenia:

ABONAMENT — uprawnienie do korzystania z Ustugi $wiadczonej przez Dostawcg Ustug przez czas okreslony w Umowie.

ABONENT — inaczej ustugobiorca, tj. osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyina nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktdra zawarta z Dostawcg
Ustug pisemng Umowe o $wiadczenie ustugi drogg elekironiczng.

CENNIK — wykaz ustug wraz z zestawieniem rodzaju i wysokosci optat. Cennik jest integralng czg$cig Regulaminu. Cennik udostgpniony jest dla
wszystkich Uzytkownikéw nieodptatnie, pod internetowym adresem: http: //www.alkortrade.biz/oferta.hml#cennik oraz

http: / /www.alkortrade.biz /dokumenty /Cennik.pdf

DOSTAWCA USUG — inaczej ustugodawca, tj. przedsighiorstwo ,ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyjne” dziatajgce na podstawie przewidzianych
prawem zezwoleri i $wiadczgee Ustuge drogg elektroniczng.

OFERTA USLUG (OFERTA) — zestawienie w Cenniku dostgpnych Ustug oferowanych przez Dostawcg Ustug.

OPLATA ABONAMENTOWA — miesigczna optata viszczana przez Abonenta, nalezna Dostawcy Ustug, zawierajgea koszt Ustugi, kidrej wysokos¢
uzalezniona jest od zakresu $wiadczonej Ustugi.

PAKIET UStUG — grupa Ustug oferowanych przez Dostawcg Ustug, wybrana przez Abonenta zgodnie z Ofertq Ustug, obowigzujgeg na dzier podpisania
Umowy.

REGULAMIN — regulamin $wiadczenia Ustugi przez ,, ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyine”, bedqcy infegralng czg$cig Umowy. Regulomin udostepniony
jest dla wszystkich Uzytkownikéw nieodptatnie, pod intemetowym adresem: hitp: / /www.alkortrade.biz /oferta.hml oraz

http: / /www.alkortrade.biz /dokumenty /Requlamin.pdf

SYSTEM TELEINFORMATYCZNY — zespdt wspdtpracujgcych ze sobq urzgdzeri informatycznych i oprogramowania, zapewniajgcy przetwarzanie i
przechowywanie, a fakze wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne i informatyczne za pomocq wtasciwego dla danego rodzaju sieci
urzqdzenia koricowego w rozumieniu ustawy z dnia 21 lipca 2000r. - Prawo telekomunikacyjne.

SRODKI KOMUNIKACI! ELEKTRONICZNE) — rozwigzanie techniczne, w tym urzqdzenia teleinformatyczne i wspdtpracuigee z nimi narzedzia programowe,
umozliwiajgce indywidualne porozumiewanie sig na odlegtos¢ przy wykorzystaniu transmisi danych migdzy systemami teleinformatycznymi (np. poczta
elektroniczna, strony WWW, SMS).

SWIADCZENIE USEUGI DROGA ELEKTRONICZNA — wykonanie ustugi, ktdre nastgpuje przez wysytanie i odbieranie danych (informaci) za pomocg
systemdw teleinformatycznych, na indywidualne zgdanie ustugobiorcy, bez jednoczesnej obecnosci stron.

UMOWA ABONENCKA (UMOWA) — zgodne oswiadczenie woli Abonenta i Dostawcy Ustug, na mocy ktérego Dostawca Ustugi zapewnia Abonentowi
odptatne $wiadczenie Ustugi drogg elektroniczng.

USLUGA INFORMACYINA (USEUGA) — dostarczanie materiatdw informacyjnych, pogladowych, analitycznych i edukacyinych zwigzanych z inwestowaniem
na rynku papieréw wartosciowych i instrumentéw pochodnych (zakres zgodny z Umowg).

§ 2 Warunki zawarcia umowy

2.1. Umowa o $wiadczenie Ustug zostaje zawarta w momencie zgtoszenia checi skorzystania z niej przez Uzytkownika (zgtoszenie tylko poprzez poczte
elektroniczng na adres: office@alkortrade.biz).

2.2. Kiient w odpowiedzi na ofertg , ALKORTRADE. Doradziwo Inwestycyjne” podaje wymagane dane (pkt. 2.8 Regulaminu), kidre potrzebne sq do
stworzenia odpowiedniej Umowy na $wiadczenie Ustug. Zgtoszenie winno zawiera¢ tekst nastepujacej tresci: , WyrazZam chec zawarcia umowy na
Swindczenie ustug pizez "ALKORTRADE. Doradziwo Inwestycyjne. Robert Krassowski" zgodhie z Regulaminem i Cennikiem ze sirony:
htip.//www.alkortrade. biz/oferta. hitm/
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2.3. Igtoszenie checi zawarcia Umowy oznacza, iz Abonent:

- wyraza zgode na zawarcie Umowy drogq elektroniczng na odlegtosé,

- potwierdza zapoznanie sig z trescig Umowy, Regulaminu i Cennika,

- akeeptuje warunki Regulaminu i Cennika.

2.4. Przez zawarcie Umowy Dostawca Ustug zobowigzuie sig $wiadczy¢ Ustuge zgodnie z Umowg i Regulaminem, a Abonent zobowigzuie sig do
terminowego regulowania ptatnosci oraz przestrzegania postanowied Umowy i Regulaminu.

2.5. Jesli w Umowie nie postanowiono inaczej, Umowa jest zawarta na czas nieokreslony.

2.6. Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo do odmowy zawarcia Umowy lub jej warunkéw z osobami:

- ktdre przed podpisaniem Umowy nie spetnity warunkdw okreslonych Regulaminem,

- ktdre przy zawieraniu Umowy postuguig sig dokumentami zniszczonymi lub kidre (zdaniem Dostawcy Ustug) budzq watpliwosci co do ich
autentycznosci lub kompletnosci,

- ktdre zalegajq z jakimikolwiek ptatnosciami w stosunku do Dostawcy Ustug,

-  ktérymi Dostawca Ustug rozwigzat Umows, w zwigzku z naruszeniem jej postanowieri bgdZ nieprzestrzeganiem postanowieri Regulaminu,

- ¢0 do ktdrych istnieje uzasadnione podeirzenie checi nieregulaminowego wykorzystania informaci przekazywanych w ramach $wiadczonej Ustugi.
2.7. Dostawca Ustug zastrzega sobie réwniez prawo do odmowy zawarcia Umowy w przypadku:

- braku wystarczajgeych warunkdw technicznych do jej Swiadczenia,

- uzasadnionej obawy, co do spadku jakosci swiadczonych Ustug w zwigzku z nagtym przyrostem liczby Abonentéw.

2.8. Przy zawieraniv Umowy z Abonentem bedgcym osobg fizyczng, Abonent na zgdanie Dostawcy Ustug powinien uwiarygodni¢ swojg tozsamo$¢ w
oparciu o dokument tozsamosci (kserokopia/skan dowodu osobistego, paszportu lub innego zaakceptowanego przez Dostawcg Ustug dokument).
2.9. Przy zawieraniv Umowy Abonent winien udostgpni¢ nastepujgce dane: imig, nazwisko, adres zamieszkania, nr NIP, telefon kontaktowy (telefon
komérkowy), adres e-mail; a osoba prawna: nazwe firmy, odpis z rejestru, nr NIP, nr REGON, telefon kontakiowy (telefon komdrkowy), adres e-mail.

§ 3 Warunki $wiadczenia ustug

3.1. Abonent cheqey korzystac ze $wiadczonej Ustugi winien posiada¢ (wymagania techniczne):

- dostep do poczty elektronicznej (aktywny adres e-mail),

- telefon komdrkowy z aktywnym numerem umozliwiajgcym odbiér wiadomosci SMS,

- dostep do sieci internet oraz czytnik stron WWW,

- bezptaty program Adobe Reader (lub inny umozliwiajgcy czytanie plikéw PDF).

3.2. Dostawca Ustug zobowigzuie sig do $wiadczenia Ustug o jak najwyzszej jokosci, a w szczeg6lnosci:

- dostarczanie informacii drogg elektroniczng na czas,

- weryfikowanie informacji pod wzglgdem merytorycznym przed ich wysytkg do Abonenta,

- natychmiastowym przesytaniu sprostowari w przypadku wystgpienia nieumysinych btedéw.

3.3. Dostawca Ustug nie ponosi odpowiedzialnosci za nienalezytq jakos¢ swiadczonych ustug, wynikajgeq z:

- przyczyn niezaleznych od Dostawcy Ustug, m.in. z powodu awarii zasilania energetycznego, awarii fcza internetowego, awarii dostgpu do notowari
gietdowych udostepnianych przez podmioty frzecie,

- innych przyczyn niezaleznych od Dostawcy Ustug, takich jok: sita wyZsza oraz dziatalno$¢ osdb trzecich, za kidre Dostawca Ustugi nie ponosi
odpowiedzialnosci itp.,

- niglegalnego lub niezgodnego z Umowg,/Regulaminem Korzystania z Ustug,

- wadliwego dziotania sprzetu i oprogramowania odbiorczego Abonenta (telefon komdrkowy, poczta e-mail itd.).

3.4. Dostawca Ustugi nie ponosi rdwniez odpowiedzialnosci za sposdb wykorzystania przekazanych ustug. Rekomendacie i opinie wyrazone w
przekazywanych materiatach informacyinych sq indywidualng oceng rynku dokonang przez Dostawce Ustugi. Materiaty majq charakter wytgcznie
edukacyino-informacyiny i sq wynikiem wtasnych badari i analiz. Dostawca Ustugi ostrzega przed stratami finansowymi, kidre mogq by¢ nastgpstwem
wykorzystania informacji tam zamieszczonych. Decyzie inwestycyine powinny by¢ podejmowane wytgcznie na whasng odpowiedzialno$¢ i ryzyko.
3.5. Informacje zawarte w przekazywanych materiatach przez Dostawcg Ustugi nie sq formg doradztwa inwestycyinego, okreslong w Ustawach:

- 7 dnia 29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentdw finansowych do zorganizowanego obrotu oraz o spétkach
publicznych (,ustawa o ofercie i spdtkach”),

- 7 dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (, ustawa o obrocie”),

- 7 dnia 29 lipca 2005 r. 0 nadzorze nad rynkiem kapitatowym (,ustawa o nadzorze”).

3.6. W $wiadczonych ustugach nie wydajemy rekomendacji w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi oraz
Rozporzgdzenia Ministra Finansow z dnia 19 pazdziemika 2005 r. w sprawie informacji stanowigcych rekomendacie dotyczgce instrumentéw
finansowych, ich emitentdw lub wystawcow. Analizy Dostawcy Ustug nie zawierajg informacji sugerujgcych podiecie okreslonych dziatari inwestycyjnych w
odniesieniu do okreslonych instrumentdw finansowych lub emitenta instrumentdw finansowych. Prognozy oferowane w $wiadczonych Ustugach s jedynie
oszacowaniami rzeczywistych wartosci powstatymi w wyniku zastosowania modeli matematycznych, finansowych i ekonometrycznych (w tym modeli
autorskich bedgcych whasnoscig intelektualng Dostawcy Ustug).
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3.7. Bez zadnych ograniczeri i w zadnym czasie Dostawca Ustugi nie ponosi odpowiedzialnosci za bezposrednie lub posrednie, przypadkowe,
incydentalne, okresowe szkody Klientdw z tytutu utraty zainwestowanego kapitatu oraz wszelkich innych szkdd, w szczegdlnosci o charakterze
finansowym.

3.8. Wszelkie informacje dotyczqee Ustugi $wiadczonej przez , ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyine” bedg przekazywane Abonentom poprzez co
najmnie] jedng z wymienionych nizej drég kontakiu:

- strong internetowq: www.alkortrade.biz,

- adres e-mail podany w zawartej umowie,

- SMS przestany na numer telefonu podany w zawartej umowie.

3.9. 0 kazdej planowanej konserwacji lub modernizacji systemu informatycznego u Dostawcy Ustugi, moggcej spowodowac przerwanie $wiadczenia
Ustugi lub nienalezytq jej jako$¢, Abonent zostanie powiadomiony z 7-dniowym wyprzedzeniem za posrednictwem kanatéw informacyjnych
wymienionych w pkt. 3.6.

3.10. Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo zmiany sposobu dostarczania Ustugi, co nie stanowi zmiany Umowy. Abonent o tej zmianie zostanie
powiadomiony z 14-dniowym wyprzedzeniem za posrednictwem kanatéw informacyjnych wymienionych w pki. 3.6.

§ 4 Warunki korzystania z ustug

4.1. Ustugodawca zobowigzuie sig do stafego i nieprzerwanego $wiadczenia Ustug.

4.2. Abonent zobowigzany jest udostepni¢ swoje dane kontaktowe w zakresie niezbgdnym do $wiadczenia Ustug.

4.3. Abonent uprawniony jest do korzystania z Ustugi wytqcznie do wtasnego uzytku osobistego.

4.4. Abonent zobowigzany jest do korzystania z otrzymywanych informacji w sposdb zgodny z ich przeznaczeniem i nie ma prawa dokonywa¢ w nich
jakichkolwiek zmian edycyinych.

4.5. Indywidualne upowaznienie do korzystania z Ustugi uzyskuie osoba, kidra zaptacita ustalone przez Dostawce Ustug wynagrodzenie za ustuge lub
zobowigzata sig do zaptaty takiego wynagrodzenia.

4.6. Jakakolwiek ujawniona przez Dostawcg Ustug samowolna ingerencia ze strony Abonenta w $wiadczone Ustugi, w tym réwniez dalsza dystrybucja
ofrzymanych informaci, moze skutkowa¢ natychmiastowym rozwigzaniem Umowy bez wypowiedzenia.

4.7. Abonent winien dochowat wszelkich starari by ofrzymywane przez niego informacje bedgce przedmiotem Ustugi pozostawaty tylko i wytgcznie w
jego whadaniu.

4.8. W przypadku uzyskania przez Dostawce Ustug wiadomosci o korzystaniu przez Abonenta z ustugi wiadczonej drogg elektroniczng niezgodnie z
Regulaminem lub z obowigzujgcymi przepisami, Dostawca Ustugi moze przetwarzaé dane osobowe Abonenta w zakresie niezbgdnym do ustalenia
odpowiedzialnosci Abonenta.

4.9. W przypadku zaistnienia sytuacji wymienionej w pkt. 4.3. Regulaminu, Abonent moze zosta¢ obcigZony karg umowng w wysokosci 5-krotnosci
Optaty Abonamentowej za Pakiet Ustug okreslony w § 2 Umowy, obowigzujgcy Abonenta w dniu ujawnienia niezgodnego z Umowg wykorzystania
$wiadczonych Ustug.

4.10. W przypadku domystéw lub pogtosek o niezgodnym z Regulaminem wykorzystaniu informacji bedgcych przedmiotem Ustugi swiadczonej drogg
elektroniczng, Dostawca Ustugi zobowigzuje sig poinformowa¢ o tym fakcie Abonenta, na kidrego pada podejrzenie. Nawigzanie kontakiu z Aboonentem
nastgpi celem wyjasnienia i sprostowania pojawiajgcych sig domystéw i pogfosek i nie niesie za sobg zadnych konsekwencji wobec Abonenta.

4.11. W przypadku wykrycia przez Abonenta naruszenia pkt. Regulaminu: 4.2, 4.3, 4.6 (przez innych Abonentdw lub osoby trzecie), zobowigzany jest
on do poinformowania o tym fakcie Dostawce Ustug. Niezgodne z postanowieniami Regulaminu postgpowanie Abonentdw (np. bezprawne upublicznianie
efekiow przedmiotu Ustugi) moze prowadzic do utraty wartosci przekazywanych informacji w oferowanych Ustugach.

4.12. W przypadku zwoki w zaptacie Optaty Abonamentowej trwajgcej dhuzej niz 1 miesigc Dostawca Ustug upowazniony jest do wstrzymania
wykonywania $wiadczeri umownych na rzecz Abonenta. Ponowne $wiadczenie Ustug Drogq Elektroniczng nastgpuie po uiszczeniu zalegtych optat oraz
kosztdw wezwania ustalonych w Cenniku.

§ 5 Postgpowanie reklamacyjne

5.1. Prawo do ztozenia reklamacji przystuguje Abonentowi. Reklamacja ztozona przez osobe nieuprawniong podlega odrzuceniv.

5.2. Reklamacje mogq dotyczy¢:

- nigwykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi,

- wadliwego rozliczenia Ustugi.

5.3. Reklamacja powinna by¢ ztozona na pismie i przestana listem poleconym na adres Dostawcy Ustugi. Aktualny adres Dostawcy Ustugi dostgpny jest
na stronie intemetowej: www.alkortrade.biz

5.4. Reklamacja powinna zawiera¢ nastepujqce informacie:

- imie i nazwisko Abonenta,

- numer Umowy,
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- przedmiot reklamaji, z uzasadnieniem przyczyn i okolicznosci wniesienia,

- date sporzqdzenia reklamacji,

- podpis Abonenta.

5.5. Igtoszenie reklamacji nie powoduje zawieszenia obowigzku zaptaty Optaty Abonamentowej. W przypadku uznania reklamacji, Dostawca Ustugi
rozliczy z Abonentem kwotg wynikajgcg z uznanej reklamacji. Rozliczenie kwoty naleznej z tytutu uwzglgdnienia reklamacji nastepuje w formie
zaliczenia jej na poczet przysztych naleznosci z tytutu $wiadczenia na rzecz Abonenta Ustugi chyba, ze Abonent zwréci sig pisemnie o dokonanie
przelewu $rodkéw pienigznych na konto bankowe lub przekazem pocztowym na wskazany adres.

5.6. Dostawca Ustug zobowigzany jest do rozpatrzenia reklomacji w terminie 1 miesigca od dnia jej wniesienia. Za datg wniesienia reklomacji uwaza sig
dzieri ofrzymania listu poleconego.

5.7. Odpowiedz na reklomacig wymaga formy pisemnej.

5.8. W przypadku gdy Dostawca Ustugi nie uznat reklamacji w catosci lub w czg$ci, winien w odpowiedzi wskazaé faktyczne i prawne zajgtego przez
siebie stanowiska.

5.9. Abonentowi przystuguje prawo wniesienia odwotania do organu odwotawczego wskazanego w odpowiedzi na reklamacig, w terminie 14 dni od
daty doreczenia odpowiedzi na reklomacie.

5.10. Odpowiedz przestana Abonentowi w wyniku rozpatrzenia sprawy w postepowaniu odwotawczym jest ostateczna i zamyka drogg postgpowania
reklamacyjnego.

5.11. Dochodzenie roszczeri na drodze postepowania sgdowego moze nastgpic dopiero po wyczerpaniu procedury postgpowania reklamacyjnego.

§ 6 Rozwigzanie, zawieszenie i wygasnigcie umowy

6.1. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze by¢ rozwigzana przez kazdg ze stron z 15-dniowym terminem wypowiedzenia.

6.2. Wypowiedzenia Umowy przez Dostawce Ustug moze nastqpic wytgcznie z waznych przyczyn, okreslonych w wypowiedzeniu. Termin
wypowiedzenia biegnie od pierwszego dnia miesigca po miesigcu, w ktdrym nastgpito wypowiedzenie.

6.3. W przypadku zalegania we wnoszeniu przez Abonenta Optaty Abonamentowej przez okres co najmniej jednego miesigca, Umowa moze ulec
zawieszeniu w zakresie wykonywania obowigzkdw przez strony Umowy z wyjgtkiem obowigzku zaptaty przez Abonenta powstatych zalegtosci.

6.4. Dostawca Ustug ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku stwierdzenia postgpowania niezgodnego z prawem,
Umowg i Regulaminem, a w szczegdlnosci:

- odstgpowania i upubliczniania otrzymywanych informacji osobom trzecim,

- nigzgodnego z Umowg i Regulaminem korzystania z Pakietu Ustug.

6.5. Umowa wygasa w przypadku:

- uptywu okresu, na joki zostata zawarta (w przypadku Umowy na czas okreslony),

- $mierci Abonenta albo ustania osoby prawnej (o ile w prawa Abonenta nie wstqpig inne osoby),

- likwidacji bodZ zaprzestania dziatalnosci gospodarczej przez Dostawcg Ustug (o ile inne podmioty nie wejdg w prawa i obowigzki Dostawcy Ustug),
- utraty przez Dostawcg Ustug uprawnieri do $wiadczenia ustug objgtej Umowg, w szczegélnosci wymaganych zezwoleri.

§ 7 Optaty (zasady naliczania, rachunki, sposoby ptatnosci)

7.1. Abonent zobowigzany jest do viszczania Optaty Abonamentowej w wysokosci okreslonej w Umowie do 10-go dnia kazdego miesigea za dany
miesigc na konto bankowe wskazane w Umowie. Brak rachunku lub innego dokumentu nie zwalnia Abonenta z obowigzku wnoszenia Optaty
Abonamentowej w terminie przewidzianym w Umowie.

7.2. W przypadku rozpoczecia $wiadczenia Ustugi przez Dostawce Ustug w dniu nie bedgeym poczgtkiem dniem miesigca kalendarzowego, wysoko$¢
Optaty Abonamentowej w tym miesigcu wynosi:

-2/3 Optaty Abonamntowej — w przypadku rozpoczgcia $wiadczenia Ustugi do 10 dnia miesigca (whgcznie),

- 1/3 Optaty Abonamentowej — w przypadku rozpoczecia $wiadczenia Ustugi w okresie od 11 do 20 dnia miesigca (whgcznie).
W przypadku rozpoczecia $wiadczenia Ustugi w okresie od 21 do ostatniego dnia miesigca (wigcznie), nie pobiera sig Optaty Abonamentowej za fen
miesigc.

7.3. Ia date rozpoczecia $wiadczenia Ustugi uwaza sig date przestania pierwszej informacji do abonenta bedgcej przedmiotem Ustugi oferowanej przez
Dostawcg Ustug.

7.4. W razie nieviszczenia optat w terminie, Abonent ponosi zryczatowane koszty wystania wezwania do zaptaty, kidrych wysokos¢ jest ustalona w
Cenniku.

7.5. W wypadku zwtoki w ptatnosci Optaty Abonamentowej, Dostawca Ustug ma prawo do naliczania odsetek ustawowych za kazdy dzied zwtoki.
7.6. W przypadku powstania zalegtosci w ptatnosci Optaty Abonamentowej, biezqce optaty zaliczane bedg na poczet zalegtosci w nastgpujgce]
kolejnosci:

1. na poczet istnigjgcych odsetek z tytutu zwhoki w ptatnoéci Optaty Abonamentowe;,
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2. na poczet zalegtej Optaty Abonamentowej.

7.7. Dostawcy Ustug przystuguje prawo do zmiany wysokoéci Optaty Abonamentowej. Zmiana fej optaty moze by¢ dokonywana nie czgéciej niz 2 razy w
roku. Przyczyng podniesienia Optaty Abonamentowej mogq by¢:

- wzrost kosztéw dziatalnosci gospodarczej Dostawcy Ustug,

- wzrost cen towardw i ustug (inflacja),

- wzrost obcigZer wynikajgcych ze zmiany przepiséw prawa obowigzujgcych Dostawce Ustug.

7.8. 0 zmianie wysokosci Optaty Abonamentowej Dostawca Ustugi powiadomi Abonenta na pismie, na 1 miesigc przed jej wprowadzeniem.

7.9. W przypadku zmiany Optaty Abonamentowej, Abonentowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy z dniem wprowadzenia nowych optat.
Oswiadczenie Abonenta o odstgpieniu od Umowy powinno by¢ ztozone co najmniej na 14 dni przed wprowadzeniem zmienionych optat.

7.10. W przypadku promocji, zasady naliczania Optaty Abonamentowej oraz innych optat zawartych w cenniku promocii okresla requlamin promocji, w
oparciu o kidry Umowa zostata zawarta.

7.11. W przypadku nienalezytej jakosci swiadczonych Ustug (np. brak terminowego dostarczania informacji) z przyczyn, za ktére Dostawca Ustugi
ponosi odpowiedzialnos¢, frwajgcq dhuzej niz:

- 72-godziny w wypadku strony WWW,

- 24-godziny w wypadku poczty elekironicznej,

- 2-godzin w wypadku komunikatu SMS,

Abonent jest zwolniony z Optaty Abonamentowej za caty miesiqc, bez wzgledu na ostateczng dhugosc przerwy.

7.12. W wypadku wystgpienia nadptaty z jakiegokolwiek tytutu, nadptata ta zaliczana zostanie na poczet przysztych $wiadczeri lub na pisemny wniosek
Abonenta zwrdcona na konto bankowe lub przekazem pocztowym na wskazany adres.

7.13. Nadptacane $wiadczenia z tytutu Optaty Abonamentowej podlegajg zwrotowi w przypadku rozwigzania lub wygasnigcia Umowy.

§ 8 Postanowienia koricowe

8.1. Dostawca Ustug moze przenies¢ prawa i obowigzki wynikajgce z Umowy i Regulaminu na podmiot powigzany z nim kapitatowo lub organizacyjnie z
zachowaniem przez ten podmiot ciggtosci Swiadczonej Ustugi oraz warunkdw jej wykonania.

8.2. 0 przeniesieniu praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy i Regulaminu, Abonent zostanie poinformowany na pismie w terminie co najmniej 1
miesigca przed planowanym rozpoczeciem $wiadczenia Ustugi przez nowego Dostawce Ustug z podaniem jego nazwy i siedziby. Abonentowi przystuguie
prawo odstgpienia od Umowy z uwagi na zmiang Dostawcy Ustug.

8.3. Administratorem danych przekazywanych przez Aboenenta, jest , ALKORTRADE. Doradziwo Inwestycyinr”. Zawarcie przez Abonenta Umowy jest
réwnoznaczne z wyraZeniem przez niego zgody na przetwarzanie przekazanych w procesie rejestracii, danych do celéw Swiadczenia tychze ustug, celéw
reklamy, badania rynku oraz zachowar i preferencii z przeznaczeniem wynikéw tych badari na potrzeby polepszenia jokosci ustug $wiadczonych przez
,ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyjne”.

8.4. Firma ,ALKORTRADE. Doradztwo Inwestycyjne” w ramach realizacji niniejszej Umowy zapewnia Abonentowi wszelkie prawa wynikajgce z Ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 926, ze zm.) oraz chroni dane Abonenta zgodnie z
rozporzqdzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych
oraz warunkdw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzqdzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
osobowych.

8.5. Gromadzone dane sq poufne i chronione przed dostgpem oséb trzecich. Abonentowi przystuguie prawo wglgdu do swoich danych, ich poprawiania i
uzupetniania. Dane zbierane dla celdw reklamy, badania rynku oraz zachowar i preferencii, uzyskane na podstawie informacji osobowych mogg zosta¢
udostepnione osobom trzecim, ale w sposéb gwarantujqcy, Ze nie zostang przekazane zadne informacie pozwalajgce na identyfikaci danej osoby.

8.6. W sprawach nieuregulowanych Umowg i niniejszym Regulominem majq zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz:

- Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

- Ustawa z dnia 5 lipca 2002 1. 0 ochronie niektdrych ustug $wiadczonych drogq elekironiczng opartych lub polegajgcych na dostepie warunkowym,

- Ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektdrych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnoéci za szkodg wyrzqdzong przez produkt
nighezpieczny .

8.7. Dostawca Ustug zastrzega sobie prawo do zmiany postanowieri ninigjszego Regulaminu.

8.8. 0 zmianie fresci Regulaminu Abonent winien by¢ powiadomiony na 1 tydzieri przed jej wprowadzeniem.

8.9. W przypadku zmiany tresci Regulaminu Abonentowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy z dniem wprowadzenia nowego Regulaminu lub
jego zmiany. Oswiadczenie Abonenta o odstgpieniu powinno by¢ ztozone co najmniej 7 dni przed wprowadzeniem nowego Regulaminu lub jego zmiang.
Niedotrzymanie tego terminu przez Abonenta powoduje, Ze jego oswiadczenie o odstgpieniu nie wywotuje skutkdw prawnych.

8.10. Regulomin niniejszy wchodzi w Zycie z dniem 1 stycznia 2007r.
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